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返归基础

何为银行？
银行是一个能够使存款人和借款人相匹配，并有助
于确保经济平稳运行的机构

珍妮·戈巴

你有 1000 美元并且 1 年时间不需要用它，你希望

能够从这些钱获得收益。或者你想买一套房子，需要

借款 10 万美元，30 年以后再偿还。

如果某人不能通过自己的力量找到正好需要借

1000 美元且借款期限 1 年的借款人，或有 10 万美元空

闲资金且 30 年不用的贷款人，那么他将会感到很困难。

这时银行就开始发挥作用了。

虽然银行能做许多事情，但它们的主要任务是从

有钱人手中吸纳资金（被称为存款），将存款吸收进来，

并借给那些需要资金的人。银行是存款人（将钱借给

银行的人）和借款人（从银行借钱的人）的中介机构。

银行为存款支付的报酬和从贷款中获得的收益都被称

为利息。

存款人可以是个人、家庭、金融和非金融公司、

国家和当地政府。借款人与之相同。存款能够按需支

取（如活期存款）或受到一些限制（例如储蓄和定期

存款）。

贷款

虽然在任何给定时间段，一些存款人要收回他们

的存款，但大部分情况并非如此。这使得银行能够利

用短期存款来进行长期贷款。这一过程包括“到期转

换”——将短期债务（现金）转为长期资产（贷款）。

银行为存款人支付的报酬少于从借款人那里获得的收

益，存、贷款的利息差是大部分国家多数银行收入的

主要来源。

银行能够将直接在货币和资本市场的借款作为资

金来源，补充传统存款的不足。银行能够发行诸如商

业票据或债券在内的有价证券，或者银行可以将所拥

有的有价证券暂时借给其他机构以兑换现金，这一交

易通常称为回购协议。银行还能将其账面上的贷款打

包转化为有价证券销售到市场上，以获取能够重新贷

款所需资金（这一过程称为流动性转换和证券化）。

银行最重要的一个职责可能是使债权人和债务人

相匹配，但银行也是国内和国际支付系统所必需的，

创造货币也是银行的重要职能。

个人、商业机构和政府不仅在某种情况下需要存

款和借款，而且需要实现资金的流转，例如，从购买

者到销售者、从雇主到雇员或从纳税人到政府。在这

种情况下，银行也发挥了主要作用。银行能够处理从

最小的个人账户支付到银行间的大额电子支付。支付

系统是一个由本地、国内和国际银行组成的复杂网络，

通常包括政府中央银行和能够将银行之间债务相匹配

的私人清算机构。在许多情况下，支付系统能够几乎

进行实时处理。支付系统还包括信用卡和借记卡。一

个运行良好的支付系统是经济有效运行的必备条件，

支付系统的崩溃可能使贸易陷入混乱并极大破坏经济

增长。

创造货币

银行也能创造货币。银行能够创造货币是因为它

必须持有一定的准备金，这部分钱银行不能贷出。以

现金或有价证券形式存在的银行存款，能够迅速转化

为现金。准备金的数额取决于银行对存款人现金需求

的评估以及银行监管机构的要求。银行监管机构一般

是指处于国家货币和银行体系核心地位的国家的中央

银行这一政府机构。银行通过将存款存入中央银行（如

美联储、日本银行和欧洲中央银行），保持所需的存款

准备金。当银行将存款人存入的剩余货币贷出后，银

行就创造了货币。货币能被用于购买商品和服务，并

能够找到途径使其作为其他银行的存款而重新返回银

行体系，随后能将其一部分贷出。这一重新借贷的过

程能够自身重复多次，这一现象称为乘数效应。乘数

的规模——从初始存款创造出的货币，取决于银行必

须持有的准备金数额。

银行也在金融体系内贷出和回笼多余货币，并创

造、发行和买卖有价证券。

除获取为存款人存款所付利息与从借款人或所拥
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有的有价证券中所获利息之差外，银行还通过其他几

种方式赚钱：

•买卖有价证券的收入；

• 为客户提供服务所收取的费用，如活期账户、

金融和投资银行、贷款服务以及发行、分配和出售其

他金融产品（如保险和共同基金）等。

银行平均能够从其资产（贷款和有价证券）中获

得 1%—2% 的收益。这就是通常所提到的银行资产回

报。

传导货币政策

银行在传导货币政策方面也发挥重要作用。货币

政策是政府在没有通胀情况下实现经济增长的最重要

工具之一。中央银行在国家层面控制货币供应，银行

促进货币在其所控制的市场的流动。在国家层面，中

央银行能够通过降低或提高所要求的银行存款准备金，

以及在公开市场与作为重要交易对象的银行进行购买

和销售有价证券的交易，来缩小或扩大货币供应。银

行能够将更多存款作为准备金存入中央银行或增加以

其他形式存在的流动性资产（流动性资产能够较容易

转换为现金，而其价格基本不受影响），来减少货币供

应。不管出于何种原因，银行准备金或流动性资产的

大幅增加都将导致“信贷紧缩”，即银行贷款减少，而

且由于客户不得不为稀缺的银行贷款支出更多资金，

从而拉高借款成本。

银行也会破产，就像其他公司一样。但银行的破

产通常会产生更广泛的影响——损害客户、其他银行、

社会和整个市场的利益。客户存款将会被冻结、贷款

关系不复存在，商务活动中用于支付工资和供应商的

信用贷款限额也不得不重新制定。此外，一家银行的

倒闭可能导致其他银行倒闭。

银行的脆弱性主要源于以下三个原因：

• 较高比例的短期资金，如活期存款和回购协议

占全部存款总额的比例较高。大部分存款被用于提供

较长期贷款，很难迅速转换为现金。

• 现金占总资产的比例较低。

• 资本（资产减去债务）占资产的比例较低。

存款人和其他债权人能够几乎立刻要求兑现活期

账户或回购协议。当一家银行被（正确或错误地）认

为出现问题时，其客户担心其存款蒙受损失，可能会

很快从银行抽出资金，使得银行拥有那一小部分流动

资金很快耗尽。在这样的“挤兑存款”中，银行可能

不得不亏本出售其他长期和流动性较低的资产，以满

足客户提款的需要。如果损失巨大，可能会超出银行

所拥有的资本额，导致银行破产。

本质上说，银行是值得信任或信赖的——相信银

行有钱兑现其承诺。对银行的任何不信任都可能迅速

蔓延，并可能导致银行的破产，甚至破坏解决问题的

机制。许多国家保证银行倒闭时客户存款安全，但最

近的危机表明，银行利用市场作为资金来源的比例越

高，其所面临的投资者情绪驱动的脆弱性要比存款者

挤兑的更大。

监管的需要

银行的安全和稳健是公共政策关注的重点，政府

政策旨在限制银行倒闭及其所引发的经济恐慌。在大多

数国家，银行需要特许条例来实施银行活动并应符合政

府支撑机构的资格，如从中央银行获得紧急贷款和提供

抵押担保，以确保银行存款达到某一确定数额。银行受

其本国法律和一般应服从的条规的监管。如果银行有海

外业务，可能还将受其所在国法律的约束。监管者还拥

有介入有麻烦的银行以最小化其影响的权力。

监管条规一般旨在限制银行面对以下风险：信贷、

市场和流动性风险以及整个偿付风险（见本期《金融

与发展》“整体性保护”一文）。目前，银行比金融危

机爆发之前时需要持有更多和质量更高的资产（如以

留存盈余和实收资本的形式）来缓冲其损失。大型的

全球性银行甚至必须持有更多资本，以应对全球金融

体系失稳（也称为系统性风险）的可能影响。监管条

规还包括规定银行需要达到的流动性资产的最低水平，

以及稳定和更长期的资金来源。

目前，监管者正在评估那些具有部分银行功能，

但却没有受到和银行同样的监管的机构（即所谓的“影

子银行”）的日益增加的重要性；并寻求方案对其实施

监管。最近的金融危机暴露出此类机构的系统重要性，

这些机构包括金融公司、投资银行以及货币市场共同

基金。■
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