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المــوت  ســوى  العــالم  هــذا  في  مؤكــد  شــيء 

يقــال. هكــذا  أو  والضرائــب، 

مؤكــدا  أمــرا  الاقتصاديــون  يضيــف  وقــد 

الصحيــة.  الرعايــة  علــى  الإنفــاق  نمــو  وهــو  ثالثــا، 

مــن  اثنــان  يتقــارب  اقتصاديــا،  البلــدان  نمــو  فمــع 

فــي  التحــول  ســياق  فــي  المهمــة  العامــة  الاتجاهــات 

نصيــب  زيــادة  أي   — الصحيــة  الرعايــة  تمويــل 

الفــرد مــن الإنفــاق علــى الصحــة وانخفــاض النفقــات 

التــي يتحملهــا فــي الخدمــات الصحيــة )راجــع الرســم 

     .)1 البيانــي 

الإنفــاق  مجمــوع  فــي  الزيــادات  كانــت  إذا  لكــن 

فــي  التراجــع  فــإن  حتميــا،  أمــرا  تبــدو  الصحــة  علــى 

مدفوعــات الرعايــة الصحيــة التــي تتســبب فــي إفقــار 

المواطنيــن ليــس حتميــا بالضــرورة. ورغــم انخفــاض 

للمواطــن،  الخاصــة  الأمــوال  مــن  الإنفــاق  متوســط 

فــلا يــزال هنــاك العديــد مــن الأســر التــي تــرزح تحــت 

ذات  البلــدان  فــي  وخاصــة  الطبيــة،  الفواتيــر  وطــأة 

ضــرورة  إلــى  البحــوث  وتشــير  المنخفــض.  الدخــل 

زيــادة تعبئــة المــوارد الحكوميــة أو العامــة مــن أجــل 

مــن  ترفــع  التــي  السياســات  جانــب  إلــى   — الصحــة 

كفــاءة اســتخدام الأمــوال العامــة فــي النظــم الصحيــة 

الخاصــة  إذا كان الإنفــاق مــن الأمــوال   — الوطنيــة 

باســتمرار.  يتقلــص  المواطنــون  يتحملهــا  التــي 

الإنفــاق  مــن  كبيــرا  جانبــا  فــإن  ذلــك  ومــع 

المســتوى  علــى  يتحقــق  لا  الصحــة  علــى  العــام 

الكيانــات  ذات  البلــدان  فــي  ســيما  لا   — الوطنــي 

الإقليميــة التــي تتمتــع بالحكــم الذاتــي مثــل الولايــات 

والأقاليــم )راجــع الرســم البيانــي 2(. وهنــاك العديــد 

وفاعليــة  كفــاءة  حــول  الصعبــة  القــرارات  مــن 

يتــم  لا  التــي  للصحــة  العامــة  الأمــوال  تخصيــص 

الحكومــات  تتخذهــا  وإنمــا  العاصمــة  فــي  اتخاذهــا 

الإقليميــة والمحليــة. ولا يعــد هــذا الأمــر جديــدا علــى 

الدخــول  ارتفــاع  مــع  ولكــن  المتقدمــة.  الاقتصــادات 

والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  فــي 

الناميــة، ومــع مواصلــة هــذه الاقتصــادات جهودهــا 

اللامركزيــة  وإلــى  الديمقراطــي  النظــام  إلــى  للتحــول 

والتحضــر، فمــن الأرجــح أن يســتمر نمــو الاتجــاه نحــو 

تولــي الحكومــات دون المركزيــة مســؤولية الإنفــاق. 

دون  الكيانــات  إنفــاق  ارتفــع  المثــال،  ســبيل  فعلــى 

إلــى  البرازيــل مــن %25  فــي  المركزيــة علــى الصحــة 

55% مــن مجمــوع الإنفــاق العــام علــى الصحــة بيــن 

.)3 البيانــي  الرســم  )راجــع  و2009   1980 عامــي 
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(المقياس الأيمن)

مجموع نفقات الصحة 

(THE؛ المقياس الأيسر)

النفقات الحكومية على الصحة 

(المقياس الأيسر)

نفقات الصحة التي يتحملها الفرد 

(OOP؛ المقياس الأيسر)

الرسم البياني ١

إلى الأعلى والأعلى وبعيدا
التي  الحصة  تتناقص  بينما  العالم،  أنحاء  شتى  في  باطراد  الصحة  على  الإنفاق  يتزايد 

يتحملها المرضى من تلك النفقات.

(نصيب الفرد من النفقات السنوية 

على الصحة، بالدولار)

من   ٪ الفرد  يتحملها  التي  (النفقات 

مجموع النفقات السنوية على الصحة) 

فيكتوريا فان وأماندا غلاسمان

الإنفاق على 

الصحة العامة 

في الاقتصادات 

الصاعدة والنامية 

ينتقل من الحكومات 

المركزية إلى 

الولايات والمدن

زيارة إلى مستشفى أنشأتها منظمة »شركاء من أجل الصحة« لحساب وزارة الصحة الرواندية، في منطقة بوتارو بإقليم بوريرا، رواندا.  
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غيــر أن هنــاك تباينــا كبيــرا فــي مــدى فعاليــة إنفــاق النظــم الصحيــة 

فــي الحكومــات الإقليميــة والمحليــة علــى تحســين المخرجــات الصحيــة 

ذلــك،  إلــى  بالإضافــة  الطبيــة.  بالنفقــات  المواطنيــن  إفقــار  مــن  والحــد 

التــي   — العامــة   الصحــة  نظــم  أن  يلاحــظ  الحــالات،  مــن  كثيــر  ففــي 

الوقايــة  برامــج  خــلال  مــن  المواطنيــن  رفاهيــة  حمايــة  إلــى  تهــدف 

فــي  كمــا  عليهــا  والســيطرة  الأوبئــة  ومراقبــة  باللقاحــات  كالتحصيــن 

حالــة فاشــية إيبــولا الأخيــرة — تشــغل مرتبــة أدنــى مــن حيــث الأهميــة 

مقارنــة بالوظائــف الطبيــة الأخــرى الأكثــر وضوحــا والأعلــى مكانــة فــي 

تقديــم العــلاج للأمــراض، فــي المستشــفيات غالبــا، باســتخدام الوســائل 

المكلفــة، محققــة بذلــك مكاســب صحيــة محــدودة. التكنولوجيــة 

دون  الكيانــات  إنفــاق  فحــص  العامــة  الاتجاهــات  هــذه  وتســتدعي 

فــي  الناجحــة  الإصلاحــات  ذلــك  فــي  بمــا   — الصحــة  علــى  المركزيــة 

قطــاع الصحــة المحليــة فــي اقتصادات الأســواق الصاعــدة والاقتصادات 

علــى  والأداء  الابتــكار  لتحفيــز  المركزيــة  الحكومــات  وجهــود  الناميــة، 

المحلــي. المســتوى 

التحركات على المستوى المحلي

هنــاك كثيــر مــن الكيانــات دون المركزيــة عاكفــة علــى تنفيــذ إصلاحــات 

فــي قطــاع الصحــة، والرعايــة الصحيــة، والســلامة، حتــى مــع  ناجحــة 

الوطنــي. وتشــمل هــذه الإصلاحــات  المســتوى  تعثــر الإصلاحــات علــى 

إحــداث تغييــرات فــي نظــم التمويــل والمدفوعــات، والإجــراءات المتعلقــة 

الأفــراد،  ســلوكيات  تغييــر  محــاولات  وحتــى  والقواعــد،  بالتنظيــم 

التدخيــن. عــن  الامتنــاع  أو  الرياضــة  علــى ممارســة  بالتشــجيع 

ففــي  التغييــرات.  هــذه  بعــض  المتقدمــة  الاقتصــادات  شــهدت  وقــد 

الولايــات المتحــدة، مثــلا، قامــت ولايــة ماساتشوســتس بتوســيع نطــاق 

التأميــن الصحــي فــي عــام 2006. وقضــت بضــرورة قيــام الأشــخاص 

ــن عليهــم صحيــا بشــراء وثائــق التأميــن مــن القطــاع الخــاص  غيــر المؤمَّ

وقدمــت الدعــم للفقــراء لشــراء مثــل هــذا التأميــن. وأصبحــت هــذه التجربــة 

بمثابــة نمــوذج قياســي لعمليــة جدليــة جارفــة لتوســيع نطــاق التأميــن 

علــى المســتوى الوطنــي دخلــت حيــز النفــاذ فــي عــام 2014.   

الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  تشــهد  نفســه  الوقــت  وفــي 

التغييــرات:  هــذه  مــن  كثيــرا  الناميــة  والاقتصــادات 

فــي  التجاريــة  المــدن  أكبــر  وهــي  شــنغهاي،  اضطلعــت  الصيــن: 

الصيــن، بتنفيــذ إصــلاح  متعــدد الأبعــاد فــي الرعايــة الصحيــة بهــدف 

المواطــن وتحســين  التــي يتحملهــا  الرعايــة الصحيــة  مــن نفقــات  الحــد 

ســبيل  فعلــى   .)“Cheng, 2013” )دراســة  أقــل  وبتكلفــة  الصحــة  قطــاع 

المثــال، كانــت مســتوصفات الصحــة المجتمعيــة فــي شــنغهاي تصــرف 

للمواطنيــن 1000 دواء فــي إطــار قائمــة الأدويــة الأساســية — حتى من 

قبــل أن تبــدأ الصيــن تنفيــذ إصلاحــات الصحــة الوطنيــة فــي عــام 2009، 

أنحــاء  شــتى  فــي  المواطنيــن  لجميــع  دواء   307 صــرف  أتاحــت  التــي 

البــلاد. ومدينــة شــنغهاي لديهــا علــى الأرجــح أحــدث نظــم تكنولوجيــا 

المعلومــات الصحيــة فــي البــلاد وأكثرهــا تكامــلا، حيــث يتــم ربــط شــبكة 

المستشــفيات والأطبــاء بالملفــات الطبيــة للمرضــى، الأمــر الــذي يســاعد 

الجهــات التنظيميــة فــي متابعــة ســلوكيات الأطبــاء، ومراقبــة التكاليــف، 

المدينــة  وتشــغل  المطــاف.  نهايــة  فــي  الصحيــة  المخرجــات  وتحســين 

أيضــا موقــع الصــدارة فــي تطويــر نظــام متكامــل لإيصــال الخدمــة إلــى 

المواطنيــن عبــر مختلــف درجــات الرعايــة الصحيــة الأوليــة والثانويــة 

والرعايــة مــن المســتوى الثالــث. وتتابــع أقاليــم الصيــن الأخــرى حاليــا 

الإجــراءات المتخــذة فــي شــنغهاي عــن كثــب.

كولومبيــا: بــدأت الحكومــة فــي مدينــة ميديليــن، ثانــي أكبــر مــدن 

هــذا البلــد الواقــع فــي أمريــكا اللاتينيــة، بتشــغيل شــبكة موحــدة لتقديــم 

الرعايــة الصحيــة للحــد مــن التبايــن فــي جــودة الرعايــة الصحيــة فــي 

.)“Guerrero and others, 2014” )دراســة  المدينــة  أنحــاء  مختلــف 

باكســتان: فــي إقليــم البنجــاب، وضعــت الحكومــة نموذجــا يســمح 

بيــن  مباشــرة  الربــط  بغــرض  الأداء  أســاس  علــى  المــوارد  بتخصيــص 

هــذا  ظــل  وفــي  الصحيــة.  واحتياجاتهــا  منطقــة  لــكل  المتــاح  التمويــل 

مــن   %70 علــى  تلقائيــا  البنجــاب  فــي  منطقــة  كل  تحصــل  النمــوذج 

النســبة المتبقيــة والتــي  مخصصاتهــا الأساســية. وحتــى تحصــل علــى 

محــددة،  مؤشــرات  وفــق  أدائهــا  بتحســين  تقــوم  أن  يجــب   ،%30 تبلــغ 

مثــل نســبة الــولادات فــي المرافــق الصحيــة أو تحــت إشــراف طبــي ماهــر 

شــهرا.  و30   18 عمــر  بيــن  تحصيناتهــم  أتمــوا  الذيــن  الأطفــال  ونســبة 

ويتيــح هــذا المنهــج القائــم علــى الأداء حافــزا واضحــا لإقليــم البنجــاب 

الصحيــة.    المخرجــات  لتحســين 

البرازيــل: تنظــم مدينــة ســاو باولــو البرازيليــة »برنامــج أجيتــا ســاو 

الــذي يــروج لاتبــاع أســلوب حيــاة مفعــم بالنشــاط مــن خــلال  باولــو«، 

رســالتها للتوعيــة بــأن 30 دقيقــة مــن النشــاط البدنــي يوميــا هــي هــدف 

صحــي ممتــع وســهل التحقيــق. وتعقــد مدينــة ســاو باولــو أيضــا فعاليــات 

كبيــرة لتشــجيع المواطنيــن علــى تغييــر ســلوكياتهم وتحســين أحوالهــم 

الأخــرى  البرازيليــة  المــدن  مــن  العديــد  وقــام  عــام.  بوجــه  الصحيــة 

.)“PAHO, 2011” )دراســة  الحمــلات  هــذه  بمحــاكاة 

التحفيز من المستويات الأعلى 

الإقليميــة،  الحكومــات  إلــى  والابتــكار  الإنفــاق  انتقــال  مــع  حتــى  لكــن 

الكيانــات  فــي الإشــراف علــى  لهــا دور حيــوي  الوطنيــة  الحكومــة  فــإن 

التــي تحولهــا الحكومــات  المركزيــة وإدارتهــا واســتخدام الأمــوال  دون 

المركزيــة إليهــا لدعــم أنشــطتها الصحيــة. ويمكــن للحكومــات المركزيــة 
Fan, corrected 10/14/2014

الرسم البياني ٣

الأقاليم تحقق زيادة

ارتفع الإنفاق على الصحة في الولايات والبلديات في البرازيل، من 

٢٥٪ من مجموع الإنفاق على الصحة في عام ١٩٨٠ إلى ٥٥٪ في 

عام ٢٠٠٩.

(مصروفات الحكومات على الصحة العامة، ٪ من ا�موع)

  .“Langevin (2012)” المصدر: دراسة

٢٠٠٩    ٢٠٠٨    ٢٠٠٧    ٢٠٠٦    ٢٠٠٥    ٢٠٠٤    ٢٠٠٣     ٢٠٠٢    ٢٠٠١   ٢٠٠٠   ١٩٩٥   ١٩٨٠

صفر

٢٠

٤٠

٦٠

٨٠

١٠٠

الحكومة الوطنية

حكومات الولايات

حكومات البلديات

Fan, corrected 10/14/2014

الرسم البياني ٢

الإنفاق المحلي

النامية،  والاقتصادات  الصاعدة  الأسواق  اقتصادات  من  كثير  في 

الإقليمية  الحكومات  من  الصحية  الرعاية  على  الإنفاق  يتجاوز 

والمحلية إنفاق الحكومات المركزية. 

(الحصة من مجموع الإنفاق على الصحة على المستوى دون المركزي، ٪)
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المصدر: حسابات المؤلفتين.

بين  مبينة  وهي  البلد  حسب  البيانات  إليها  المستندة  السنة  تختلف  ملحوظة: 

قوسين.

الصحة العالمية
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أداء  أو  الإقليميــة  الحكومــات  إلــى  الأمــوال  تحويــل  كيفيــة  تقــرر  أن 

المدفوعــات لمقدمــي الرعايــة الصحيــة للتحفيــز علــى تحســين الأداء فــي 

كالبلديــات. الأدنــى،  المســتويات  فــي  وحتــى  والأقاليــم  الولايــات 

الوطنيــة  الحكومــة  اســتحدثت  المثــال،  ســبيل  علــى  روانــدا،  وفــي 

القطــاع  مــن  الصحيــة  الخدمــات  لمقدمــي  الحوافــز  لمدفوعــات  نظامــا 

الكيانــات دون المركزيــة، وغيرهــا.  العــام والمؤسســات العقائديــة فــي 

الخدمــات  حجــم  فــي  تحســينات  بتحقيــق  مشــروطة  المدفوعــات  وهــذه 

البشــرية/ المناعــة  نقــص  فيــروس  لمرضــى  المقدمــة  الرعايــة  وجــودة 

علــى  المدفوعــات  علــى  الموافقــة  وتصــدر  والأطفــال.  والأمهــات  الإيــدز 

لهــذا  ونتيجــة  الأداء.  لتقاريــر  والممثلــة  المســتقلة  المراجعــات  أســاس 

البرنامــج تحســنت تغذيــة الأطفــال بدرجــة ملحوظــة وزادت مســتويات 

 “Gertler and )دراســة  بنســبة %20  الصحيــة  الرعايــة  تقديــم خدمــات 

.)Vermeersch, 2013”
لتشــجيع  الحوافــز  الفيدراليــة  الحكومــة  تســتخدم  الأرجنتيــن،  وفــي 

أقاليــم الدولــة علــى تحســين نتائــج عمليــات الــولادة. وتســتند الحكومــة 

عليهــا  المؤمَّــن  غيــر  الأســر  التحــاق  إلــى  الحوافــز  تقديــم  فــي  الوطنيــة 

ببرنامــج المواليــد ”Plan Nacer“ الــذي وضعتــه الحكومــة، وانخفــاض 

الوفيــات بيــن المواليــد، وتوفيــر الجــودة العاليــة مــن الرعايــة فــي مرحلــة 

مــا قبــل الــولادة. ويصــرف البرنامــج للأقاليــم مبلــغ 5 دولارات شــهريا 

للفــرد عــن كل شــخص يلتحــق بالبرنامــج ومبلــغ 3 دولارات إضافيــة 

شــهريا لبلــوغ أهــداف محــددة مثــل تحســين وزن المواليــد وتوســيع نطــاق 

تغطيــة التحصينــات. وبعبــارة أخــرى، تســتند نســبة 60% مــن المكافــأة 

المقدمــة إلــى عــدد الأشــخاص الملتحقيــن بالبرنامــج بينمــا تســتند نســبة 

ومخرجاتهــا.  الصحــة  تغطيــة  نطــاق  توســيع  إلــى  المكافــأة  مــن   %40

فــي   %22 بنســبة  انخفــاض  تحقيــق  فــي  الأمــر  هــذا  محصلــة  وتمثلــت 

 “Gertler, المواليــد بيــن عامــي 2004 و2008 )دراســة  معــدل وفيــات 

.)Giovagnoli, and Martinez, 2014”
 “Rashtriya الهنــد  فــي  الوطنــي  الصحــي  التأميــن  برنامــج  أن  غيــر 

”Swasthya Bima Yojana (RSBY)، قــد حــدد الحوافــز المقدمــة لولايــات 
الدولــة مــن أجــل تأييــد البرنامــج. وتتنافــس شــركات التأميــن الخاصــة 

ســنويا فــي كل ولايــة حســب كل منطقــة علــى حــدة. وتتولــى هيئــة محــددة 

تنافســية  الأكثــر  التأميــن  اشــتراكات  اختيــار  عمليــة  ولايــة  كل  فــي 

والأفضــل قيمــة بالنســبة لــكل منطقــة، ثــم تدفــع الولايــات نســبة %25 

الحكومــة  التأميــن وتدفــع  لــكل شــخص يشــمله  الاشــتراكات  مــن قيمــة 

ومــن  الأداء.  نظيــر  مدفوعــات  أي  تُقــدم  ولا  المتبقــي.  الجــزء  المركزيــة 

ثــم يكــون لــدى شــركات التأميــن علــى مســتوى المناطــق الدافــع لتشــجيع 

أكبــر عــدد مــن المواطنيــن للالتحــاق بالبرنامــج رغبــة منهــا فــي تعظيــم 

عــام  فــي  بــدأ  الــذي  البرنامــج،  يغطــي  الراهــن،  الوقــت  وفــي  إيراداتهــا. 

2007، أكثــر مــن 100 مليــون مواطــن للحصــول علــى مجموعــة خدمــات 

ســخية نســبيا للعــلاج بالمستشــفيات. غيــر أن النتائــج الأوليــة تشــير إلــى 

انخفــاض دخــل عــدد محــدود مــن المواطنيــن بشــدة نتيجــة المدفوعــات 

 “La )دراســة  الصحيــة  الرعايــة  علــى  للحصــول  الفــرد  يتحملهــا  التــي 

”Forgia and Nagpal, 2012(. ويعــد برنامــج التأميــن الصحــي الوطنــي 
مــن  صغيــرا  جــزءا  إلا  يمثــل  ولا  نســبيا  مكلــف  غيــر  برنامجــا   )RSBY(

مجمــوع الإنفــاق العــام علــى الصحــة فــي الهنــد.

مشكلة القدرات

رغــم أن إلغــاء المركزيــة يبشــر بالنجــاح، فــإن هنــاك تحديــات جســيمة 

المســتويات  إلــى  الإنفــاق  ومســؤوليات  الحكومــات  وظائــف  نقــل  أمــام 

دون المركزيــة. وحتــى عندمــا تتــاح للحكومــات الإقليميــة صلاحيــات 

كبيــرة لصنــع القــرار، فقــد تجــد الولايــات والأقاليــم صعوبــة فــي الوفــاء 

بهــذه المســؤولية بســبب ضعــف قدراتهــا الإداريــة أو عــدم توافــر أدوات 

المســاءلة — وفــي أغلــب الأحيــان للســببين.

وفــي المكســيك، علــى ســبيل المثــال، حيــث يتــم تنفيــذ الجانــب الأكبــر 

مــن الإنفــاق علــى الصحــة علــى المســتوى الإقليمــي أو المحلــي، قامــت 

الحكومــة الفيدراليــة بمحاولــة لقيــاس مســتوى أداء الولايــات المكســيكية 

إزاء معاييــر حديــة للخدمــات الصحيــة، مثــل التقصــي المبكــر لســرطان 

الثــدي وعلاجــه )دراســة ”Lozano and others, 2006“(. غيــر أن بعــض 

الولايــات توقفــت فــي بعــض الحــالات عــن الإبــلاغ بالبيانــات فأوقفــت 

الحكومــة الفيدراليــة نشــر النتائــج بعــد جولــة واحــدة فقــط مــن تســجيل 

المعاييــر الحديــة.

وفــي كثيــر مــن الســياقات، يقتــرن تزايــد المســؤولية والإنفــاق علــى 

الرعايــة الصحيــة،  فــي معيــار  بفــروق كبيــرة  المركــزي  المســتوى دون 

البلــد  فــي  المناطــق  وأفقــر  أغنــى  مخرجــات  بيــن  والفــرق  والمســاواة، 

فــي  الفــروق  ومنهــا  الفجــوات،  لهــذه  كثيــرة  أســباب  وهنــاك  المعنــي. 

الصفــات المميــزة للســكان، كالعمــر والدخــل والصحــة العامــة الأساســية، 

وأولويــات  الإيــرادات؛  قاعــدة  واختــلاف  والســلوكيات؛  والمخاطــر، 

الاســتثمار المحلــي. وتظهــر هــذه الفجــوات فــي الاقتصــادات المتقدمــة 

أيضــا. ففــي المملكــة المتحــدة، تضمَّــن تقريــر ”Atlas of Variation“ لعــام 

2011 الصــادر عــن هيئــة الخدمــات الصحيــة الوطنيــة توضيحــا للفــروق 

الكبيــرة فــي الخدمــات الصحيــة حســب أماكــن إقامــة المواطنيــن.

وفــي الهنــد، يلاحــظ أن الولايــات الأضعــف أداء والأفقــر فــي شــمال 

وســط البــلاد، مثــل بيهــار وأتــار براديــش، تفتقــر للقــدرات الإداريــة وتجــد 

المركزيــة.  الحكومــة  مــن  لهــا  المخصصــة  الأمــوال  إنفــاق  فــي  صعوبــة 

وتتــراوح القــدرة علــى إنفــاق الأمــوال المخصصــة للصحــة مــن الحكومــة 

المركزيــة بيــن 42% )أتــار براديــش( و89% )مهاراشــترا(.

ومــع الفــروق فــي توفيــر الخدمــات الصحيــة علــى المســتوى الإقليمــي 

— نتيجــة التبايــن فــي المــوارد والأولويــات — يتضــح أنــه مــا لــم تكــن 
هنــاك سياســات تضمــن نقــل المزايــا الصحيــة بيــن الولايــات أو الأقاليــم، 

فــإن الأســر التــي تنقــل مقــر إقامتهــا داخــل البــلاد قــد تجــد نفســها بــدون 

الرعايــة  علــى  المواطــن  يرتبــط حصــول  الصيــن،  وفــي  تغطيــة صحيــة. 

 “Roberts, الصحيــة بالمنطقــة المســجلة فيهــا أســرته المعيشــية )دراســة

.)2012”
وفــي بعــض الحــالات، تــم تفويــض أجهــزة إقليميــة للقيــام بوظائــف 

يفتــرض أداؤهــا أصــلا علــى المســتوى القومــي فترتبــت علــى ذلــك آثــار 

ضــارة. فعلــى ســبيل المثــال، نجــد أن الضرائــب التــي تهــدف إلــى تحســين 

الرعايــة الصحيــة، كالضرائــب علــى التبــغ والكحــول؛ ومراقبــة الأمــراض؛ 

للأمــراض  بالنســبة  المخاطــر  وتجميــع  الطــوارئ  مواجهــة  وإجــراءات 

المكلفــة والنــادرة هــي وظائــف غالبــا مــا يكــون اختيارهــا أكثــر منطقيــة 

علــى المســتوى الوطنــي. فقــد تتســبب حالــة واحــدة مــن الأمــراض مرتفعــة 

التكلفــة والنــادرة فــي إفــلاس النظــام الصحــي المحلــي مــا لــم تكــن هنــاك 

آليــات ملائمــة للمشــاركة فــي المخاطــر الماليــة. فيمكــن لأي وبــاء ســريع 

الانتشــار يســتلزم التحــرك علــى مســتوى البلــد بأكملــه للســيطرة عليــه — 

مثــل فاشــية فيــروس الإيبــولا فــي أجــزاء مــن غــرب إفريقيــا )حيــث الإنفاق 

العــام علــى الصحــة هــو بالفعــل منخفــض للغايــة( أن يتســبب فــي إربــاك 

الســلطات المحليــة بســهولة.

وعلــى وجــه العمــوم، يلاحــظ أن وظائــف الصحة العامــة — كخدمات 

ربحيــة  تحقــق  لا  التــي  الوقائيــة  والخدمــات  باللقاحــات  التحصيــن  

نتيجــة نقــص الطلــب عليهــا — تحظــى باهتمــام بســيط علــى المســتويين 

الحكومــات  بعــض  قامــت  وقــد  المركــزي.  المســتوى  ودون  الوطنــي 

الإقليميــة والمحليــة فــي بعــض البلــدان بإعــادة تنظيــم إداراتهــا الصحيــة 

علــى نحــو يدعــم ترجيــح الخدمــات الطبيــة )عــلاج الأمــراض والأوضــاع 

مــن  الوقايــة  علــى  تركــز  التــي  العامــة،  الصحــة  ويهمــل  الصحيــة( 

الأمــراض وضمــان صحــة المواطنيــن. وفــي الهنــد، كانــت ولايــة تاميــل 

نــادو هــي الولايــة الوحيــدة التــي لــم تدمــج وحــدة إدارة الصحــة المعنيــة 

بالصحــة العامــة فــي الإدارة الطبيــة. وربمــا يكــون نتيجــة هــذا التركيــز 

يمكن لصناع السياسات تحقيق فائدة 

كبيرة باعتماد منهج يدعم التجربة 

والتعلم
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علــى الوقايــة أن النتائــج الصحيــة لولايــة تاميــل نــادو هــي مــن أفضــل 

النتائــج الصحيــة المســجلة بيــن الولايــات الهنديــة، حيــث تعــد مــن بيــن 

أدنــى مراتــب الإنفــاق علــى الرعايــة الصحيــة.

بالسياســات  المحيطــة  التحديــات  علــى  التغلــب  يكــون  مــا  ونــادرا 

متعــددة.  وحلــول  محــاولات  إلــى  اللجــوء  يلــزم  وإنمــا  اليســير؛  بالأمــر 

وبإمــكان صنــاع السياســات تحقيــق فائــدة كبيــرة باعتمــاد منهــج يدعــم 

صعبــة  أمــور  هــي  والتعلــم  والابتــكار  التجربــة  لكــن  والتعلــم.  التجربــة 

التنفيــذ مــن الناحيــة الفنيــة، كمــا أنهــا كثيفــة الاســتخدام للمــوارد وغالبــا 

مــا تهــدد الأفــكار القائمــة منــذ فتــرة طويلــة والاهتمامــات الراســخة.

وفــي بعــض البلــدان تتولــى الولايــات والأقاليــم الريــادة فــي التجربــة 

بإجــراء  تعنــى  مؤسســات  إنشــاء  إلــى  بعضهــا  ســعى  وقــد  والابتــكار، 

التابــع  الابتــكار«  »مركــز  يتولــى  المتحــدة،  الولايــات  ففــي  التجــارب. 

 )Medicare( للمركزيــن الأمريكييــن لخدمــات التأمين الصحــي الفيدرالي

تيســير  مســؤولية   )Medicaid( الدخــل  لمحــدودي  الطبيــة  والمســاعدة 

وضــع الحلــول بانتظــام لمعالجــة مشــكلتي انخفــاض القيمــة وارتفــاع 

التكلفــة فــي النظــام الصحــي الأمريكــي. ومع ضمــان توفيــر التمويل لمدة 

10 ســنوات علــى نحــو مســتقل عــن جهــة الســداد، أي التأميــن الصحــي 

)مديكيــد(،  الدخــل  لمحــدودي  الطبيــة  والمســاعدة  )مديكيــر(  الفيدرالــي 

يعمــل مركــز الابتــكار علــى تخفيــف أثــر عوائــق ومخاطــر الابتــكار. وقــد 

فــي  بمــا  التجريبيــة،  والمناهــج  النمــاذج  مــن  مجموعــة  المركــز  وضــع 

التــي  الطبيــة«  و«البيــوت  المســؤولة«  الرعايــة  »منظمــات  إنشــاء  ذلــك 

التأميــن  شــركات  بيــن  الماليــة  المخاطــر  فــي  المشــاركة  علــى  تعكــف 

ومقدمــي الخدمــات لتحســين التنســيق فــي رعايــة المرضــى مــع تخفيــض 

التكاليــف. وتســمح المســاعدة الطبيــة لمحــدودي الدخــل )مديكيــد(، وهــي 

الولايــات  وحكومــات  الفيدراليــة  الحكومــة  بيــن  المشــترك  البرنامــج 

الولايــات  بيــن  الكبيــر  بالتبايــن  للفقــراء،  الصحيــة  الخدمــات  لتقديــم 

الأمريكيــة مــن حيــث نطــاق التغطيــة الصحيــة. ومــن خــلال الدعــم المالــي 

والفنــي المقــدم مــن »مركــز الابتــكار« يمكــن للولايــات إجــراء التجــارب 

علــى النمــاذج المعــدة خصيصــا لتلائــم احتياجــات كل منهــا.          

تجارب الصين 

مــن  وغيرهــا  المتحــدة  الولايــات  علــى  المؤسســية  التجــارب  تقتصــر  لا 

عــادة  التجــارب،  الصيــن  أجــرت  أن  فقــد ســبق  الدخــل.  البلــدان مرتفعــة 

التــي  مقاطعاتهــا  مــن  قليــل  عــدد  فــي  البدايــة،  فــي  ضيــق  نطــاق  علــى 

يبلــغ عددهــا 2800 مقاطعــة تقريبــا. وقامــت بتجربــة برنامجهــا الرائــد 

للتأميــن الصحــي فــي الريــف، وهــو »النظــام الصحــي التعاونــي الجديــد«، 

فــي عــدد قليــل مــن المقاطعــات قبــل أن تتوســع فــي تنفيــذه على المســتوى 

الوطنــي فــي عــام 2003. ويوفــر هــذا البرنامــج أساســا التأميــن الصحــي 

الأساســي للمقيميــن فــي المناطــق الريفيــة، الذيــن كانــوا يتحملــون إلــى 

حــد كبيــر نفقــات الرعايــة الصحيــة.

وفــي جنــوب إفريقيــا، شــجعت الحكومــة الفيدرالية تنفيذ المشــروعات 

التجريبيــة للتأميــن الصحــي فــي 11 مقاطعــة مــن مجمــوع المقاطعــات 

البالــغ عددهــا 54 مقاطعــة فــي أنحــاء البــلاد، بهــدف اعتمــاد برنامــج 

وطنــي للتأميــن الصحــي ليكــون مكمــلا للنظــام العــام الحالــي للمرافــق 

القــدرات  نقــص  التجريبيــة  المشــروعات  أثبتــت  ذلــك  ومــع  الصحيــة. 

الفنيــة فــي هــذه المقاطعــات وعــدم كفايــة المســاعدة الفنيــة المقدمــة مــن 

الحكومــة المركزيــة. ولــم يتــم الإعــلان عــن اتخــاذ أي مبــادرات كبيــرة 

بشــأن التأميــن الصحــي الوطنــي منــذ تنفيــذ تلــك المشــروعات التجريبيــة.      

التجربــة  فــي دعــم  لهــم دور  أن يكــون  الدولييــن  المانحيــن  وبوســع 

علــى المســتوى دون المركــزي. فعلــى ســبيل المثــال، قــدم البنــك الدولــي 

التابعــة  التنميــة  وكالــة  وهــي   ،)GIZ( الدولــي«  التعــاون  و«جمعيــة 

الصحــي  التأميــن  لبرنامــج  كبيــرا  فنيــا  دعمــا  الألمانيــة،  للحكومــة 

الدولــي قروضــه لحكومــات  البنــك  ويقــدم   .)RSBY( الهنــد  فــي  الوطنــي 

الولايــات والأقاليــم — حيــث تراوحــت فــي عــام 2008 مــن 10% مــن 

مجمــوع قروضــه القُطريــة فــي حالــة المكســيك إلــى أكثــر مــن 60% فــي 

 “World Bank, حالــة بلــدان مثــل الهنــد وباكســتان )تقريــر البنــك الدولــي

”2009(. لكــن هــذه العمليــات تقتضــي ضمانــات ســيادية، قــد تــؤدي أو لا 
تــؤدي إلــى تســهيل الابتــكار فــي الكيانــات دون المركزيــة التــي يمكنهــا 

للحصــول  نظريــا  مؤهلــة  المركزيــة  دون  فالحكومــات  الديــن.  خدمــة 

الشــراكات  فــي هيئــة منــح، ونــادرا مــا حصلــت عليــه، مــن  الدعــم  علــى 

لمكافحــة  العالمــي  »الصنــدوق  مثــل  والخــاص  العــام  القطاعيــن  بيــن 

للقاحــات  العالمــي  التحالــف  و«منظمــة  والملاريــا«،  والســل  الإيــدز 

والتحصيــن« )GAVI( المعنيــة بتعزيــز الصحــة العامــة عــن طريــق دعــم 

لقاحــات التحصيــن والمناعــة. فــإذا أولــت جهــات تمويــل الصحــة مزيــدا 

مــن الاهتمــام بالحكومــات دون المركزيــة، فقــد تســفر زيــادة المناهــج 

زيــادة  أو  الصحــة  مجــال  فــي  كبيــرة  مكاســب  تحقيــق  عــن  الإبداعيــة 

منهــا.   الاســتفادة 

الــذي  الأمــر  المحليــة،  نحــو  حاليــا  الصحيــة  النظــم  تحــول  ويتزايــد 

علــى  السياســات  تعامــل صنــاع  كيفيــة  فــي  تغيــرا  يحــدث  أن  يُفتــرض 

مــن  والتحويــلات  التمويــل،  قضايــا  مــع  والدولــي  الوطنــي  المســتويين 

الماليــة العامــة، وسياســات المدفوعــات والتخصيصــات. وكحــد أدنــى، 

إنفــاق الحكومــات دون المركزيــة علــى  يتعيــن زيــادة الاهتمــام بطــرق 

الصحــة وكيــف يمكــن لحوافــز الأداء أن تنتقــل مــن الحكومــات المركزيــة 

الولايــات.       إلــى 

ولــن يتحقــق حلــم زيــادة الصلاحيــات المحليــة فــي مجــال الصحــة إلا 

الصحية.■إذا توافقــت السياســة علــى كافــة المســتويات مــن أجــل تحســين أداء النظــم 

فيكتوريــا فــان هــي أســتاذ مســاعد في جامعــة هــاواي في مانــوا، وزميــل 

باحــث في مركــز التنميــة العالميــة، وأمانــدا غلاســمان هــي مديــر إدارة 

سياســات الصحــة العالميــة في مركــز التنميــة العالميــة. 
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