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منطقة جنوب اآ�سيا ما يقرب 

من 10 ملايين ن�سمة �سنويا 

خلال  العاملة  قوتها  اإلى 

الأجور  بزيادة  نف�سه  الوقت  في  وقامت  الما�سي،  العقد 

والحد من الفقر. وقد تح�سنت الوظائف من حيث عددها 

الذي يواجه توظيف  التحدي  اأن  اإل  ومن حيث جودتها. 

العقدين  في  منه  اأ�سعب  المقبلين  العقدين  في  العمالة 

ال�سابقين.

و�ستمثل منطقة جنوب اآ�سيا — جمهورية اأفغان�ستان 

ونيبال  وملديف  والهند  وبوتان  وبنغلادي�ض  الإ�سلامية 

وباك�ستان و�سري لنكا — 40% من نمو ال�سكان في �سن 

العمل )15-64( على م�ستوى العالم حتى عام 2050. 

توظيف  ل�سيا�سات  عالمية  اأهمية  توجد  ال�سبب  ولهذا 

المنطقة  تقوم  اأن  ويتعين  المنطقة.  هذه  في  العمالة 

باإ�سافة وظائف جديدة ووظائف اأف�سل — اأي وظائف 

تزيد الأجور الحقيقية وتحد من الفقر.

�سجل اأداء جيد

جنوب  منطقة  في  العمالة  توظيف  في  النمو  توازى 

العمل.  �سن  في  ال�سكان  نمو  مع  عام  بوجه  اآ�سيا 

في  الكبيرة  الخم�سة  البلدان  ت�سنيف  فعليا  ويتوافق 

المنطقة، بالترتيب التنازلي، من حيث نمو التوظيف 

و�سري  والهند  وبنغلادي�ض  ونيبال  باك�ستان   —
لنكا — مع ت�سنيفها من حيث نمو ال�سكان في �سن 

العمل.

الوظائف من حيث  زيادة  الأمر على  ول يقت�سر 

والمعياران  اأي�سا.  نوعيتها  تح�سنت  بل  عددها، 

بين  الفقر  هما  الوظائف  جودة  لتقييم  الم�ستخدمان 

والعاملين  العمل،  )اأ�سحاب  الحرة  المهن  اأ�سحاب 

اأجر( والأجور  الم�ستقلين، والعاملين في الأ�سر بدون 

باأجر  العاملون  وي�سمل  باأجر.  للعاملين  الحقيقية 

يومية  يتقا�سون  الذين   — النظاميين  غير  العمال 

— والعاملين  بالقطعة  اأجرا  اأو  منتظم  غير  اأجرا  اأو 

الذين  بمرتبات،  العاملين  اأو  منتظمة  باأجور 

في  وظيفة  من  منتظم  مالي  مبلغ  على  يح�سلون 

على  يح�سلون  ما  وعادة  الخا�ض  اأو  العام  القطاع 

اإجازات وم�ستحقات تكميلية. وقد تراجع  م�ستحقات 

الفقر في اآ�سيا بين اأ�سحاب المهن الحرة )راجع الر�سم 

البياني 1(. وفي الوقت نف�سه، زادت الأجور الحقيقية 

الزيادة ال�شريعة 

في القوى العاملة 

في منطقة جنوب 

اآ�سيا تدعو اإلى 

اإجراء اإ�سلاحات 

في ال�سيا�سات 

الاقت�سادية 

المطبقة في مختلف 

القطاعات لدعم 

الزيادة الم�ستمرة 

في الوظائف عالية 

الجودة

رجل يعمل في حو�ض بناء ال�سفن الغربي في �سيتاغونغ، بنغلادي�ض.

وظائف اأكثر،

ووظائف        اأف�سل
كالبانا كوت�صار وبراديب ميترا وريما نيار

اأ�سافت
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وانخف�ست  منتظمة.  باأجور  والعاملين  منتظمة  غير  باأجور  للعاملين 

معدلت الفقر بين العاملين باأجور اأي�سا. 

العري�سة  الثلاث  الأنواع  هذه  بين  العاملة  القوة  تركيب  اأن  على 

)راجع  اإل ب�سورة محدودة  الوقت  يتغير بمرور  العمالة لم  من توظيف 

الر�سم البياني 2(. ويمثل اأ�سحاب المهن الحرة اأكبر ح�سة، بما يدل على 

هيمنة الزارعة في جزء كبير من المنطقة. ويلي هذه الفئة العمال غير 

النظاميين. وعلى الرغم من انخفا�ض م�ستويات الفقر في كل نوع من 

العمالة، فاإنه ل يزال في اأعلى الم�ستويات للعمال غير النظاميين وفي 

اأدنى الم�ستويات للعاملين باأجور منتظمة اأو مرتبات.

�سمن  غالبة  ب�سفة  الوظائف  نوعية  في  التح�سن  حدث  فقد  ولذلك 

كل فئة عري�سة من فئات الوظائف ولي�ض من خلال الحركة عبر اأنواع 

الوظائف. اإل اأن هناك تحركا على م�ستوى فرادى العاملين. ففي المناطق 

التعليم  يي�سر  المثال،  �سبيل  والهند ونيبال على  الريفية في بنغلادي�ض 

في  والخدمات  ال�سناعة  في  اأف�سل  وظائف  اإلى  الزراعة  من  النتقال 

القت�ساد غير الزراعي، بينما يوؤدي انعدام التعليم اإلى زيادة احتمالت 

اإلى الزراعة. وفي المناطق الريفية  النتقال من القت�ساد غير الزراعي 

العاملون  اأن يفقد  �سبيل المثال، تزداد فعليا احتمالت  الهند، على  في 

اأ�سعاف  بثلاثة  الزراعية  غير  الوظائف  الأدنى  التعليم  م�ستويات  ذوو 

تقريبا عن احتمال تاأمينهم لها.

نمو  اإلى  الأولى  بالدرجة  الوظائف  نوعية  في  التح�سن  ويرجع 

اإجمالي الناتج المحلي، مع تنوعه بين البلدان. فقد زاد النمو بوجه عام 

الما�سية.  القليلة  العقود  والهند و�سري لنكا على مدى  بنغلادي�ض  في 

وفي حين ي�سهد النمو في باك�ستان اتجاها هبوطيا في العقود الأخيرة، 

الت�سعينات  بين  الفترة  في  حاد  ب�سكل  �سعوده  مع  متقلبا،  كان  فقد 

والألفينات. وتح�سنت نوعية الوظائف في نيبال، التي ت�سهد نموا بطيئا، 

نتيجة لكثافة هجرة العمالة من البلد، مما دفع بالأجور اإلى م�ستويات 

ربع   — الكثيفة  العاملين  تحويلات  مثلت  حين  في  تبقوا،  لمن  اأعلى 

معدل  في  التراجع  ن�سف   — التقديرات  ح�سب  المحلي  الناتج  اإجمالي 

الفقر. 

ويعزى قدر كبير من نمو اإجمالي الناتج المحلي للعامل في منطقة 

جنوب اآ�سيا الذي تنبني عليه هذه التطورات الإيجابية اإلى النمو ال�سريع 

التي  الكفاءة  في  التغيرات  مجموع   — العوامل  اإنتاجية  مجموع  في 

ت�ستخدم معها المدخلات والتغيرات في التكنولوجيا — بدرجة اأكبر مما 

يعزى اإلى النمو في راأ�ض المال المادي للعامل 

في  اأنه  نجد  الم�ستقبل  وبا�ست�سراف  والتعليم. 

اإنتاجية  مجموع  في  النمو  �سيوا�سل  حين 

ف�سيكون  رئي�سي،  بدور  ال�سطلاع  العوامل 

المادي  المال  راأ�ض  تراكم  معدلت  ارتفاع 

الجدد  الداخلين  ل�ستيعاب  �سروريا  والب�سري 

في قوة العمل.

الطريق �ساق

العاملة في  القوى  ا�ستيعاب نمو  يت�سنى  حتى 

اآ�سيا، �سيتعين اإ�سافة 12 مليون وظيفة �سنويا 

بين عامي 2010 و 2030. واإذا زادت معدلت 

اأكبر  في  العمل  اأ�سواق  في  الإناث  م�ساركة 

والهند  )بنغلادي�ض  المنطقة  في  بلدان  ثلاثة 

وباك�ستان( — وهي في الوقت الراهن من بين 

مثلما   — النامي  العالم  في  المعدلت  اأدنى 

زادت في بع�ض بلدان �سرق اآ�سيا، ف�سيرتفع هذا 

الرقم اإلى نحو 15 مليون وظيفة، وهو ما يعادل اإ�سافة �سكان جاكرتا 

كل �سنة. و�ستكون هذه الإ�سافات اأعلى بن�سبة 20 اإلى 50% من الزيادة 

ال�سنوية بين عامي 1990 و 2010 .

تحقق  وظائف  في  العاملة  القوى  في  الداخلين  ا�ستيعاب  ويمكن 

الدخل  منخف�سة  البلدان  في  للعامل  متدرجة  ب�سورة  اأقل  ناتجا 

دون  الأمان  �سبكات  غياب  يحول  حيث  الدخل،  متو�سطة  والبلدان 

زاد  فكلما  الأخرى،  العتبارات  مراعاة  ومع  معلنة.  بطالة  وجود 

الإ�سافية  الوظائف  في  للعامل  الناتج  انخف�ض  الجدد  الداخلين  عدد 

الم�ستحدثة ل�ستيعابهم. 

اإل اأن التحدي الذي تواجهه المنطقة في مجال توظيف العمالة يتمثل 

ذلك  ويدعو  للعامل.  الناتج  من  اأعلى  بم�ستويات  وظائف  ا�ستحداث  في 

اإلى تعجيل وتيرة انتقال العمالة من قطاع الزراعة اإلى قطاع ال�سناعة 

اأثناء  اآ�سيا  �سرق  في  حدث  مثلما  اأعلى،  الناتج  يكون  حيث  والخدمات، 

منخف�سة  المن�ساآت  من  العمالة  انتقال  وكذلك  المرتفع،  نموها  �سنوات 

الإنتاجية اإلى من�ساآت ذات اإنتاجية اأعلى داخل ال�سناعة والخدمات.

بال�سرورة  يمكن  ل  فاإنه  مرغوب،  النمو  ارتفاع  ا�ستمرار  اأن  ورغم 

وت�سير  العمالة.  بتوظيف  المتعلق  التحدي  لمواجهة  عليه  العتماد 

اإ�سعال  من  بكثير  اأ�سعب  النمو  على  الحفاظ  اأن  اإلى  الدولية  التجربة 

�سرارته. ومن ثم �سيكون من ال�سروري القيام باإ�سلاحات هيكلية في 

كل من جانبي الطلب والعر�ض في �سوق العمالة.

اأعداد الداخلين �سوق العمل. غير  اإلى زيادة  و�سيوؤدي النمو ال�سكاني 

حدة  تخفيف  اإمكانات  على  تنطوي  النمو  لذلك  العمرية  التركيبة  اأن 

»التحول  فترة  توفر  اأن  ويمكن  العمالة.  توظيف  يواجهه  الذي  التحدي 

الديمغرافي« – اأي الفترة التي ينمو فيها عدد الأ�سخا�ض في �سن العمل 

ال�سيا�سة  لإ�سلاح  الدعم  بع�ض   — مُعاليهم  عمر  من  اأكبر  ب�سرعة 

جنوب  منطقة  من  كبير  جزء  في  المقبلة  عقود  الثلاثة  اإلى  للعقدين 

»مك�سبا  توفر  الُمعالين  تناق�ض عدد  نتيجة  تدخَر  التي  فالموارد  اآ�سيا. 

ديمغرافيا«. ويمكن ا�ستخدام ذلك المك�سب في ال�ستثمارات ذات الأولوية 

وظائف  ل�ستحداث  اللازمة  والب�سري  المادي  المال  راأ�ض  في  المرتفعة 

اإلى  تف�سي  عمل  بيئة  تهيئة  يتطلب  المك�سب  هذا  ت�سخير  اأن  اإل  اأف�سل. 

ا�ستثمارات  اإلى  العوامل بحيث يمكن تحويل المدخرات المحتملة  تراكم 

فعلية. ونظرا لأن تاأثير ال�سيا�سات ي�ستغرق وقتا ولأنه يتوقع اأن تغلق 
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النافذة الديمغرافية قرابة عام 2040 لمعظم بلدان جنوب اآ�سيا، يكون 

�سن  في  الإعالة  اأمام  المجال  اإف�ساح  خا�ض  بوجه  العاجلة  الأمور  من 

كبيرة، وتعزيز اإ�سلاحات ال�سيا�سة.

القيود على نمو الوظائف

اإذا طلبت اإلى مديري المن�ساآت في القطاع الر�سمي في المناطق الح�سرية 

في منطقة جنوب اآ�سيا التي ا�ستحدثت وظائف اأن يذكروا اأهم ثلاثة قيود 

المنطقة،  في  التنوع  من  الرغم  فعلى  والنمو،  العمل  على  قدرتهم  على 

�ستكون الإجابة: »الكهرباء، والف�ساد، وعدم ال�ستقرار ال�سيا�سي«. وتكون 

هذه القيود عادة اأ�سد في ال�سركات التي تو�سعت في توظيف العمالة — 

وغير  والق�ساء  والطرق  الكهرباء  اإمداد  على  مثلا  الطلب  يرفع  ما  وهو 

في  تتو�سع  لم  التي  ال�سركات  في  منها   — العمل  بيئة  اأبعاد  من  ذلك 

عملية التعيين )راجع الر�سم البياني 3(.

وتكون القيود المتعلقة بالكهرباء في بع�ض بلدان جنوب اآ�سيا، مثل 

اأفغان�ستان وبنغلادي�ض ونيبال، اأعلى من القيود التي تواجهها من�ساآت 

م�سابهة )في الحجم والقطاع والمكان وطبيعة الملكية ودرجة الم�ساركة 

في  اأخرى  اأماكن  في  مماثلة  دخل  م�ستويات  ذات  بلدان  في  الدولية( 

الفترة 2000-2010، �سهدت ن�سبة تكاد تكون  النامي. فخلال  العالم 

كل  الكهربائي  التيار  انقطاع  البلدان  هذه  في  المن�ساآت  من   %100

�سهر. وتتجاوب ال�سركات مع هذا الو�سع با�ستخدام مولدات كهربائية 

— وهو حل مكلف  الكهرباء  اإمداد  اليقين في  اآثار عدم  لتخفيف حدة 

يزيد �سيوعه في بلدان جنوب اآ�سيا عليه في بلدان المناطق الأخرى ذات 

اأهم  اأحد  اأي�سا  الكهرباء  على  الح�سول  ويمثل  مماثلة.  دخل  م�ستويات 

الريفية  المناطق  في  والخدمات  ال�سناعة  من�ساآت  تذكرها  التي  القيود 

في بنغلادي�ض وباك�ستان و�سري لنكا ومن�ساآت القطاع غير الر�سمي في 

المناطق الح�سرية في الهند.

الف�ساد في  المن�ساآت في ت�سنيف مرتفع وهو  اآخر ت�سعه  قيد  وثمة 

اأن  التعاملات بين المن�ساآت والحكومة. فالر�ساوى والوقت الذي يتعين 

الإدارة  اأو  العامة  الخدمات  مرافق  في  م�سوؤولين  مع  المديرون  يق�سيه 

ال�سريبية يرفع تكلفة مزاولة العمل. ويمثل عدم ال�ستقرار ال�سيا�سي، ل 

اآخر  اأو بعده قيدا  اأثناء ال�سراع  اأو  �سيما في البلدان الداخلة في �سراع 

على عمليات المن�ساآت. 

وتوجد اأولوية وا�سحة لمعالجة الم�سكلات في قطاع الطاقة. وتتطلب 

– وهي جارية  العام والخا�ض  القطاعين  ا�ستثمارات من  الإ�سلاحات 

تعديل  جانب  اإلى  والطلب،  العر�ض  بين  الكبيرة  الفجوة  لت�سييق   –
الهيئات  وا�ستقلال  القدرات  وزيادة  تح�سيلها،  وتح�سين  التعريفات، 

الطاقة.  لمرافق  والتجارية  المالية  ال�ستمرارية  لتح�سين  التنظيمية 

وتوجد اأهمية بالقدر ذاته لحوكمة المرافق العامة.

التدخل المبكر

التعلم  جودة  تح�سين  هي  اآ�سيا  جنوب  بلدان  لجميع  اأخرى  اأولوية  ثمة 

وال�سلوكية  التحليلية  المهارات  وتعليم  التعليم  م�ستويات  جميع  على 

التي يتطلبها اأ�سحاب العمل من الخريجين – والتي يفتقرون اإليها في 

الوقت الراهن. اإل اأنه يحتمل بدرجة عالية اأن ياأتي المردود الأكبر من 

ال�ستثمار في راأ�ض المال الب�سري من التدخلات التي تحدث قبل اأن يبداأ 

الأطفال اللتحاق بنظام التعليم الر�سمي. 

دون  للاأطفال  تغذية  �سوء  معدلت  اأعلى  اآ�سيا  جنوب  لدى  وتوجد 

الخام�سة على م�ستوى العالم – اأعلى حتى من الن�سبة ال�سائدة في منطقة 

اإفريقيا جنوب ال�سحراء )راجع الر�سم البياني 4( — وبع�ض اأعلى م�ستويات 

فقر الدم ونق�ض اليود. وهناك اأدلة ملمو�سة، بما في ذلك الأدلة من منطقة 

واإنتاجية  الحياة  التعلم مدى  يعزز  التغذية  اأن تح�سين  اآ�سيا، على  جنوب 

�سوق العمل. ولن يوؤدي نمو الدخل وحده اإلى الحيلولة دون �سوء التغذية. 

القدرات  ا�سمحلال  منع  يت�سنى  وحتى 

الإدراكية على نحو ل رجعة فيه، يتعين اأن 

تعالج التدخلات في مرحلة الطفولة المبكرة 

وحفز  ال�سحية  والنظافة  التغذية  م�سائل 

الإدراك المبكر وبرامج التعليم قبل المدر�سي 

الفعالة للمحرومين. 

وعلى الرغم من وجود برامج تجريبية 

فاإن  المبكرة،  الطفولة  في  للتدخل  واعدة 

منطقة  في  النطاق  وا�سعة  البرامج  عدد 

ومن  للغاية.  محدودا  يزال  ل  اآ�سيا  جنوب 

�ساأن اإن�ساء هذه البرامج تح�سين احتمالت 

في  ثم  ومن  المدر�سة  في  الأطفال  نجاح 

�سوق العمل.

التعيين والف�سل

في  العمل  اأرباب  قيام  احتمال  ح  يرجَّ

القطاع  في  التحويلية  ال�سناعات  مجال 

Kochhar, 4/19/12
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هناك اأدلة ملمو�سة، بما في ذلك اأدلة من منطقة جنوب اآ�سيا، على اأن تح�سين التغذية يعزز 

التعلم مدى الحياة واإنتاجية �سوق العمل
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الر�سمي في الهند بتعديل القوة العاملة لديهم با�ستحداث واإنهاء وظائف 

للعاملين بعقود غير دائمة بدرجة اأعلى بكثير من احتمال قيامهم بنف�ض 

العمل بالن�سبة للعاملين باأجور منتظمة وبمرتبات. وفعليا فاإن حا�سل 

التي ت�ستحدث خلال �سنة  )الوظائف  الوظائف  ا�ستحداث  جمع معدلت 

ومعدلت  ال�سنة(  هذه  خلال  العمالة  توظيف  متو�سط  على  مق�سومة 

متو�سط  على  مق�سومة  �سنة  خلال  المفقودة  )الوظائف  الوظائف  طرح 

توظيف العمالة خلال هذه ال�سنة( للعاملين بعقود في من�ساآت الت�سنيع 

في الهند يزيد بمقدار ال�سعف للعاملين النظاميين. ويعزى ذلك جزئيا 

اإلى تنظيمات العمل، التي يذكر المديرون في الهند ونظراوؤهم في نيبال 

اأنها ت�سكل قيدا على ت�سغيل عملهم ونموه اأكبر بكثير من  و�سري لنكا 

القيد الذي تواجهه �سركات مماثلة )من حيث الحجم والقطاع والمكان 

وطبيعة الملكية ودرجة الم�ساركة الدولية( في بلدان تت�سابه معها من 

حيث ن�سيب الفرد من الدخل. 

في  فعليا  النظاميين  العاملين  لف�سل  المرتفعة  التكلفة  وتتمثل 

التي  الإ�سلاحات  تقوم  اأن  التي تدفع على تعيينهم. وينبغي  ال�سريبة 

ت�ستهدف ت�سجيع ا�ستحداث الوظائف في القت�ساد الر�سمي بخف�ض هذه 

التكاليف، التي ل تحمي اإل اأقلية من العاملين. وينبغي اأن تترافق هذه 

كل  في   — العاملين  جميع  ت�ساعد  التي  الإ�سلاحات  مع  الإ�سلاحات 

اأو�ساعهم  تعديل  على   — الر�سمي  غير  والقطاع  الر�سمي  القطاع  من 

الك�سب  على  اإمكاناتهم  وتح�سين  العمل  �سوق  �سدمات  ل�ستيعاب 

م�ستقبلا. وت�سمل الإ�سلاحات دعم الدخل في حال حدوث بطالة تكمله 

برامج ن�سيطة ل�سوق العمل، بما في ذلك تقديم تدريب وخدمات توظيف 

فعالة التكلفة. ويرجح اأن يكون البناء التراكمي على البرامج القائمة، ل 

�سيما في القطاع غير الر�سمي، اأف�سل و�سيلة للم�سي.

الا�ستثمار في الوظائف

ا�ستحدثت منطقة جنوب اآ�سيا عددا كبيرا من الوظائف، بما في 

ذلك وظائف ذات جودة اأعلى. وجودة الوظيفة هي الأهم، لأن 

عدد الوظائف زاد بوجه عام تما�سيا مع نمو ال�سكان في �سن 

العمل. 

وحتى يت�سنى للمنطقة مواجهة التحدي في مجال توظيف العمالة — 

خلال   %50 اإلى   %20 بن�سبة  اأعلى  تكون  اأن  يمكن  عاملة  قوة  ا�ستيعاب 

والقيام  الما�سية  �سنة  الع�سرين  في  ن�سبتها  من  القادمة  �سنة  الع�سرين 

بذلك مع ارتفاع م�ستويات الناتج للعامل — يتعين نقل العاملين بوتيرة 

اأ�سرع من المزارع اإلى ال�سناعة والخدمات، ومن الوظائف ذات الإنتاجية 

والخدمات.  ال�سناعة  داخل  الأعلى  الإنتاجية  ذات  الوظائف  اإلى  الأقل 

ويدعو ذلك اإلى ال�ستثمار في راأ�ض المال المادي: في الكهرباء مثلا حيث 

يمكن اأن يوؤدي الإمداد غير الموثوق للكهرباء اإلى اإعاقة نمو ال�سركات، التي 

ت�ستحدث وظائف. اإل اأنه يتطلب اأي�سا ال�ستثمار في راأ�ض المال الب�سري. 

ويتطلب تجهيز العامل للانتقال من الزراعة اإلى ال�سناعة تعليمه واإك�سابه 

المهارات التي يطلبها اأرباب العمل. 

ال�سيا�سة  في  النطاق  وا�سعة  تغيرات  على  ال�ستثمار  هذا  ويعتمد 

تهدف اإلى تي�سير ال�ستثمار في الكهرباء وزيادة نطاق التعليم وجودته، 

التي تعززها هذه  العاملين. والأو�ساع  والحد من تكلفة تعيين وف�سل 

الإ�سلاحات مهمة ل�ستحداث الوظائف في اأي مكان في العالم. ولكنها 

اأكثر اإلحاحا في منطقة جنوب اآ�سيا. وقد يكون التحول الديمغرافي ريحا 

دافعة مواتية، ولكنها لن تظل تهب اإلى الأبد، وت�ستغرق ال�سيا�سات وقتا 

حتى توؤتي ثمارها. ■

اأول،  اقت�صادي  نيار  وريما  القت�صاديين،  كبير  كوت�صهار  كالبانا 

وكلاهما من منطقة جنوب اآ�صيا في البنك الدولي. وبراديب ميترا، كبير 

القت�صاديين �صابقا في منطقة اأوروبا واآ�صيا الو�صطى، خبير ا�صت�صاري 

في منطقة جنوب اآ�صيا في البنك الدولي.

بعنوان   2012 عام  في  الدولي  البنك  اأ�صدره  تقرير  اإلى  المقال  هذا  ي�صتند 

وظائف اأكثر واأف�صل في جنوب اآ�صيا، واأعد تحت توجيه ريما نيار.

Kochhar,  4/27/12
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