
خبراء علم النفس الأخلاقي التطوريون يوضحون سبل استقطاب 

المزيد من الدعم لسياسات المالية العامة

باولو ماورو

 إضافة

 البعد الأخاقي
إلى المالية العامة

الضرائــب  سياســات  حــول  القــرارات 

خيــارات  العامــة  والمصروفــات 

القيمــة  فمــا  الأســاس.  في  أخلاقيــة 

العادلــة التــي يحــق للدولــة تحصيلهــا مــن أموالــك التــي كســبتها 

بشــق الأنفــس مــن خــلال الضرائــب؟ وهــل ينبغــي أن يتحمــل 

الأثريــاء ضريبــة أكبــر؟ وهــل ينبغــي أن توفــر الدولــة الخدمــات 

مجانــا  الصحيــة  والرعايــة  التعليــم  مثــل  الأساســية  العامــة 

الكثيــر. وغيرهــا  المواطنيــن؟  لجميــع 

في  والمتخصصــون  الاقتصــاد  خبــراء  ركــز  مــا  وعــادة 

مجــال الماليــة العامــة علــى مفهــوم الكفــاءة الاقتصاديــة. وعنــد 

النظــر في قضايــا التوزيــع، نجــد أنهــم قــد حرصــوا عمومــا علــى 

عــدم الخــوض في الاعتبــارات الأخلاقيــة، ربمــا خوفــا مــن أن 

يــرون الأمــور مــن منطلــق ذاتــي. غيــر أن  أنهــم  البعــض  يظــن 

الدراســات الأخيــرة التــي أعدهــا خبــراء علــم النفــس الأخلاقــي 

التطوريــون تشــير إلى أن السياســات يمكــن تصميمهــا بصــورة 

أفضــل واســتقطاب المزيــد مــن الدعــم لهــا إذا مــا أخــذ صنــاع 

للماليــة  الأخلاقيــة  الأبعــاد  جميــع  اعتبارهــم  في  السياســات 

العامــة. وقــد حقــق عــدد قليــل مــن التطبيقــات التجريبيــة الرائــدة 

لهــذا النهــج نتائــج واعــدة في مجــال الاقتصــاد.

القاعدة الذهبية

إعــادة  لقضايــا  الاقتصــاد  خبــراء  تحليــلات  معظــم  تســتند 

عــن  المســتخدمين  ســؤال  علــى  يقــوم  نهــج  إلى  التوزيــع 

فعلــى  المســاواة:  بعــدم  يتعلــق  فيمــا  الشــخصية  تفضيلاتهــم 

قــدر اهتمامــك بقضايــا عــدم المســاواة، يمكــن لخبــراء الاقتصــاد 

تحديــد حجــم الثــروة الملائــم الــذي يمكــن إعــادة توزيعــه مــن 

خــلال نظــام الضرائــب والمزايــا. وعــادة مــا اعتُبــر الأشــخاص 

)أو العائــلات أو الأســر( كأفــراد، وكانــت خصائصهــم الوحيــدة 

التــي ركــزت عليهــا تلــك التحليــلات هــي دخولهــم أو ثرواتهــم أو 

الممكنــة. نفقاتهــم 

ويوجــد ســببان — مفهومــان ولكــن غيــر مقبوليــن تمامــا 

الاقتصاديــون  يرغــب  كان  مــا  دائمــا  أولا،  المنهــج.  لهــذا   —
في ألا يُنظــر إليهــم باعتبارهــم علمــاء اجتمــاع موضوعييــن. 

وثانيــا، درس معظــم علمــاء الماليــة العامــة في نظــام تعليمــي 

الغربيــة  المجتمعــات  قيــم  تعكــس  وتقاليــد  عــادات  تحكمــه 

هــذا  وفي  والديمقراطيــة.  والغنيــة  والصناعيــة  والمتعلمــة 

الســياق، يمثــل الأفــراد محــور التحليــل، وتتعلــق الأخــلاق في 

الأســاس بالقاعــدة الذهبيــة — عامــل الآخريــن كمــا تحــب أن 

يعاملــوك بغــض النظــر عــن هوياتهــم. وهــذه المنظــورات رغــم 

أهميتهــا لا تعكــس تفســيرا وافيــا عــن الكيفيــة التــي يحــدد بهــا 

الأخلاقيــة. خياراتــه  الإنســان 

النفــس  علــم  خبــراء  أثبــت  الماضييــن،  العقديــن  وخــلال 

الأزمــات  مواجهــة  في  الإنســان  أن  التطوريــون  الأخلاقــي 

فطرتــه  علــى  بنــاء  والخطــأ  الصــواب  ســريعا  يقــرر  الأخلاقيــة 

فرصــة  لــه  تتــاح  عندمــا  قراراتــه لاحقــا  يبــرر  ثــم  الشــخصية 

أكبــر للتفكيــر والتدبــر. وحســب الشــواهد التــي عرضهــا هــؤلاء 

الأخلاقــي  المضمــار  في  فطرتنــا  تطــورت  فقــد  الباحثــون، 

البقــاء  التعــاون داخــل المجموعــات لضمــان  لتعزيــز  كوســيلة 

)راجــع دراســة Greene 2013(. ويعيــد هــذا المنظــور الحديــث إلى 

الأذهــان مــا قالــه فيلســوفان أخلاقيــان مــن العصــر التنويــري 

في اســكتلندا — ديفيــد هيــوم وآدم ســميث — عــن أن المشــاعر 

تشــكل جــزءا لا يتجــزأ مــن آراء البشــر حــول الصــواب والخطــأ. 
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ولكــن معظــم الفلاســفة اللاحقيــن في الثقافــة الغربيــة التقليدية 

ســعوا إلى تأســيس الأخــلاق علــى العقــل فقــط.

أن  مؤخــرا  الأخلاقــي  النفــس  علــم  خبــراء  أوضــح  وقــد 

الكثيريــن يســتندون إلى منظــورات أخلاقيــة بخــلاف القاعــدة 

والــولاء  والنقــاء  والألوهيــة  والســلطة  فالمجتمــع  الذهبيــة. 

مــن  العديــد  في  ليــس  مهمــة  اعتبــارات  جميعهــا  والقدســية 

البلــدان غيــر الغربيــة فحســب، بــل بيــن الشــرائح الســكانية ذات 

النفــوذ السياســي في الاقتصــادات المتقدمــة أيضــا، كمــا أكــد 

أنصــار نظريــة الأســس الأخلاقيــة )راجــع الإطــار في الصفحــة 

التاليــة(.

هــذه  مــع  عدمــه  مــن  الاتفــاق  مــدى  عــن  النظــر  وبغــض 

عليهــا  التعــرف  فــإن  نطاقــا،  الأوســع  الأخلاقيــة  المنظــورات 

يســهل فهــم الدوافــع الأساســية لمواقــف مختلــف المجموعــات 

الفهــم  وهــذا  العامــة.  السياســات  حــول  الدائــرة  الجــدالات  في 

قــد يســاعد في تصميــم سياســات قــادرة علــى كســب الدعــم مــن 

الأخلاقيــة.  قيمهــا  اختــلاف  علــى  عديــدة  مجموعــات  IS
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قضيتان جدليتان

مــن الإنصــاف أن نقــول إن الاقتصادييــن بــدأوا خــلال الســنوات 

المحليــة  للمجتمعــات  متزايــد  اهتمــام  إيــلاء  في  الأخيــرة 

والهويــات الثقافيــة. فلننظــر علــى ســبيل المثــال في اثنيــن مــن 

أهم الجدالات المستعرة والمألوفة حاليا في معترك السياسات 

خســائر  تجــاه  السياســات  باســتجابة  الأول  ويتعلــق  العامــة. 

الوظائــف نتيجــة الأتمتــة والعولمــة. فحتــى وقــت قريــب، أكــدت 

التحليــلات الاقتصاديــة لاتجاهــات البطالــة طويلــة الأجــل علــى 

الحاجــة إلى تحريــر أســواق العمــل والمســاكن. وأوصــى خبــراء 

الوظائــف  حجــم  في  خســائر  تشــهد  التــي  المناطــق  الاقتصــاد 

التــي  الأماكــن  إلى  المواطنيــن  انتقــال  أمــام  العقبــات  بتذليــل 

تتوافــر بهــا فــرص عمــل جديــدة. غيــر أن هــذا التأكيــد علــى قــدرة 

الأفــراد علــى التحــرك لم يعــر اهتمامــا لــدور المجتمعــات المحليــة 

في حيــاة البشــر. فمســاعدة الفــرد قــد لا تكــون كافيــة في حالــة 

وأمــام  نجاحــه.  مقومــات  فقــد  بمجتمــع  واهتمامــه  ارتباطــه 

التــي  التــي عجــزت عــن دعــم المحليــات  السياســات  معارضــة 

خســرت وظائفهــا، أصبــح صنــاع السياســات يبذلــون المزيــد مــن 

المســاعي لدعــم المجتمعــات المحليــة التــي ســبقها الركــب.

السياســات  مســتوى  علــى  الثانيــة  الخلافيــة  القضيــة  أمــا 

أحقيــة  مــدى  ذلــك  في  بمــا  الهجــرة،  في  فتتمثــل  العامــة، 

المهاجريــن في الحصــول علــى الخدمــات التــي تمولهــا الحكومــة. 

وعــادة مــا يحلــل الاقتصاديــون التكاليــف والمنافــع بالنســبة 

الاعتبــارات  الخــوض في  مــع تجنــب  المقيميــن  أو  للمواطنيــن 

المتعلقــة بالحفــاظ علــى الهويــة الثقافيــة لمجتمعــات المواطنيــن 

الثقافيــة تمثــل قضيــة مهمــة  والمهاجريــن. غيــر أن الهويــات 

العلــوم  في  متزايــد  اهتمــام  محــط  أصبحــت  كمــا  للكثيريــن، 

الاجتماعيــة.

وبوجــه أعــم، أصبــح التمييــز بيــن أنصــار العالميــة وأنصــار 

النقاشــات  في  معتــادا  أمــرا  المحليــة(  )والمجتمعــات  القوميــة 

في  والثقــة  بالإيثــار  يتســمون  العالميــة  )فأنصــار  العامــة. 

الآخريــن ولا يعبــؤون بالفــروق الاجتماعيــة مــن حيــث الروابــط 

الأســرية والقوميــة والدينيــة وغيرهــا. وفي المقابــل، يتراجــع 

حــس الإيثــار والثقــة لــدى أنصــار القوميــة مــع اتســاع الفــروق 

الاجتماعيــة(.

بحــث  في  الرائــدة  التحليــلات  مــن  قليــل  عــدد  بــدأ  وقــد 

فيمــا  وتفضيلاتهــم  للبشــر  الأخلاقيــة  الآراء  بيــن  العلاقــة 

العامــة.  الماليــة  ذلــك سياســات  بمــا في  بالسياســات،  يتعلــق 

 Enke, Rodríguez-Padilla فعلــى ســبيل المثــال، تشــير دراســة

بيــن  التقليــدي  الانقســام  أن  إلى   and Zimmermann (2020)
الــذي يفضــل زيــادة المســاعدات  اليســار   — اليســار واليميــن 

الأجنبيــة والتمييــز الإيجابــي وحمايــة البيئــة ومزايــا الرعايــة 

الاجتماعيــة والرعايــة الصحيــة الشــاملة، واليميــن الــذي يدعــم 

القانــون  وإنفــاذ  والشــرطة  العســكرية  القــوة  علــى  الإنفــاق 

بلــدان  عــدة  يعــد ظاهــرة معتــادة في   — والرقابــة الحدوديــة 

غربيــة ويتوقــف في نهايــة المطــاف علــى مــا إذا كانــت القيــم 

وخلصــت  الأســاس.  في  قوميــة  أم  عالميــة  للفــرد  الأخلاقيــة 

أن  إلى  الاقتصاديــة  الأســس  لنظريــة  اللاحقــة  التطبيقــات 

معارضــة أنصــار القوميــة لتصاعديــة الضريبــة تراجعــت بيــن 

الأفــراد الذيــن عانــوا بشــكل مباشــر مــن تبعــات الجائحــة مــن 

خــلال فقــدان وظائفهــم أو الإصابــة بالمــرض )راجــع دراســة 

.)Klemm and Mauro 2021
وللمنظــور الأخلاقــي أهميــة كبيــرة بالفعــل في تشــكيل آراء 

الفــرد حــول السياســات العامــة. فعلــى ســبيل المثــال، توضــح 

إجراؤهــا  تــم  مســوح  علــى  بنــاء   Stantcheva (2021) دراســة 

نظرية الأسس الأخاقية
وفقا لدراسة Haidt (2012)، نشأت ستة أسس أخلاقية كاستجابات تطورية:  

)1( العناية/الضــرر: الإنســان حســاس تجــاه المعانــاة وينــزع 

للعنايــة بالمحتاجيــن. وقــد تطــورت هــذه المشــاعر اســتجابة 

للحاجــة إلى العنايــة بالأطفــال.

)2(  الإنصاف/الغــش: إعــلاء قيمــة الســلوك القائــم علــى التعــاون 

تجنــب  في  الرغبــة  مقابــل  ومكافأتــه،  المتبــادل  والإيثــار 

البقــاء. فــرص  مــن  التعــاون  ويزيــد  المخادعيــن ومعاقبتهــم. 

ومعاقبــة  الفريــق  أعضــاء  مكافــأة  الولاء/الخيانــة:   )3(

مشــابه  الأســاس  وهــذا  المجموعــة.  خيانــة  في  المتورطيــن 

المجموعــة  أعضــاء  علــى  يركــز  ولكنــه  للإنصاف/الغــش، 

ككل. البشــرية  وليــس  الواحــدة 

)4( الســلطة/التخريب: احتــرام الرتــب والمناصــب، والحساســية 

تجــاه أي بــوادر علــى حســن )أو ســوء( ســلوك الآخريــن حســب 

مركزهــم. وهــذا التطــور يعكــس الاســتجابة لتحديــات التكيــف 

مــع العيــش في الهــرم الاجتماعــي.

التــي  الأشــياء  تجــاه  بالكــره  الشــعور  القدســية/الانحدار:   )5(

نقــاء  إلى  والتــوق  المجــازي(.  أو  )المــادي  الدنــس  طالهــا 

القدســية  صفــة  وإضفــاء  والعلاقــات.  والمشــاعر  الطبيعــة 

علــى الأشــياء والأماكــن والأشــخاص والمبــادئ، ولا ســيما 

في الســياق الدينــي. وقــد نتــج هــذا الأســاس علــى الأرجــح عــن 

الأمــراض. مســببات  تجنــب  إلى  الحاجــة 

)6( الحرية/القمــع: غالبــا مــا يتعــاون البشــر ضمــن إطــار هرمــي، 

ولكنهــم يتحــدون للانتفــاض ضــد القــادة المســتبدين. وعلــى 

القمــع  معارضــة  في  الرغبــة  توظيــف  يتــم  اليســار،  جانــب 

وتحقيــق المســاواة ضــد الرأســمالية والشــركات. وعلــى جانــب 

اليميــن، تســتهدف هــذه المعارضــة القواعــد التنظيميــة التــي 

تســنها الحكومــات والمعاهــدات الدوليــة.

في  المألوفــة  المبــادئ  مــن  والثــاني  الأول  الأســاس  يعــد  وبينمــا 

الثقافــة الغربيــة التقليديــة التــي تعكــس قيــم المجتمعــات الغربيــة 

والمتعلمــة والصناعيــة والغنيــة والديمقراطيــة ويتفقــان تمامــا مــع 

القاعــدة الذهبيــة، قــد تــؤدي الأســس الأربعــة الأخــرى إلى التفرقــة 

إلى  عدمــه  مــن  انتمائهــم  حســب  الآخريــن  مــع  الفــرد  تعامــل  في 

مجموعتــه أو مجتمعــه إلــخ.



مارس ٢٠٢٢  |  التمويل والتنمية     49  

علــى أفــراد في الولايــات المتحــدة أن مفاهيــم العدالــة لهــا دور 

أهــم مقارنــة بــالآراء حــول الكفــاءة في تشــكيل موقــف الفــرد مــن 

تصاعديــة ضرائــب الدخــل أو الأيلولــة.

ويمكــن بحــث التطبيقــات الأخــرى للأســس الأخلاقيــة التــي 

علــى  النقــاء  فأســاس  خاصــة.  طبيعــة  ذات  بقضايــا  تتعلــق 

ســبيل المثــال ينطبــق علــى حمايــة الطبيعــة مــن التلــوث المحلــي 

والتلــوث  الدخــاني(  الضبــاب  مــن  )أنهــار نظيفــة وهــواء خــال 

فــرض ضريبــة  ويمكــن  المنــاخ(.  وتغيــر  )المحيطــات  العالمــي 

علــى انبعاثــات الكربــون كوســيلة للحفــاظ علــى نقــاء كوكــب 

الأرض، وإرســاء مشــاعر مغايــرة لتلــك التــي تثيرهــا ضريبــة 

»الرذيلــة«، كالضريبــة المفروضــة علــى الكحوليــات والســجائر. 

وقــد يكــون أنصــار القوميــة أكثــر تقبــلا للدوافــع التــي تؤكــد علــى 

النقــاء  المنــاخ. ومفهــوم  مــن تغيــر  بــدلا  البيئــة المحليــة  نقــاء 

ميزانيــة  موازنــة  في  الرغبــة  أســاس  هــو  أيضــا  يكــون  ربمــا 

الدولــة، كمــا يتضــح في ســياقات مختلفــة، بدايــة مــن حركــة 

حفــل الشــاي الأمريكيــة وحتــى دعــم مفهــوم »الصفــر الأســود« 

)أو العجــز الصفــري( في ألمانيــا خــلال الســنوات الأخيــرة. كذلــك 

فــإن تشــبيه موازنــة الميزانيــة بتنظيــم شــؤون المنــزل — مــن 

 — الأســرة  ميزانيــة  بشــأن  مســؤولة  قــرارات  اتخــاذ  خــلال 

يســتدعي مفاهيــم النقــاء. 

القــدرات  تعزيــز  في  الــولاء  بمبــدأ  العمــل  يمكــن  وبالمثــل، 

أو  التكنولوجيــا  أو  العلــوم  مجــالات  في  للبلــد  التنافســية 

الــروح  الإنتاجيــة. ويمكــن لصنــاع السياســات توظيــف نفــس 

الرياضيــة  الفــرق  دعــم  علــى  الشــعب  تحفــز  التــي  الوطنيــة 

الوطنيــة. كذلــك يمكــن اســتخدام مبــدأ الســلطة حتــى في النظــم 

الديمقراطية الحديثة، وإن كان اختيار الشــخصيات المســتحقة 

للتقديــر — الشــرطة والقــوات العســكرية والمعلمــون والأطبــاء 

علــى  بالطبــع  ســيتوقف   — الدينيــون  والقــادة  الســن  وكبــار 

زيــادة  إلى  الداعيــة  فالبيانــات  والتقاليــد.  الســياق والجمهــور 

الإنفــاق الصحــي التــي تصــدر عــن طبيــب في زي عســكري علــى 

الجمهــور  إقنــاع  علــى  قــدرة  أكثــر  تكــون  ربمــا  المثــال  ســبيل 

المحافــظ.

دور المعلومات

تصميــم  طــرق  علــى  الجاذبيــة  مــن  المزيــد  إضفــاء  يمكــن 

السياســات وعرضهــا إذا مــا تمــت مراعــاة كيفيــة مخاطبــة وعــي 

الإقنــاع  ولكــن  الأخلاقيــة.  آرائهــم  اختــلاف  علــى  المواطنيــن 

يتطلــب أيضــا درجــة مــن المعرفــة، أو الاســتعداد المعــرفي علــى 

مــن جانــب الجمهــور. الأقــل، 

نقصــا  السياســات  حــول  المتطرفــة  الآراء  تعكــس  وقــد 

معرفيــا كمــا اتضــح مــن بعــض التجــارب التــي أجراهــا خبــراء 

Greene 2013(. فقــد طلــب هــؤلاء  النفــس )راجــع دراســة  علــم 

مــن  مجموعــة  في  التفكيــر  الأشــخاص  بعــض  مــن  الباحثــون 

واحــدة  جهــة  تكليــف  مثــل  المقترحــة،  الخلافيــة  السياســات 

بتحمــل نفقــات نظــام الرعايــة الصحيــة أو تطبيــق نظــام لتــداول 

الكربــون للحــد مــن الانبعاثــات، وســجلوا إجاباتهــم. ثــم طلبــوا 

السياســات.  هــذه  تنفيــذ  كيفيــة  شــرح  لاحقــا  المجيبيــن  مــن 

آرائهــم بشــأن  الباحثــون مجــددا بســؤال المجيبيــن عــن  وقــام 

السياســات. وتبنــى المجيبــون موقفــا أكثــر اعتــدالا لمــا لمســوه 

في أنفســهم مــن عــدم تفهــم للسياســات المقترحــة. لذلــك بــدلا 

مــن  مــا،  لسياســة  دعمهــم  ســبب  عــن  المواطنيــن  ســؤال  مــن 

الأفضــل بــدء النقــاش بطــرح أســئلة واقعيــة عــن كيفيــة تنفيــذ 

الدراســات  تستفســر  المنطلــق،  نفــس  ومــن  السياســة.  هــذه 

دراســة  )راجــع  المســوح  علــى  القائمــة  الحديثــة  الاقتصاديــة 

المواطنيــن،  آراء  عــن  المثــال(  ســبيل  علــى   Stantcheva 2021
وتطلعهــم بعدهــا علــى حقائــق إضافيــة وتســألهم عــن آرائهــم 

مجــددا لقيــاس تأثيــر المعلومــات علــى إعــادة تشــكيل موقفهــم 

مــن السياســات. وتشــير النتائــج إلى أن توفيــر المعلومــات قــد 

الحــالات. بعــض  في  الإقنــاع  أولى خطــوات  يكــون 

توزيــع  علــى  العامــة  الماليــة  السياســات  خيــارات  وتؤثــر 

التــي  المجموعــات  مختلــف  عبــر  والفــرص  والثــروات  الدخــل 

الجغرافيــة  والخصائــص  الدخــل  أســاس  علــى  تصنيفهــا  يتــم 

سياســات  في  النظــر  وعنــد  والدينيــة.  واللغويــة  والعرقيــة 

تلــك  انعكاســات  علــى  الغالبيــة  تركــز  الإنفــاق،  أو  الضرائــب 

السياســات علــى العدالــة. لذلــك يمكــن إثــراء التحليــلات بإضافــة 

صنــاع  يســاعد  قــد  ممــا  الأخلاقيــة،  المنظــورات  مــن  المزيــد 

السياســات في نهايــة الأمــر علــى تصميــم إجــراءات ربمــا تكــون 

فرصتهــا أكبــر في تحقيــق التوافــق بيــن الآراء. وبــدأت تتضــح 

مؤخــرا فقــط نتائــج الدراســات التجريبيــة واســعة النطــاق التــي 

تم إجراؤها بناء على هذه المفاهيم. ولكن يمكن كخطوة أولى 

النظــر في كيفيــة تصميــم السياســات بحيــث تحظــى بالمزيــد مــن 

القبــول — وعرضهــا بشــكل يضمــن اجتــذاب المواطنيــن علــى 

الأخلاقيــة.  اختــلاف مفاهيمهــم 

باولو ماورو نائب مدير إدارة شؤون المالية العامة بصندوق 

تأليفه  من  عمل  ورقة  إلى  المقال  هذا  ويستند  الدولي.  النقد 
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