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حكايات يرويها 

أبطالها
أبناء جيل الألفية يتحدثون عن أهم التحديات التي تواجه جيلهم

نيكول بريينن-كيماني وماريا يوفانوفيتش

شباب اليوم يشعرون بالأمل أم بالإحباط؟ وهل 

أجــل  مــن  ويدخــرون  جيــدة  وظائــف  يجــدون 

قضــاء  علــى  بالكامــل  رواتبهــم  ينفقــون  أم  المســتقبل، 

النجــاح  التعليــم هــو مفتــاح  أن  احتياجاتهــم؟ وهــل يؤمنــون 

والعمــل   — الأعمــال  ريــادة  يفضلــون  أنهــم  أم  الاقتصــادي، 

والتنميــة  التمويــل  مجلــة  ســألت  التقليــدي؟  النظــام  خــارج 

العــالم عــن رأيهــم في  الشــبابية في مختلــف أنحــاء  القيــادات 

أم  أفضــل  أنفســهم  يعتبــرون  كانــوا  إذا  ومــا  جيلهــم  تحديــات 

آبائهــم. جيــل  مــن  حــالا  أســوأ 

بلــدان حــول  الرســمي إلى عــدة  ويأخذنــا هــذا المســح غيــر 

العــالم — إلى الصيــن ومصــر وفرنســا ونيجيريــا وبيــرو، حيــث 

اســتمعنا إلى آراء خمســة شــباب ينتمــون إلى جيــل الألفيــة حــول 

اهتماماتهــم الفرديــة والمشــتركة بوصفهــم قطاعــا مــن ســكان 

العــالم يواجــه تحديــات فريــدة في بيئــة عالميــة متغيــرة.

جــزءا  يمثــل  جيلهــم  أن  جميعهــم  الشــباب  هــؤلاء  ويــرى 

أساســيا مــن عــالم صغيــر يرتبــط ببعضــه البعــض مــن خــال 

وجــزءا  المعلومــات،  علــى  الحصــول  وســهولة  التكنولوجيــا 

مارييــل  تقــول  فكمــا  العالميــة.  المواطنــة  عصــر  مــن  أساســيا 

يبنــي  ولا  جســورا  يبنــي  الجيــل  هــذا  »إن  بيــرو  مــن  رنتيريــا 

جدرانــا«. وهــم يــرون أيضــا أن جيلهــم يميــل أكثــر إلى مجــال 

لدوافــع  ســواء  الســابقة،  بالأجيــال  مقارنــة  الحــر  العمــل 

الإرادة. قــوة  بفضــل  أو  اقتصاديــة 

إذن.. كيــف يفكــر الشــباب حــول العــالم؟ وهــل يجــدر بهــم 

قبــول وظائــف روتينيــة لعــدم توافــر فــرص أفضــل؟ ومــاذا يــود 

أي منهــم أن يقــول لصنــاع السياســات إذا كانــت لديــه الفرصــة؟ 

المؤثريــن  الشــباب  مــن  المقــال خمســة  هــذا  إلينــا في  يتحــدث 

بشــأن دوافعهــم واهتماماتهــم.
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فرنسا: تيبو ويبر

أمين رابطة اتحاد التجارة الأوروبي 

تمقــت  »الطبيعــة  أرســطو  بمقولــة  حديثــه  ويبــر  تيبــو  يبــدأ 

وســيلة  هــو  الابتــكار  أن  الشــاب  القائــد  هــذا  ويــرى  الفــراغ«. 

العمــل  »يجــري  قائــا  ويضيــف  منطقتــه.  في  الشــباب  تقــدم 

حاليــا علــى تنفيــذ مشــروعات مبتكــرة عديــدة في مجــالات مثــل 

الدوائر الكهربائية القصيرة وأماكن العمل المشتركة وحماية 

المهاجريــن  مــع  والتضامــن  الرقمــي  المجــال  في  العامليــن 

ونحــن  المبــادرات.  هــذه  الشــباب في  ويشــارك  والتعاونيــات. 

الحركــة  في  إليهــا  ونحتــاج  بــل  العمــل  في  برغبتهــم  نرحــب 

العماليــة. وتعــد النقابــات العماليــة بمثابــة ورش عمــل ضخمــة 

الجديــدة«. الأفــكار  فيهــا  تتحقــق 

ويؤمــن تيبــو أن الوظيفــة الجيــدة هــي الوظيفــة التــي يشــعر 

فيهــا العامــل بالتمكــن والقــوة — وهــو اعتقــاد أساســي تقــوم 

عليــه الحركــة العماليــة علــى حــد قولــه. »وفي الوظيفــة الجيــدة، 

عــن  النظــر  يغــض  والاحتــرام  بالأمــان  أيضــا  العامــل  يشــعر 

عمــره ووضعــه الاجتماعــي. فالعامــل عامــل ســواء كان يعمــل 

في وظيفــة مدفوعــة الأجــر في شــركة أو في الأعمــال الحــرة«.

مــن  الحمايــة  توافــر  أيضــا  يعنــي  الأمــان  أن  ويضيــف 

التعســف ســواء بالفصــل مــن الوظيفــة أو »الحجــب« مــن المواقــع 

الإلكترونيــة للشــركات التــي تعمــل عبــر الإنترنــت، كمــا يعنــي 

توافــر وظيفــة بأجــر عــادل يتيــح للعمــال العمــل والاســتفادة مــن 

الاجتماعيــة. الحمايــة 

السياســات  صنــاع  علــي  يتعيــن  بأنــه  تيبــو  يؤمــن  كذلــك 

اعتبــار العمــال الشــباب اســتثمارا مســتقبليا طويــل الأجــل. إذ 

ينبغــي عليهــم ألا يركــزوا علــى النمــو وتوفيــر الوظائــف فحســب، 

بــل علــى جــودة الوظائــف أيضــا. فالوظائــف منخفضــة الأجــر 

عمــال  والشــباب  شــيء«.  لا  مــن  »أفضــل  ليســت  الآمنــة  غيــر 

مجتهــدون. ولكــن أربــاب العمــل وصنــاع السياســات ينبغــي ألا 

يعتبــرون ذلــك علامــة علــى الانصيــاع والإذعــان، وأن يضعــون 

في اعتبارهــم أن عــدم الاســتقرار يــؤدي إلى زيــادة التطــرف«.

بيرو: مارييل رنتيريا  

منظمــة  في  إدارة  مجلــس  وعضــو  مؤســس  شــريك 

أصحــاب  تدعــم  التــي  للربــح  الهادفــة  غيــر  كونــان 

الشــباب مــن  الاجتماعيــة  المشــروعات 

تؤمــن مارييــل رنتيريــا إيمانــا شــديدا بقــوة التعليــم في تشــجيع 

إيجابيــة  رؤيــة  لــه  تكــون  أن  علــى  بلدهــا  في  الشــباب  جيــل 

إن  مارييــل  وتقــول  المشــاريع.  ريــادة  علــى  ومقــدرة  عالميــة 

وهــذا  بالتعليــم،  كبيــرا  اهتمامــا  يهتمــون  بيــرو  في  الشــباب 

اســتطلاع  إلى  حديثهــا  في  وتشــير  الأساســي.  محركهــم  هــو 

 IPAE Acción( بيــرو  في  الأعمــال  إدارة  معهــد  أجــراه  رأي 

الأعمــال  لرجــال  الســنوي  المؤتمــر  إطــار  في   )Empresarial
طــاب  يضــم  قمــة  مؤتمــر  وهــو   ،)CADE Universitario(

الجامعــات في بيــرو. ولا يبــرز هــذا الاســتطلاع أهميــة الحصول 

علــى تعليــم جيــد فحســب، بــل يســلط الضــوء أيضــا علــى التــزام 

البلــد ككل بتحســين نظــام التعليــم. وتثنــي مارييــل علــى نجــاح 

وزارة التعليــم في بيــرو في تعييــن مســؤولين رســميين شــباب 

الابتــكاري.  والحــس  والالتــزام  الكفــاءة  مــن  كبيــر  قــدر  علــى 

وتقــول »إحــدى الحقائــق التــي تميــز هــذا الجيــل هــي أن التعليــم 

يعتبــر في الوقــت الحــالي وســيلة أساســية لتعزيــز تنميــة الأفــراد 

ككل«. والمجتمــع 

ومــن شــأن تحســين نظــام التعليــم وتعزيــز اســتمراريته ربــط 

الشــباب الأقــل حظــا في المناطــق الريفيــة بالفــرص المتاحــة 

في المــدن. »وقضيــة عــدم المســاواة الاجتماعيــة هــي قضيــة 

قوميــة يتعيــن التصــدي لهــا وتحــد نتحــد جميعــا في مواجهتــه. 

والمســاهمة الأهــم علــى الإطــاق مــن جانــب صنــاع السياســات 

ينبغــي أن تتمثــل في تحقيــق نقلــة نوعيــة في نظــام التعليــم 

التحتيــة،  البنيــة  وربــط  الرقمــي  الربــط  وتطويــر  الوطنــي، 

والتشــجيع علــى إنشــاء نظــم إضافيــة تربطنــا بالعــالم«. 

جيل الألفية في ساحة العمل
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»يمكن للشباب 

الآن التعلم مباشرة 

عبر الإنترنت على 

يد أشهر أساتذة 

العالم«.

مصر: جواد نابلسي 

مؤسس مؤسسة نبني التنموية التي تقدم برامج 

لطلاب المرحلة الابتدائية بعد نهاية اليوم 

الدراسي

أســس جــواد نابلســي مؤسســة نبنــي التنمويــة التــي أتاحــت لــه 

بمنطقــة  القاطنيــن  الشــباب  مــن  العديــد  مــع  التفاعــل  فرصــة 

منشــية ناصــر الفقيــرة في مدينــة القاهــرة. ويقــول إنــه بالرغــم 

مــن الظــروف الســيئة التــي يعيشــها هــؤلاء الشــباب، فــإن لديهــم 

رغبــة كبيــرة في »الابتــكار والعمــل والبحــث والتعلــم مــن خــال 

والتوظيــف  التعليــم  نظــم  تفشــل  وعندمــا  والخطــأ«.  التجربــة 

أبنــاء  التــي يحتاجهــا  والفــرص  الأدوات  توفيــر  الرســمية في 

الجيل الشــباب، فإنهم يســعون إلى تأمين مســتقبلهم بأنفســهم.

ولإنقــاذ أنفســهم مــن الفقــر، يســتحدث هــؤلاء الشــباب حلــولا 

مبتكــرة ومؤثــرة للمشــكلات التــي تواجههــم هــم ومجتمعاتهــم. 

 — المرئييــن«  غيــر  الأعمــال  »رواد  باســم  هــؤلاء  إلى  ويشــار 

درجــات  لديهــم  وليســت  محــدودة  بميزانيــات  يعملــون  فهــم 

اللبــاب  رابطــة  جامعــات  مــن  مؤهــات  أو  مرموقــة  علميــة 

المنتديــات  في  يشــاركون  الذيــن  الأعمــال  رواد  صفــوة  مثــل 

المرئييــن في  الأعمــال غيــر  ولكــن رواد  الدوليــة.  والمؤتمــرات 

مصــر يقودهــم دافــع أقــوى مــن الشــهرة. ويقــول جــواد »جــل مــا 

يســعى إليــه هــؤلاء الشــباب هــو البقــاء، وهــو الدافــع الأقــوى علــى 

الأرجــح وراء نجــاح أي مشــروع اجتماعــي. وهــؤلاء لا تنطبــق 

عليهــم صــورة رواد الأعمــال التقليديــة التــي يعرفهــا المجتمــع«.

تــام  وعــي  علــى  هــؤلاء  الأعمــال  رواد  لأن  ونظــرا 

بالمشــكلات التــي تواجــه أهــالي منشــية ناصــر، فإنهــم الأقــدر 

تامــة  درايــة  علــى  فهــم  المشــكلات.  تلــك  مــع  التعامــل  علــى 

مــن  التغييــر  يكــون  أن  في  ويرغبــون  المنطقــة  هــذه  بواقــع 

خلالهــم.

ومــا بــدأ كتغييــر بســيط أصبــح الآن تقدمــا ملموســا — 

إلى  أدى  هــؤلاء  الأعمــال  رواد  وأفــكار  مشــروعات  فنجــاح 

فكمــا  المجتمــع.  في  الإيجابيــة  المرتــدة  الآثــار  مــن  دائــرة 

ناصــر  منشــية  بيــن  المســافات  »أصبحــت  جــواد  يقــول 

بــدأ  الســنوات،  مــر  فعلــى  كثيــرا«.  أقصــر  الصفــوة  ومــدارس 

عــدد مــن المنظمــات المحليــة غيــر الحكوميــة في توفيــر فــرص 

جــواد  ويضيــف  تكميلــي.  تعليــم  علــى  للحصــول  للشــباب 

قائــا »الشــباب الذيــن لم تكــن لديهــم في الســابق أي درايــة 

بالعــالم الموجــود خــارج حــدود منطقتهــم يمكنهــم الآن التعلــم 

مباشــرة عبــر شــبكة الإنترنــت علــى يــد أشــهر أســاتذة العــالم«. 

وفــرص التعلــم المســتمر تلــك التــي تتيحهــا هــذه المنظمــات لم 

الســابقة. الأجيــال  لتخطــر في مخيلــة  تكــن 

والتغيــرات التــي تشــهدها هــذه المنطقــة الفقيــرة بالقاهــرة 

إنما هي في معظمها نتاج إصرار وعزم شباب رواد الأعمال 

الذيــن شــاركوا مشــاركة نشــطة في تحســين معيشــتهم — هــم 

دليــا  نجاحهــم  في  جــواد  ويجــد  مجتمعهــم.  أفــراد  وجميــع 

دامغــا علــى ضــرورة الاســتثمار في شــباب آخريــن يدفعهــم 

حماســهم وحســهم الابتــكاري إلى »المســاهمة بشــتى الســبل 

في تطويــر البيئــة والمجتمعــات المحيطــة بهــم«.
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نيجيريا: تشارلز أكمين 

شريك مؤسس في شركة موبيكيور التي تعمل عبر 

الهاتف وتستخدم التكنولوجيا في تلبية احتياجات 

الرعاية الصحية في الاقتصادات النامية

نيجيــري  شــاب  وهــو  كريــس،  قصــة  أكميــن  تشــارلز  يحكــي 

بلــده  في  الاجتماعيــة  الحمايــة  شــبكات  توافــر  عــدم  أحبطــه 

وإفريقيــا عمومــا. وقــد تخــرج كريــس مــن قســم هندســة البتــرول 

وكان يحلــم أن يصبــح مهندســا خــال طفــرة النفــط الخــام التــي 

شــهدها بلــده ويلتحــق بإحــدى شــركات النفــط التــي تقــود النمــو 

الاقتصــادي في نيجيريــا. وتخيــل أيضــا أن يحصــل علــى راتــب 

المســنين  وأبويــه  نفســه  لرعايــة  يكفيــه   — أرقــام  ســتة  مــن 

لم  البحــث  مــن  ســنوات  أربــع  مــرور  بعــد  ولكنــه   — وأخوتــه 

بوظائــف  يعمــل  أن  واضطــر  هدفــه.  تحقيــق  مــن  بعــد  يقتــرب 

روتينيــة منخفضــة الأجــر مــن أجــل كســب عيشــه.     

وهــذا الوضــع لا ينطبــق علــى كريــس وحــده، فمعــدل البطالــة 

العــالم  بمناطــق  مقارنــة  المعــدلات  أعلــى  مــن  إفريقيــا  في 

الأخــرى. 

فشــل  مواطــن  تعكــس  صديقــه  قصــة  أن  تشــارلز  ويــرى 

علــى  والقضــاء  السياســي  الاســتقرار  إن  ويقــول  الحكومــة. 

غايــة  في  عوامــل  جميعهــا  التعليــم  نظــام  وتحســين  الفســاد 

الأهميــة لتزويــد الشــباب بــالأدوات اللازمــة لتلبيــة متطلبــات 

الحديثــة.  العمــل  ســوق 

تفشــي  قصــة  جانــب  فــإلى  بالأمــل.  يشــعر  تشــارلز  ولكــن 

البطالــة بيــن الشــباب، توجــد قصــة الخطــوات الســريعة والثابتــة 

في مجــالات الابتــكار وريــادة الأعمــال التــي نراهــا بالفعــل في 

تزدهــر  المــدن،  هــذه  ففــي  وجوهانســبرغ.  ولاغــوس  نيروبــي 

مراكــز الابتــكار ويديــر معظمهــا شــباب يعملــون جاهديــن علــى 

تغييــر أحــداث القصــة.

جميــع  وفي  إفريقيــا.  أمــل  هــم  »الشــباب  تشــارلز  ويقــول 

أنحــاء إفريقيــا، يــدرك الشــباب حاليــا أكثــر مــن أي وقــت مضــى 

أن نجاحهــم قائــم علــى تشــكيل المســتقبل الــذي يرغبونــه«.

الصين: كاثي غونغ 

شريك مؤسس والرئيس التنفيذي في شركة وافا 

جيمز 

تؤمــن كاثــي غونــغ بقــدرة الأفــراد علــى رســم مصائرهــم مــن 

جيلهــا  أبنــاء  أن  وتــرى  والابتــكار.  والموهبــة  العــزم  خــال 

المزايــا. هــذه  يمتلكــون 

الأســرة  ســجل  نظــام  مكافحــة  نحــو  عزمهــا  قادهــا  وقــد 

محــل  حســب  الأســر  لتســجيل  محلــي  نظــام  وهــو   ،»Huku«

إقامتهم الرســمي، مما يترتب عليه عدم المســاواة في الحصول 

والتعليــم  الأراضــي  وتملــك  الصحيــة  الرعايــة  مميــزات  علــى 

الأساســي. وتحكــي لنــا عــن أبويهــا اللذيــن قــررا الانتقــال مــن 

بهــم.  خاصــة  شــركة  لإنشــاء  المدينــة  إلى  الريفــي  مجتمعهــم 

وبعــد أن حُرمــت كاثــي مــن الالتحــاق بإحــدى مــدارس التعليــم 

الأساســي بســبب قواعــد نظــام ســجل الأســرة، التحقــت بمدرســة 

لتعلــم الشــطرنج وأصبحــت أصغــر بطلــة شــطرنج علــى مســتوى 

الصيــن في ســن العاشــرة.

العــزم  مثلهــا  لديهــم  بلدهــا  في  الشــباب  أن  كاثــي  وتــرى 

والإصــرار علــى عيــش حيــاة أفضــل — والرغبــة في أن يكونــوا 

قــادة وليــس تابعيــن. ولكنهــا تعتــرف أيضــا أن جيلهــا يشــعر 

المتغيــرة  العمــل  أماكــن  ديناميكيــات  بســبب  أكبــر  بضغــوط 

والشــواغل بشــأن امتــاك مــا يكفــي مــن النقــود لإعالــة الأبنــاء 

والعثــور علــى مســكن والتقاعــد في نهايــة المطــاف.

وتقــول كاثــي »يعتمــد مســتقبلنا علــى الشــباب نظــرا لأنهــم 

ونصيــر   الخــارق،  الابتــكار  وراء  والقــوة  الابتــكار،  جوهــر 

الاقتصــادي وتحســن  النمــو  عدالــة، ومحــرك  الأكثــر  المجتمــع 

المجتمــع«. 

نيكول بريينن-كيماني وماريا يوفانوفيتش من 

فريق مجلة التمويل والتنمية.


