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مكان العمل 

في الغد 

يبــدو مــن الملائــم أن نعمــل علــى إطــاق مجلتنــا بعــد أن أعدنــا تصميمهــا وخصصنــا غلافهــا 

قــد تغيــرت  العمــل. ورغــم أن مجلــة »التمويــل والتنميــة«  لموضــوع جيــل الألفيــة ومســتقبل 

بصفــة أساســية في مظهرهــا، وليــس في محتواهــا، قــد يتعيــن علــى الشــباب أن يتكيفــوا بقــدر 

أكبــر وبشــكل جوهــري لمواكبــة متطلبــات مــكان العمــل في الغــد.  

وبدايــة، هنــاك الطبيعــة المتغيــرة للعمــل في حــد ذاتــه. فبينمــا أُتيحــت لجيــل مــا بعــد الحــرب 

لهــا  تفرغــوا  نظاميــة،  بوظيفــة  للالتحــاق  مواتيــة  فرصــة  إكــس  والجيــل  الثانيــة  العالميــة 

ومنحتهــم مزايــا )مثــل الإجــازات مدفوعــة الأجــر ومعاشــات التقاعــد الســخية(، يواجــه شــباب 

اليــوم وضعــا أصعــب بكثيــر، فيعملــون بــدلا مــن ذلــك فيمــا أُطْلِــق عليــه »اقتصــاد التقاسُــم«. 

ويقــول آرون ســونداراراجان، الأســتاذ في جامعــة نيويــورك، إن حــوالي 40% مــن العمالــة 

المســتقلة في الولايــات المتحــدة والتــي تكســب دخلهــا الأساســي مــن خــال العمــل غيــر المرتبــط 

بالتوظيــف هــم مــن جيــل الألفيــة.

وكذلــك جــاء توقيــت جيــل الألفيــة غيــر مناســب البتــة، فقــد بــدأوا ينضمــون إلى القــوى العاملــة 

الشــباب  بطالــة  وارتفعــت  الكبيــر.  الكســاد  منــذ  العــالم  شــهدها  اقتصاديــة  أزمــة  أشــد  أثنــاء 

ارتفاعــا حــادا في كثيــر مــن البلــدان وتجــاوزت 20% مــن القــوى العاملــة، ولا تــزال مرتفعــة 

بشــكل مزمــن. 

أمــا التكنولوجيــا فهــي ســاح ذو حديــن في أيــدي جيــل الألفيــة. فبينمــا أتــاح الاقتصــاد الرقمــي 

توفيــر ملاييــن الوظائــف الجديــدة، ربمــا جــاء الــذكاء الاصطناعــي والروبــوت بعــد فتــرة وجيــزة 

ليحــا محــل أكثــر الأنشــطة الإنســانية تعقيــدا، كقيــادة الســيارات، وتوفيــر الرعايــة الصحيــة، 

وإســداء المشــورة القانونيــة. 

فمــا رأيهــم في هــذه المســألة؟ طرحنــا هــذا الســؤال علــى جيــل الألفيــة في أنحــاء العــالم، ومــن 

بينهــم كاثــي غونــغ مــن الصيــن، وقــد تحلــت بــروح التفــاؤل التــي تحــرك الكثيريــن مــن جيــل 

الألفية—تصحبهــا عزيمــة لا تليــن علــى خلــق مجتمــع أفضــل. وتقــول كاثــي »يعتمــد مســتقبلنا 

علــى الشــباب نظــرا لأنهــم جوهــر الابتــكار، والقــوة وراء التطويــر والتقــدم، ونصيــر العدالــة 

المجتمعيــة، ومحــرك النمــو الاقتصــادي وتحســن المجتمــع«. يــا أيهــا الجيــل إكــس ويــا جيــل مــا 

بعــد الحــرب العالميــة الثانيــة، أرجوكــم أفســحوا الطريــق.   

كاميلا لاند أندرسن، رئيس التحرير

رسالة من المحرر

على الغلاف
مايكل واراكسا معروف بأعماله التي يصور فيها عناصر نباتية وحيوانية باستخدام فن 

الكولاج. وعلى غلاف هذا العدد، الذي يزهو بأول تصميم جديد لمجلة التمويل والتنمية 

منذ عشر سنوات، يصور واراكسا أبناء جيل الألفية كفراشات تستكشف آفاقها المستقبلية 

في سوق العمل الذي يشهد بيئة متغيرة.    
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يدخل جيل الألفية في صفوف القوى العاملة في وقت 

وتشكل  اقتصادية.  واضطرابات  تكنولوجية  تغيرات  يشهد 

هذه العوامل اختيارات أبناء هذا الجيل والخبرات التي يسعون 

إلى اكتسابها — بالرغم من أن هذا الجيل في حد ذاته يشكل 

مسار الاقتصاد العالمي.

وعام   1980 عام  بين  ما  ولدوا  الذين  الألفية  جيل  وأبناء 

2000 هم الجيل الأكثر عددا على الإطلاق في العصر الحديث. 

وفي حين ينظر إلى أبناء الأجيال السابقة — جيل ما بعد الحرب 

الحرب  بعد  ما  لجيل  )التالي  إكس"  و"الجيل  الثانية  العالمية 

العالمية الثانية(  — باعتبارهم مهاجرين رقميين، يعتبر أبناء 

جيل الألفية مواطنين رقميين لديهم وعي فطري بالتكنولوجيا 

الحديثة. فالتكنولوجيا جزء من تكوينهم — ولكنهم قلقون رغم 

ذلك من أن يستحوذ الروبوت على وظائفهم في يوم ما.

من  جزءا  يكونوا  أن  إلى  الألفية  أبناء جيل  سعي  ويزداد 

الرقمية  النظم  نتيجة  نشأت  ظاهرة  وهو  المشاركة،  اقتصاد 

التي تيسر الربط بين المشتري والبائع. وتساعد الوظائف التي 

يتيحها اقتصاد المشاركة ـــ مثل العمل كسائق لدى شركة أوبر 

كسب  في  الألفية  جيل  أبناء  بعض   —  Lyft ليفت  أو   Uber
بعيدة  الوظائف  هذه  مثل  كانت  وإن  حتى  للعيش  يكفي  ما 

تتيح  التي  كامل  بدوام  الوظائف  عن  البعد  كل  طبيعتها  في 

خطط التقاعد والمزايا الأخرى التقليدية التي طالما تمتع بها 

آباؤهم.

استغلال  تجاه  كبيرا  حماسا  الجيل  هذا  يبدي  كذلك 

الخدمات القائمة على اقتصاد المشاركة الذي يتيح الحصول 

على كل شيء بدءا من الإقامة إلى استخدام السيارات والسفن 

دون عناء الملكية. فأبناء هذا الجيل يعزفون عن شراء السلع 

إنفاقهم  نمط  ويختلف  والمنازل،  كالسيارات  الثمن  باهظة 

اختلافا كبيرا عن الأجيال السابقة.

على  دليل  مجرد  أم   — المادية  للنزعة  رفض  هذا  هل 

نقص الموارد؟ أم كلاهما؟ وبالرغم من تفاؤل الشباب بشأن 

المستقبل، فإنهم يعانون كثيرا للحصول على وظائف. ونجد 

أن متوسط دخول الشباب في الوقت الحالي أقل مما كان في 

عام 1975، على الأقل في الولايات المتحدة الأمريكية. فوفقا 

لمكتب التعداد الأمريكي، يقل الدخل الحقيقي )بعد التضخم( 

منذ  مستواه  عن   %5.5 بنسبة  الأمريكيين  العاملين  لشباب 

أربعة عقود ماضية.    

طريقهم  في  معوقات  يواجهون  الألفية  أبناء  فإن  وهكذا 

حظهم  أن  ورغم  آباؤهم.  يواجهها  لم  الرفاهية  تحقيق  نحو 

يكفي في  فإن هذا لا  السابقة،  الأجيال  أكبر من  التعليم  من 

إن  منهم،  فالعديد  المالي.  النجاح  لضمان  الحالي  الوقت 

جديدة  مهارات  اكتساب  إلى  سيضطرون  معظمهم،  يكن  لم 

وتغيير مهنتهم عدة مرات خلال حياتهم العملية. وبينما يظل 

تزود  أن  للتعلم، يجب  الأساسي  المصدر  الرسمي هو  التعليم 

النظم التعليمية جيل الألفية والأجيال التالية بمجموعات من 

المهارات اللازمة لأداء وظائف لم تظهر بعد.

هذا  لأبناء  المستقبل  يحملها  التي  الوظائف  كانت  وأيا 

لفترة  أدائها  في  الاستمرار  إلى  يضطرون  قد  فإنهم  الجيل، 

وسعي  المسنين  أعداد  ازدياد  فمع  يظنون.  مما  كثيرا  أطول 

المتنامية،  التقاعد  معاشات  تكلفة  احتواء  إلى  الحكومات 

من المحتمل أن يضطر جيل الألفية إلى العمل لسنوات أطول 

وادخار معاشات أكبر من أجل تحقيق نفس المستوى المعيشي 

للمتقاعدين في الوقت الحالي.

الفرص  والتنمية  التمويل  مجلة  من  العدد  هذا  ويتناول 

الذين  الألفية  أبناء  يواجهها  التي  الاقتصادية  والتحديات 

تماما عن  بيئة عمل تختلف  إلى كسب عيشهم في  سيسعون 

تلك التي عاشها آباؤهم. 

مورين بيرك من الموظفين المشاركين في إعداد مجلة 

التمويل والتنمية.  

   

مستقبل غامض
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مورين بيرك
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مستقبل 
العمل

الاقتصاد الرقمي سيؤدي إلى تآكل حاد في العلاقة التقليدية بين رب العمل والموظف

آرون سونداراراجان

لشباب اليوم، قد يكون مستقبل بالنسبة 

العمل أكثر غموضا من أي وقت 

مضى.

عمل  مكان  تشكيل  يعيد  سوف  رقميتين  قوتين  فالتقاء 

في  حاد  انخفاض  إلى  يؤدي  الذي  الأمر  كبير،  بشكل  الغد 

العمل والموظف. وتسمح منصات  التقليدية بين رب  العلاقة 

تحويل  إلى  تؤدي  بطرق  الاقتصادي  النشاط  بتنظيم  جديدة 

داخل منظمة  المتفرغون  العمال  ينجزه عادة  كثير مما كان 

ما إلى حشد من فرادى أصحاب الأعمال الحرة والعمالة تحت 

على  متزايدة  بصورة  يعتمد  اقتصاد  هي  والنتيجة  الطلب. 

على  وليس  الأجل  قصيرة  الخاص  للحساب  العمل  علاقات 

العمل بدوام كامل.

الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  فإن  نفسه،  الوقت  وفي 

الروبوتات تتحسن بشكل متزايد  والأتمتة المهيأة لاستخدام 

في أداء المهام المعرفية والمادية التي تشكل جزءا كبيرا من 

مثل  المعقدة  البشرية  الأنشطة  بأتمتة  ينذر  مما  اليوم،  عمل 

قيادة السيارة أو إدارة مشروع ما وزعزعة استقرار مجموعة 

من المهن مثل القانون والاستشارات والتجزئة والنقل.

تغيرات في الوظائف

ويؤدي التقاء هذين العاملين إلى سوق عمل يمكن فيه تقسيم 

الوظائف بدوام كامل إلى مهام ومشاريع. ومن شأن ذلك أن 

الآلي  التشغيل  تكنولوجيا  المال في شكل  رأس  إحلال  يسهل 

محل العمل والموهبة البشرية، وهو اتجاه سيعززه تراجع قوة 

النقابات العمالية.

هذه  مواكبة  والحكومة  المجتمع  على  يتعين  وسوف 

التغييرات في ترتيبات العمل. ولتجنب حدوث زيادات أخرى 

في عدم المساواة في توزيع الدخل والثروة ناجمة عن التركز 

الماضية،  عاما  الخمسين  مدى  على  المال  لرأس  المستمر 

على  القائمة  الرأسمالية  من  مستقبل  إلى  نهدف  أن  يجب 

بدوام  الوظيفة  من  العاملة  القوى  غالبية  فيه  تتحول  الحشد 

كامل باعتبارها الجهة الموفرة للموهبة أو العمل نحو إدارة 

صغير  مشروع  صاحب  الواقع  الوظيفة—في  لهذه  مشروع 

يملك شريحة صغيرة من رأسمال المجتمع.

عيشهم  يكسبون  الذين  الأشخاص  عدد  تناقص  ومع 

إن  الكثيرين  ومواجهة  تقليدية،  الآن  تعتبر  التي  بالطريقة 

المهنية،  الغالبية تغيرات عدة مرات خلال مسارتهم  لم يكن 

“التعليم  )راجع  أيضا  يتحول  أن  يجب  التعليم  تركيز  فإن 

مدى الحياة« في هذا العدد من مجلة التمويل والتنمية(. فبدلا 

المرحلة  بعد  ما  الأول على مؤسسات  المقام  التركيز في  من 

الثانوية التي تدوم سنتين أو أربع سنوات، والتي تقدم التعليم 

العشرين،  القرن  في مرحلة مبكرة من الحياة، كما فعلنا في 

يجب على المجتمع أن ينشئ مؤسسات تعليمية قوية تساعد 

المهنية.  مسارتهم  منتصف  في  تحولات  إجراء  على  العمال 

وعلاوة على ذلك، فإن الجزء الذي يموله صاحب العمل إلى حد 

كبير من شبكة الأمان الاجتماعي —والذي غالبا ما يشمل 

التأمين الطبي، والإجازة مدفوعة الأجر، والتأمين في مكان 

العمل، ومساهمات التقاعد، والمرتبات التي يمكن التنبؤ بها 

إعادة  للإيرادات—يجب  الاستقرار  والتي من شأنها تحقيق 

النظر فيه في عصر يتسم بقدر أكبر من روح المبادرة الفردية.
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صفر ٢٠ ٤٠ ٦٠ ٨٠

الرسم البياني ١

العمل المستقل

وجدت أربع دراسات رئيسية حديثة أن نسبة كبيرة من العمالة في الولايات المتحدة 

البالغ عددها ١٦٠ مليون عامل يكسبون الدخل عن طريق العمل المستقل.

 Katz, Lawrence F., and Alan B. Krueger. 2016. “The Rise and Nature :المصادر

 of  Alternative Work Arrangements in the United States, 1995–2015”
 (RAND); MBO Partners. 2016. “State of Independence in America,” Herndon,
 VA; Freelancers Union and Upwork. 2016. “Freelancing in America 2016”;
 and McKinsey Global Institute. 2016. “Independent Work: Choice, Necessity,
“.and the Gig Economy

ملحوظة: بوجه عام، يستمد العمال المستقلون كل دخلهم أو بعضه من 

ترتيبات مستقلة. ويختلف التعريف الدقيق للعامل المستقل من دراسة إلى 

أخرى.

معهد ماكينزي العالمي

اتحاد العاملين لحسابهم 

Upwork الخاص ومنصة

MBO Partners مؤسسة

Katz and Krueger

عدد العاملين المستقلين في الولايات المتحدة (ملايين)

الدخل الأولي

الدخل الثانوي

زيادة  الماضيين  العامين  مدى  على  دراسات  عدة  وثقت 

الذين  الأشخاص  بالتوظيف:  المرتبطة  غير  العاملة  القوى 

العمل  ترتيبات  من  التكميلي  أو  الأساسي  دخلهم  يستمدون 

العمال  عدد  مجموع  تقديرات  وتتراوح  الخاص.  للحساب 

المستقلين في الولايات المتحدة بين 40 مليون و68 مليونا 

التعريفات  اختلاف  الفرق  ويعكس   .)1 البياني  الرسم  )راجع 

التقديرين الأعلى والأقل أن  والأساليب؛ ومع ذلك، يبين كلا 

العمالة المستقلة تمثل نسبة كبيرة من القوة العاملة المدنية 

في البلد البالغ تعدادها 160 مليون نسمة.

والميل نحو متابعة العمل غير المرتبط بالتوظيف يتجلى 

بشكل أكثر وضوحا بين الشباب. على سبيل المثال، 40% من 

الطريقة  التي تكسب دخلها الأساسي بهذه  العمالة المستقلة 

هي من جيل الألفية، مقارنة بنحو ثلث إجمالي القوى العاملة 

 .MBO Partners المدنية، وفقا لمسح أجرته مؤسسة

المنصات  من  العديد  ظهور  يؤدي  أن  المرجح  ومن 

الرقمية التي تيسر كسب الدخل من مصادر غير التوظيف 

هذه  من  والكثير  الاتجاه.  هذا  وتيرة  من  الإسراع  إلى 

المنصات يضفي الطابع التجاري على الأصول الشخصية 

هذه منصات  وتشمل  المثمر.  استخدامها  تعزيز  عن طريق 

 Didi و  المتحدة،  الولايات  في   Lyft و   Uber )مثل  النقل 

 OLA و  فرنسا،  في   BlaBlaCar و  الصين،  في   Chuxing
مثل  ومنصات  آسيا(؛  شرق  جنوب  في   Grab و  الهند،  في 

)أكثر من 3 ملايين في نهاية  الأفراد  التي تمّكن   Airbnb
الإقامة  لأماكن  تجاري  مشروع  إدارة  من   )2016 عام 

السيارات بين  لأجل قصير في منازلهم، ومنصات تأجير 

الأقران مثل Drivy في أوروبا و Getaround في الولايات 

المتحدة. وتشمل أيضا عددا متزايدا من منصات العمل تحت 

الطلب والعمل للحساب الخاص مثل Upwork، التي تعمل 

مسجل  مليون   12 من  أكثر  ولديها  العالمي،  الصعيد  على 

تتراوح  مهارات  يقدمون  الخاص  لحسابهم  العاملين  من 

الشبكات  تطوير  إلى  العملاء  وخدمة  الإدارية  الشؤون  من 

Crowd�  والمحاسبة؛ ومنصات خاصة ببلدان بعينها مثل 

 Giraffe و  عامل(  مليون  من  )أكثر  اليابان  في   Works
الصلة  ذات  المهني  العمل  ومنصات  إفريقيا؛  جنوب  في 

Gig� و  الإدارية،  للاستشارات   Catalant مثل   بالقطاعات 

للخدمات   UpCounsel و  الراقية،  البرمجيات  لتطوير   ster
القانونية.

وتوثق دراسة أجراها معهد »جي بي مورغان تشيس« في 

حصل   ،2013 عام  نهاية  ففي  التغيير:  هذا   2016 نوفمبر 

دخل  على  المتحدة  الولايات  في  البالغين  من   %0.5 حوالي 

من مصادر غير التوظيف عن طريق هذه المنصات؛ وبحلول 

الرغم  إلى 4%. وعلى  العدد  ارتفع هذا  منتصف عام 2016، 

وثقت  فقد  للمقارنة،  قابلة  عالمية  تقديرات  وجود  عدم  من 

 2016 أكتوبر  في  العالمي  ماكينزي  معهد  أجراها  دراسة 

نسبة مماثلة: حوالي 4% في فرنسا وألمانيا وإسبانيا والسويد 

والمملكة المتحدة. وسوف تتوسع ترتيبات العمل غير المرتبطة 

العمل  منصات  تزايد  مع  القادمة  السنوات  في  بالتوظيف 

بدوام  الوظائف  تأخذ  وربما  بالقطاعات،  الخاصة  المهني 

كامل من الشركات وتحولها إلى مجموعات من المشاريع أو 

الثقة التجارية نحو  المهام. ومن شأن ذلك أن يحول مصدر 

من  الجديدة  المشاريع  برامج  دور  من  ويزيد  الرقمية  النظم 

تدفقات عمل  تدير  التي   SAP و   WorkMarket مثل  شركات 

معقدة تحت الطلب وقائمة على المهام.

عصر الآلة الثانية

وتتفاقم المخاوف بشأن هذا الهجوم التقني تحت الطلب 

بشأن  المتزايدة  المخاوف  جراء  كامل  بدوام  العمل  على 

أتمتة العمل التي أمكن تحقيقها من خلال التقدم في الذكاء 

الاصطناعي والروبوتات. وبطبيعة الحال، فإن المخاوف من 

البطالة التكنولوجية ليست جديدة. ففيما يسمى أعمال شغب 

في  و1816   1811 عامي  بين  العمالية  “اللوديت”  جماعة 

بريطانيا، دمر عمال النسيج آلات النسيج التي كانوا يعتقدون 

أنها ستحل محلهم في الإنتاج.

وأبدى تقرير بعنوان »التكنولوجيا والاقتصاد الأمريكي« 

(Technology and the American Economy)، أعدته اللجنة 
للرئيس  الاقتصادي  والتقدم  والأتمتة  للتكنولوجيا  الوطنية 

الأمريكي، مخاوف مماثلة: »فقد أعرب البعض عن خوفه من 

أن التغيير التكنولوجي لن يسبب في المستقبل القريب تزايد 

البطالة فحسب، ولكنه في نهاية المطاف لن يبقى سوى عدد 

قليل من الوظائف، بحيث يتم تلقائيا الجزء الأكبر مما نسميه 

الآن العمل عن طريق الآلات".
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أوباما في عام  للرئيس باراك  إعداده  التقرير لم يتم  هذا 

 50 قبل  جونسون  ليندون  الرئيس  على  عُرض  بل   ،2016

عاما. وعلى الرغم من المبالغة في توقعاته، إلا أنه كان دقيقا 

بشأن المصدر طويل الأجل لفقدان الوظائف الصناعية. وعلى 

الرغم من أن العمالة الصناعية في الولايات المتحدة استمرت 

في الارتفاع في العقد الذي أعقب هذا التقرير، لتبلغ ذروتها 

بقرابة 20 مليون وظيفة في أواخر السبعينات، فقد بدأت في 

الصناعية  الوظائف  وشكلت  وجيزة.  فترة  بعد  الانخفاض 

22% من العمالة الثابتة غير الزراعية في عام 1977. وعلى 

النقيض من ذلك، تمثل الوظائف الصناعية البالغ عددها 12 

المرتبات غير  أقل من 10% من كشوف  اليوم  مليون وظيفة 

الآثار  بين  بدقة  الفصل  صعوبة  من  الرغم  وعلى  الزراعية. 

يعتقدون  الكثيرين  فإن  التكنولوجي،  التغير  وآثار  التجارية 

أن خسائر الوظائف الصناعية في الولايات المتحدة على مدى 

المصانع  أتمتة  زيادة  تعكس  الماضية  عاما  عشر  الخمسة 

العمليات  إلى  الإنتاج  بتحويل  الشركات  قيام  من  أكبر  بقدر 

الأجنبية منخفضة التكلفة. وفي الواقع، حتى في الوقت التي 

كانت تتراجع فيه الوظائف، كان الناتج الصناعي الأمريكي 

آخذا في النمو. ومع استمرار التحسن في تقنيات الروبوتات، 

بلغت  حيث  للصين،  بالنسبة  شؤما  أكثر  الأتمتة  تكون  قد 

العمالة الصناعية في المناطق الحضرية مستوى هائلا قدره 

أن  المتوقع  من  مستوى  وهو   ،2014 عام  في  مليونا   80

ينخفض ​​بشكل حاد في العقود المقبلة.

ولعل ما يثير خوف أكبر من أتمتة الصناعة بين شباب 

إريك  توقعه  الذي  الثانية”  الآلة  »عصر  شبح  و  ه اليوم 

برينيولفسن وأندرو ماكافي في كتابهما الصادر عام 2014 

الذي تبدأ فيه التكنولوجيا في أداء المهام المعرفية التي كانت 

قبلا حكرا على البشر. وتبشر تقنية واتسون من شركة آي بي 

إم بتقديم حلول تعمل بالذكاء الاصطناعي للامتثال المالي 

مناضد  حلت  فقد  القانونية.  والخدمات  الطبي  ص  ي والتشخ

متاجر  من  متزايد  عدد  في  والخروج  للسداد  الذاتية  الخدمة 

تكنولوجيات  أن  ويبدو  الصرافين.  محل  بالفعل  ة  ئ التجز

من  الملايين  عشرات  تهدد  باتت  القيادة  ذاتية  ات  ر السيا

وتشمل  العالمي.  الصعيد  على  بالشاحنات  النقل  وظائف 

هذه المهن طيف من الخبرات، مما ينذر ببطء أو ربما تراجع 

التي  العالية  المهارات  ذات  للأعمال  الأجور  في  دات  الزيا

العقود الماضية.  التقني المتحيز للمهارات في  التغير  رافقت 

وعلاوة على ذلك، فإن الكثيرين قلقون من أنه إذا ما تخطت 

على  الطلب  استيعاب  في  لتبدأ  المادي  العمل  أتمتة  الآلات 

القدرات المعرفية أيضا، فلن يُترك للبشر سوى القليل للقيام 

به.

ومن شأن نظرة على تاريخ زوال الوظائف بسبب الأتمتة 

أن توفر بعض السياق والطمأنينة. فمع ميكنة الزراعة بشكل 

مضطرد في الولايات المتحدة، انخفضت حصة القوى العاملة 

المستخدمة في الزراعة من 41% في عام 1900 إلى أقل من 

2% في عام 2000. إلا أن شبح البطالة على نطاق الاقتصاد 

التكنولوجيات  في  التقدم  أدى  ذلك،  من  وبدلا  يتحقق.  لم 

الأساسية نفسها إلى ظهور صناعات جديدة. وكما أشار ديفيد 

بمجلة الآفاق الاقتصادية  أوتور في مقال صدر عام 2015 

الركاب  سيارات  فإن   ،(Journal of Economic Perspectives)
وظهرت  له،  الداعمة  والصناعات  بالخيل  السفر  محل  حلت 

السريعة  الطرق  مع  جنب  إلى  السيارات—جنبا  صناعة 

ومحلات  الطريق  جانب  على  والفنادق  الوقود  ومحطات 

تقلص  مع  حتى  أنه  هي  الأوسع  والنقطة  السريعة.  الوجبات 

أو اختفاء الصناعات القديمة، تنشأ وتتوسع صناعات جديدة 

البشرية المختلفة. ويمثل قطاع  الرغبات والاحتياجات  تلبي 

الرعاية الصحية، والذي لم يكن موجودا تقريبا منذ 200 عام، 

البياني  الرسم  )راجع  اليوم  الأمريكية  العمالة  من   %12 نحو 

كانت  والتي  بالسياحة،  يعمل  كان   ،2011 عام  وفي   .)2

بالكاد صناعة في عام 1900، 235 مليون شخص، يشكلون 

التي كانت  العالمية. وظهر نمط من الأنشطة  العمالة  8% من 

ذات مرة غير رسمية أو تتم داخل الأسرة أو المجتمع المحلي 

)مثل الاتصالات، أو الترفيه، أو السفر، أو التعليم، أو الاعتناء 

بالمرض( التي أصبحت صناعات في الاقتصاد الرسمي.

ومع أتمتة متطلبات العمل اللازمة للصناعات التي تلبي 

تكنولوجيات  بواسطة  المعاصرة  المجتمعية  الاحتياجات 

تطلعاتهم  لتلبية  بالحرية  الناس  يحظى  سوف  جديدة، 

الاحتياجات المجتمعية الجديدة. ولعل  أو  البشرية المحرومة 

يتصاعد  سوف  المناخ  تغير  لمواجهة  الاقتصادي  النشاط 

بشكل كبير—أو لتثقيف العالم أو إضفاء الطابع الرسمي على 

اقتصاد الرعاية.

الرأسمالية القائمة على الحشد

وبالتالي، فإن التوقعات التي لا تعد ولا تحصى حول العدد 

العقود  التي قد تخضع للأتمتة في  اليوم  الكبير من وظائف 

ولكن  والفوري.  الانتشار  واسع  للذعر  مدعاة  ليست  القادمة 

غير  العمل  تصاعد  في  المتمثلة  المزدوجة  القوى  التقاء 

للآلات  المتزايدة  المعرفية  والقدرات  بالتوظيف  المرتبط 

بكسب  المتعلق  نموذج المجتمع  تغييرا في  يقتضي  أن  يمكن 

العيش. ويرجع السبب في ذلك إلى أن تأثيرات إزاحة العمالة 

حتى مع تقلص أو اختفاء الصناعات القديمة، 

تنشأ وتتوسع صناعات جديدة تلبي الرغبات 

والاحتياجات البشرية المختلفة.

جيل الألفية في ساحة العمل
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نتيجة الأتمتة يتم تخفيفها بفعل الاختلافات في مدى سرعة 

وظيفة.  تشكل  التي  المختلفة  المهام  أداء  لتكلفة  خفضها 

على  وتوزيعها  الوظائف  تفكيك  في  المنظمات  بدأت  ما  وإذا 

منصات العمل تحت الطلب، فإن التأثير سيكون أتمتة أسرع 

لهذه المهام عندما تكون التكنولوجيا جاهزة.

وأحد الحلول هو إعادة تعريف نموذجنا الأساسي لكيفية 

كسب الناس عيشها: بعيدا عن الدفع مقابل العمالة والموهبة 

من جانب منظمة كبيرة تمتلك رأس المال المرتبط بالنشاط 

الاقتصادي نحو نظام من الشركات التجارية الصغيرة التي 

وبعض  المال.  ورأس  والموهبة  العمل  مدخلات  بين  تمزج 

المدخلات قد تأتي من الأفراد أنفسهم وبعضها من أشخاص 

آخرين )ربما عن طريق منصة تحت الطلب(؛ ومع مرور الوقت، 

قد تأتي حصة متزايدة من الذكاء الاصطناعي وتكنولوجيا 

الروبوتات.

المهنية  الخدمات  ومنصات  المشاركة  اقتصاد  وظهور 

الأخرى يجعل مستقبل الرأسمالية القائمة على الحشد ممكنا 

على نطاق واسع. ولعل أفضل مثال هي منصة Airbnb، التي 

الذين  أولئك  وبين  الخالية  المساحات  أصحاب  بين  توائم 

هذه  فإن  مقياس،  من  وبأكثر  مؤقتة.  مساكن  عن  يبحثون 

لفترات  الإقامة  لأماكن  العالم  في  مزود  أكبر  هي  المنصة 

مليون   2 من  أكثر  كان   ،2016 ديسمبر   31 )ففي  قصيرة. 

شخص حول العالم يقيمون في مساكن تم توفيرها عبر منصة 

العالم، ماريوت ستاروود،  Airbnb. وأكبر سلسلة فنادق في 
 1.1 أو  ذلك،  نصف  يقارب  ما  تبلغ  موجودات  قائمة  لديها 

مليون غرفة(. وتجمع منصة Airbnb الطلب على المساحات، 

وتوفر الطمأنينة التي تأتي مع علامة تجارية عالمية، وتضع 

بعض المعايير وتعمل على إنفاذها )تقريبا مثل جيل جديد 

من العمليات الحائزة على حق امتياز(. ولكن الإدارة الفعلية 

قصيرة—التسعير،  لفترات  الإقامة  توفر  التي  للشركات 

مع  والتفاعل  والترويج،  المواقع،  وتحديد  المخزون،  وإدارة 

العملاء—يتم من جانب 3 مليون مضيف، يعملون على بناء 

علاماتهم التجارية الصغيرة من خلال نظام السمعة لمنصة 

.Airbnb
ويمكن لمنصة Airbnb أن تكون صورة مصغرة لمستقبل 

الناجم  الوظائف  زوال  آثار  من  نسبيا  مأمن  العمل—في 

نموا،  والأسرع  حداثة  الأكثر  الاقتصادات  وفي  الأتمتة.  عن 

العمالة  وفيتنام—حيث  والهند  البرازيل  اقتصادات  مثل 

والمؤسسات  بعد،  مهيمنة  ليست  كامل  بدوام  المؤسسية 

فعاليتها—يمكن  حيث  من  تختلف  التقليدية  الاقتصادية 

الطلب  بمواءمة  تقوم  قوية  رقمية  ثقة  أنظمة  ذات  لمنصات 

العاملين  السكان  تحفز  أن  الموردين  مع  الخدمات  على 

إلى  الوصول  من  وتمكنهم  والرياديين،  الخاص  لحسابهم 

بناء  طريق  عن  معيشتهم  مستوى  وترفع  العالمية،  الأسواق 

مثل  نضجا،  الأكثر  الاقتصادات  وفي  الفردي.  المال  رأس 

اليابان والمملكة المتحدة والولايات المتحدة، التي تعتمد الآن 

أساسا على العمالة الرسمية بدوام كامل، يمكن لهذا النموذج 

وهذه  الفردي.  الدخل  من  معقولة  على مستويات  يحافظ  أن 

التغييرات في جوهرها يمكن أن تحمي القوة العاملة جزئيا 

من زيادة إحلال رأس المال محل العمالة بسبب الأتمتة من 

التحول من كيانات موفرة  اليوم على  خلال مساعدة عمالة 

للعمل إلى كيانات مالكة لرأس المال.

قد  اليوم  الطموح  الشريك  المحامي  فإن  المستقبل،  وفي 

يصير شركة محاماة صغيرة تعمل من خلال منصة الخدمات 

فرصة  الشاب  المحامي  يمنح  أن  ذلك  شأن  ومن  القانونية. 

على  المنصة  تعمل  التي  الشركات  من  عملاء  إلى  الوصول 

جمعها وتنميتها مع الاستفادة من قدرات البحوث القانونية 

المشاریع  أصحاب  یقوم  وقد  الاصطناعي.  بالذكاء  المزودة 

الشرکات  أو  الحضري  النقل  شرکات  بإدارة  الصغر  بالغة 

المحلیة للنقل بالشاحنات باستخدام أساطیل من السیارات أو 

الشاحنات ذاتية التشغيل من خلال منصة. وقد تتطور شركة 

الملايين  خلالها  من  يقوم  منصة  لتصبح  عالمية  استشارية 

من الأفراد بإدارة الممارسات الاستشارية الصغيرة )أو حتى 

الشراكات الصغيرة(.

إعادة التفكير في التعليم

النطاق  واسعة  الرأسمالية  من  المستقبل  هذا  يتطلب  وسوف 

القائمة على الحشد إعادة التفكير بصورة جذرية في التعليم 

وأبرزها  العالم،  أنحاء  جميع  في  فالبلدان  الثانوي.  بعد  ما 

الولايات المتحدة، استثمرت بكثافة في الجامعات والكليات 

التي تعد القوى العاملة لديها في مرحلة مبكرة من حياتهم 

هذا  معظم  يتحول  أن  ويجب  كامل.  بدوام  العمل  أجل  من 

المستمر  التعليم  توافر  في  كبيرة  زيادة  إحداث  إلى  التركيز 

الولايات  في  الأخيرة  السياسية  التطورات  وتعكس  وجودته. 

المتحدة والمملكة المتحدة، جزئيا، نقصا كبيرا في الاستثمار 

جراء  وظائفهم  فقدوا  الذين  للعمال  الجديدة  الفرص  في 

العمل.  من  جديد  لعالم  كامل  بشكل  المجهزين  وغير  الأتمتة 

Sunararajan, 3/29/17

الرسم البياني ٢

الوجه المتغير للوظائف

في الوقت الذي انخفضت فيه الوظائف الصناعية التقليدية في الولايات المتحدة 

على مدى الخمسة عشر عاما الماضية، ارتفعت فرص العمل في صناعة الرعاية 

الصحية ارتفاعا حادا، والتي لم تكد تكون موجودة منذ قرن مضى.

(ملايين العمال)

المصدر: مكتب إحصاءات العمل الأمريكي. 

الصناعة التحويلية

الرعاية الصحية 

والمساعدة الاجتماعية

٥

١٠

١٥

٢٠

٢٠١٥   ٢٠١٠    ٢٠٠٥   ٢٠٠٠     ١٩٩٥       ١٩٩٠
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إلى مؤسسات جديدة  العمال، هناك حاجة  ولمساعدة هؤلاء 

شبيهة بالجامعة لتوفير التعليم الانتقالي المنظم والسليم من 

بشبكة  مقترنا  التعليم  يكون  أن  وينبغي  التربوية.  الناحية 

تساعد  جديدة  فرص  إلى  الوصول  وإمكانية  جديدة  مهنية 

التي  والمجتمع  والائتمان  السكن  عوامل  على  التغلب  على 

كثيرا ما تعرقل الانتقال إلى مهنة جديدة. وهذا النهج سوف 

تغير هوية جديدة وشعور  بحالة  يمرون  الذين  للعمال  يوفر 

والسعي  بالنفس.  ثقتهم  بناء  إعادة  من  ويمكنهم  بالهدف 

ينبغي  المهنية  المسيرة  منتصف  في  التدخل  من  النوع  لهذا 

أن يكون طبيعيا مثل اختيار الذهاب إلى الكلية بعد المرحلة 

الثانوية.

ويجب على حكومة البلد المعني أن تقود عملية إنشاء مثل 

هذا النظام. وقد يكون من الحكمة أيضا إعادة تقييم مناهج 

توسع  ومع  القادم.  للجيل  والثانوية  المتوسطة  المدارس 

القدرات المعرفية للآلات الرقمية، قد يحتاج الطلاب إلى تعليم 

وقد  والرياضيات،  والهندسة  والتكنولوجيا  العلوم  في  أقل 

يستفيدون من التركيز الأكبر على التفكير التصميمي وريادة 

الأعمال والإبداع لإعدادهم لمشروع بالغ الصغر كمهنة.

الاجتماعي  العقد  تشكيل  إعادة  يجب  نفسه،  الوقت  وفي 

النصف  فخلال  العاملة.  القوى  من  مختلف  نوع  لاستيعاب 

من  متنوعة  مجموعة  وضعت  العشرين،  القرن  من  الثاني 

قوانين العمل لتحسين نوعية الحياة المهنية للموظفين بدوام 

الإضافي  والعمل  للأجور  الأدنى  الحد  ذلك  في  كامل—بما 

الأخرى— الحوافز  من  لعدد  التمويل  ويستند  والتأمين. 

في  والتدريب  الأجر،  مدفوعة  والإجازة  المستقرة،  المرتبات 

إلى  البلدان  من  كثير  الصحية—في  والرعاية  العمل،  مكان 

افتراض العمل بدوام كامل وتقديم صاحب العمل كل الحوافز 

الأمان  شبكة  وتمويل  تصميم  مواءمة  ويجب  بعضها.  أو 

بالاستقلالية  تتسم  قوة عاملة  أجل  الغد من  الاجتماعي في 

المتنامية. وفي الوقت نفسه، هناك حاجة إلى بدائل للمسارات 

العمال  من  الكثير  عليه  يحصل  بالانتماء  وشعور  الوظيفية 

بعد  المدارس  دور  ولعل  بها.  يعملون  التي  الشركة  من  الآن 

المرحلة الثانوية سوف يتطور ليشمل هذا النوع من التخطيط 

الوظيفي مدى الحياة.

جيل  من  اليوم  العاملة  القوى  تواجه  التي  والتحديات 

إذا كان المجتمع يلعب  للغاية. ومع ذلك،  الألفية تبدو شاقة 

أوراقه بشكل سليم، فالغد قد يقدم مكانا أفضل. وكما تعلمنا 

من توماس بيكيتي في كتابه الصادر في عام 2014 بعنوان 

 (Capital in the والعشرين"  الحادي  القرن  المال في  “رأس 
المساواة  لعدم  محرك  أهم  فإن   ،Twenty-First Century)

رأس  ملكية  تركز  هو  الحديثة  الاقتصادات  في  المستمرة 

توجيه  على  الحكومية  سياستها  تعمل  التي  فالبلدان  المال. 

الاقتصاد نحو مستقبل من الرأسمالية الحقيقية القائمة على 

الحشد وتخلق ملكية رأسمالية تتسم باللامركزية الأصيلة قد 

تتمتع أيضا بقدر أقل من عدم المساواة كمنتَج جانبي سار. 

وبينما تجبرنا الآلات الرقمية على إعادة تشكيل عالمنا من 

الأكثر  الطريق نحو المجتمع  أيضا  لنا  فلربما ستبين  العمل، 

إنصافا الذي طالما بحثنا عنه لسنوات.  

آرون سونداراراجان هو أستاذ في مدرسة ستيرن لإدارة 
The Sharing Econo�  الأعمال، في جامعة نيويورك. ومؤلف  

 my: The End of Employment and the Rise of Crowd-Based
.Capitalism

يجب إعادة تشكيل العقد الاجتماعي 

لاستيعاب نوع مختلف من القوى 

العاملة. 

شخص يستخدم تطبيق »آيربينبي« على الهاتف 
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المسنون يصدَِّقون كل شيء، ومتوسطو العمر يشكون في 

كل شيء، والشباب يعرفون كل شيء، بحسب مقولة أوسكار 

وايلد. 

ولذلك يهمني الاستماع لأصوات الشباب — من الطلاب 

الصاعدين إلى قادة المجتمع الجدد. وتجد  الأعمال  إلى رواد 

النفوس  تمس  ملهِمة  قصص  لأنها  عندي  صدى  قصصهم 

بعمق وتحمل في طياتها رؤى نافذة.  

تختلف  الأخرى،  الشواغل  كمثل  الشباب،  وشواغل 

باختلاف المنطقة والثقافة. ولكن هناك أسئلة أسمعها في كل 

العثور على عمل له قيمة يتيح  مكان تقريبا: هل أتمكن من 

في  مكان  لي  هل  أسرتي؟  وإعالة  المجتمع  في  المساهمة  لي 

كان  وإذا   — الخاص  مشروعي  بدء  يمكنني  هل  مجتمعي؟ 

ذلك ممكنا، إلى أي مدى سينجح المشروع؟

ولكنها  الكثير،  والحماس  الأمل  من  تحمل  أسئلة  إنها 

المؤسف  ومن  والخوف.  بالريبة  شعور  على  أيضا  تنطوي 

البطالة  اليوم ضِعْف احتمالات  الشباب  أن احتمالات بطالة 

بالنسبة لمجموع السكان. 

ففي فرنسا، على سبيل المثال، يبلغ معدل البطالة حوالي 

20% بين الشباب، بينما يقدر معدلها الكلي بنحو 10%، وثمة 

بطالة  وستصل  ومصر.  البرازيل  تواجهها  مماثلة  مشكلات 

العام  هذا  شاب  مليون   71 إلى  العالم  مستوى  على  الشباب 

طبقا لتقديرات منظمة العمل الدولية. 

عملا  يجدون  الذين  الشباب  أن  تعقيدا  الأمور  يزيد  ومما 

تلغي  أن  يمكن  تكنولوجية سريعة  تقلبات  يواجهون  بالفعل 

هذا  ومع  عليها.  عثروا  أن  لبثوا  ما  التي  الصناعات  وجود 

 — — ولا سيما الشباب  التحول، يتساءل الجميع في حيرة 

عن أي الوظائف يمكن أن تظل باقية بعد عشر سنوات من الآن 

وكيف يمكنهم التدرب للتكيف معها. 

الاستعداد للتكيف

الكبير  للتحول  الاستعداد  أدوات  الشباب  يمتلك  الحظ،  لحسن 

الجاري.  

وفيما أجريه من حوارات، ألاحظ سريعا أن منحنى التعلم 

شديد الانحدار بالنسبة لهذا الجيل. وكثير من الطلاب يؤمنون 

بفكرة التدريب المستمر ويرون من البديهي أن عليهم اكتساب 

مهارات إضافية طوال حياتهم. 

سعة  من  اليوم  شباب  به  يتمتع  ما  بنفسي  شهدت  وقد 

مستقبلهم.  زمام  لامتلاك  الحثيث  سعيهم  في  مدهشة  حيلة 

فكثير منهم لا يريدون انتظار وظيفة في الخدمة المدنية أو في 

إحدى الشركات الكبرى. إنما يشقون طريقهم بهمة فينشئون 

شبكة  على  جديدة  منصات  ويبتكرون  الخاصة  أعمالهم 

الإنترنت ويكتشفون أسواقا لم تكن موجودة من قبل. إن ما 

أراه اليوم هو جيل، إذا ما واجهته البطالة، يبادر إلى الابتكار 

حتى يخلق فرصا وظيفية لنفسه.   

عليها  فالحكومات  وحده.  يكفي  لا  المنهج  هذا  ولكن 

مسؤولية بناء البيئة التي تسمح للشباب بتحقيق إمكاناتهم 

رواد  ودعم  التنظيمية،  الحواجز  إزالة  هذا  ويعني  الكاملة. 

كلام صريح

صوت الشباب
احرص على التكيف والتعديل ، ولا تتوقف يوما عن التعلم

كريستين لاغارد
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والاستثمار  الأولى،  المحاولة  في  ينجحون  لا  الذين  الأعمال 

في الأنشطة التي توفر الأجيال من جيل إلى آخر.  

منهج مخصص

أرى  ولكنني  البلدان،  لكل  تصلح  سحرية  صيغة  توجد  ولا 

الذي  المنظم،  المهني  التدريب  هو  أحدها  عملية.  حلول  عدة 

مثل  بلدان  في  الشباب  بين  البطالة  انخفاض  على  حافظ 

النمسا وألمانيا وهولندا. وهناك حل آخر هو تيسير حصول 

الشابات على فرص أفضل للاستفادة من مراكز رعاية الطفل 

ومن إعانات الأمومة المرنة. ومن شأن هذه الجهود أن تنعش 

أسواق العمل. 

ولنأخذ مثال جمهورية مالي حيث أكد الصندوق المنافع 

الاقتصادية التي يحققها تعليم البنات؛ أو موريشيوس حيث 

نبحث السبل الممكنة للتوسع في إتاحة التمويل للنساء. 

وفي بعض البلدان، يمكن أن يؤدي انخفاض عدم المساواة 

بين الجنسين بمقدار عشر نقاط مئوية إلى رفع النمو بمقدار 

نقطتين مئويتين على مدار الخمس سنوات القادمة.

وفي نفس الوقت، ينبغي لبلداننا الأعضاء إزالة الحواجز 

الروتين الإداري. ولا شك أن  التي تعوق المنافسة والحد من 

– ففي  هذه الإصلاحات يجب أن تصمم بما يناسب كل بلد 

الاقتصادات المتقدمة، تشير تقديراتنا إلى أن زيادة البحوث 

والتطوير بنسبة 40% يمكن أن يحقق نموا في إجمالي الناتج 

المحلي بمعدل 5% على المدى الطويل.

وكل هذه التغييرات من شأنها أن تفيد الشباب في مستهل 

حياته العملية. 

إفساح  إلى  الذكية  السياسة  خيارات  تؤدي  أن  ويمكن 

شركته  ينشئ  أو  الحر  العمل  يزاول  كي  للشباب  المجال 

الشباب  الأعمال  رواد  يواجه  الوقت،  نفس  وفي  الخاصة. 

زيادة في عدم اليقين المالي لأنه لم يعد بإمكانهم الاعتماد 

على التأمين الصحي أو خطط التقاعد التي يوفرها أصحاب 

الأعمال. 

فكيف يستطيع الصندوق تقديم العون في هذا الصدد؟

عمل الصندوق

والنمو  الاستقرار  تعزيز  هي  الصندوق  في  مهمتنا  إن 

العالم. ويعني هذا مساعدة بلداننا  الاقتصاديين حول 

الأعضاء على خلق فرص عمل أفضل للجيل القادم من 

العمالة. 

من  تعاني  التي  البلدان  في  خاصة  أهمية  هذا  ويكتسب 

ارتفاع البطالة منذ عقود طويلة. 

ويستطيع الصندوق المساعدة في التصدي لهذه التحديات 

التدريب  التعليم وبرامج  العام في  بتشجيع زيادة الاستثمار 

الوظيفي — ونحن ندفع نحو إجراء إصلاحات من هذا القبيل 

في برامجنا الإقراضية. 

العام  القطاعين  شراكات  زيادة  إلى  أيضا  ونحتاج 

ومن  التدريب.  برامج  فعالية  تعزز  أن  يمكن  التي  والخاص 

 Skills Future برنامج  الخصوص  هذا  في  الجيدة  الأمثلة 

في سنغافورة، الذي يقدم لكل البالغين منحا غير مشروطة 

للتدريب مدى الحياة. 

الصورة.  من  واحد  جانب  إلا  هو  ما  التدريب  ولكن 

بكثير  ذلك  من  بأكثر  القيام  يمكنهما  والأعمال  فالحكومات 

لأحد  مثالا  المالية  التكنولوجيا  وتعد  الابتكار.  قوة  لتسخير 

المجالات الجذابة التي تحتاج إلى استثمارات أكبر.

المبتكر  استخدامها  وكيفية  كينيا  إلى  ننظر  أن  وحسبنا 

شركة  خلال  من  المحمول  بالهاتف  الأموال  لخدمات تحويل 

الضرائب من خلال  الآن بسداد  M-PESA. وتسمح الحكومة 
الهاتف، مما يخفض تكاليف الامتثال وفترات التأخير.

والأسواق  النامية  الاقتصادات  أن  الدراسات  بعض  وتقدر 

سنويا  أمريكي  دولار  مليار   110 توفر  أن  يمكن  الصاعدة 

الدفع  وسائل  إلى  والشيكات  النقد  استخدام  من  بالتحول 

الرقمية. ويمكن أن تُْدِث هذه الوفورات تغييرا كبيرا في أحوال 

الشباب الذين يوشكون على إقامة مشروع تجاري جديد. 

حياة مهنية في القرن الحادي والعشرين

ركزت  لكنت  اليوم،  العمل  وشك دخول سوق  على  كنت  أنني  لو 

الحياة.  مدى  التعلم  على  الإقبال  هو  الأول  الشيء  شيئين.  على 

ذلك أن »التعليم« لا نهاية له، إنما توجد معالم في مسيرة التقدم. 

المسار.  تغيير  فرص  أمام  الانفتاح  هو  الثاني  والشيء 

فليست لديك رفاهية التدرب على مجال واحد أو مهنة واحدة 

فقط. وقد بدأت حياتي في سلك المحاماة، ثم توليت منصب 

وزير مالية، وأتولى الآن قيادة صندوق النقد الدولي. وهناك 

تحولات أكثر ستواجه الجيل الذي يوشك على الانضمام لسوق 

التحولات  فاعتنِقوا هذه  المهنية.  العمل وهو يخوض رحلته 

معكم  حاملين  آخر  إلى  عمل  من  الانتقال  على  واحرصوا 

رؤيتكم الجديدة التي اكتسبتموها من العمل السابق.  

ونعود إلى أوسكار وايلد الذي قال »التعريف تقييد.« فلا 

لشباب  المهني  المسار  أو  الوظيفة  لشكل  دقيق  تعريف  يوجد 

حالة  الغموض  هذا  ويخلق  الجديد.  الاقتصاد  في  العالم 

مفهومة من التوجس وعدم اليقين. وفي نفس الوقت، لا توجد 

الجيل  أمام  العظيمة  الفرصة  هي  وهذه  للاحتمالات.  حدود 

القادم، ولا شك عندي أن المجتمع العالمي كله سيساعد على 

اغتنامها.  

كرستين لاغارد هي مدير عام صندوق النقد الدولي.

لا قِبَل للعالم بإهدار هذا القدر من 

المواهب البشرية الثمينة 

جيل الألفية في ساحة العمل
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صدمة 
معاشات التقاعد

على الشباب في الاقتصادات المتقدمة اتخاذ خطوات لتأمين 

دخلهم التقاعدي

موريسيو سوتو

بدور  العامة  التقاعد  معاشات 

محوري في تأمين الدخل التقاعدي 

على مدار العقود القليلة الماضية. غير أنه بالنسبة لجيل الألفية 

الذي يوشك على بلوغ سن العمل اليوم، تشير التوقعات إلى أن 

النطاق  واسعة  أمان  شبكة  توفر  لن  العامة  التقاعد  معاشات 

لذلك،  ونتيجة  السابقة.  للأجيال  توفره  كانت  الذي  بالقدر 

لتأمين دخل مكمل  يتخذوا خطوات  أن  الألفية  ينبغي لمواليد 

لدخلهم التقاعدي.

أنواع  من  وغيرها  التقاعد  معاشات  كانت  ولطالما 

التحويلات العامة مصدر دخل مهم لكبار السن، إذ تمثل أكثر 

من 60% من دخلهم في البلدان الأعضاء في منظمة التعاون 

فإن  ذلك،  إلى  وبالإضافة  الاقتصادي.  المجال  في  والتنمية 

معدلات  تصبح  وبدونها،  الفقر.  من  تحد  التقاعد  معاشات 

في  عاما   65 يتجاوزون  من  بين  أيضا  بكثير  أعلى  الفقر 

الاقتصادات المتقدمة.

الضغوط على معاشات التقاعد

فقد  أيضا.  التكلفة  باهظ  التقاعد  معاشات  توفير  ولكن 

في  التقاعد  معاشات  على  الحكومي  الإنفاق  زيادة  استمرت 

الناتج  إجمالي  من   %4 متوسط  من  المتقدمة  الاقتصادات 

المحلي في عام 1970 إلى نحو 9% في عام 2015 – وهو ما 

البياني  الرسم  )انظر  السكان  يرجع في معظمه إلى شيخوخة 

1، اللوحة اليسرى(.

وتؤدي شيخوخة السكان إلى ضغوط على نظم معاشات 

التقاعد عن طريق زيادة نسبة المستفيدين كبار السن مقارنة 

في  الحال  بطبيعة  يساهمون  الذين  سنا  الأصغر  بالعمال 

تمويل هذه المزايا. ويزداد الضغط على نظم معاشات التقاعد 

بفعل زيادة طول العمر — إذ يُتوقع أن يزداد متوسط العمر 

المتوقع في سن 65 عاما بنحو عام واحد كل عشرة أعوام.

وللتعامل مع تكاليف الشيخوخة، شرع العديد من البلدان 

في إدخال إصلاحات كبيرة على نظم معاشات التقاعد تهدف 

في الأساس إلى احتواء الزيادة في عدد المستفيدين — وهو 

 — الأهلية  قواعد  تشديد  أو  التقاعد  سن  برفع  عادة  يتم  ما 

تعديل  طريق  عن  عادة  التقاعد،  معاشات  حجم  وتخفيض 

معاشات  على  الإنفاق  حجم  بلغ  وقد  المزايا.  توزيع  صيغ 

من   %35 حوالي  الثمانينات  منذ  مسن  لكل  العامة  التقاعد 

الإحلال  بنسبة  يسمى  ما  وهو   — الدخل  من  الفرد  نصيب 

الاقتصادي. وحتى نسبة الإحلال هذه من المتوقع أن تتراجع 

إلى أقل من 20% بحلول عام 2060 )انظر الرسم البياني 1، 

اللوحة اليمنى(.

ويعني هذا أنه سيتعين على الأجيال الأصغر سنا أن تعمل 

لمدة أطول وتدخر أموالا أكثر للتقاعد بغية تحقيق نسب إحلال 

الراهن  تماثل النسب التي يحظى بها المتقاعدون في الوقت 

)انظر الرسم البياني 2(.

· لسد 	 المطروحة  الخيارات  من  العمل:  فترة  إطالة 

الفجوة في نسبة الإحلال الاقتصادي مقارنة بما ينطبق 

أن تستمر الحياة المهنية المنتجة  اليوم  على المتقاعدين 

 -  1990 الفترة  لمواليد  وبالنسبة  أطول.  فترة  للشباب 

2009، الذين سيبدأون التقاعد في عام 2055، فمن شأن 

رفع سن التقاعد بمقدار خمسة أعوام — من متوسط السن 

الحالي الذي يتراوح بين 63 و68 عاما في عام 2060 — 

أن يسد نصف الفجوة مقابل المتقاعدين الحاليين. ويمكن 

تبرير الحياة المهنية الأطول بارتفاع العمر المتوقع. لكن 

أيضا.  المزايا  من  كثير  على  تنطوي  المهني  العمر  إطالة 

فهي تعزز النمو الاقتصادي طويل الأجل وتزيد من قدرة 

الحكومات على الحفاظ على سياسات الضرائب والإنفاق. 

على  الأفراد  مساعدة  إلى  أيضا  هذا  يؤدي  أن  ويمكن 
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)دراسة  جيدة  وإدراكية  وعقلية  بدنية  بصحة  الاحتفاظ 

Staudinger and others 2016(. غير أن الجهود المبذولة 
لتعزيز التوجه إلى حياة مهنية أطول ينبغي أن تصاحبها 

تكون  ما  غالبا  الذين  الفقراء  لحماية  كافية  مخصصات 

)دراسة  المتوسط  من  أقل  المتوقعة  أعمارهم  متوسطات 

.)Chetty and others 2016
· قام 	 إذا  أنه  المحاكاة  عمليات  توضح  الادخار:  زيادة 

من   %6 نحو  بتجنيب   2009-1990 الفترة  مواليد 

في  الفجوة  نصف  سد  من  فسيتمكنون  سنويا،  دخولهم 

الحاليين.  المتقاعدين  مقابل  الاقتصادي  الإحلال  نسبة 

وفي الواقع العملي، يتطلب الاعتماد على مدخرات الأفراد 

الخاصة لأغراض التقاعد مزيجا صعبا من الحظ والفطنة. 

أولا، يحتاج الأفراد إلى دخول مستمرة ومستقرة على مدار 

حياتهم العملية حتى يمكنهم ادخار مبالغ كافية. ثانيا، 

بشأن  القرار  اتخاذ  على  قادرين  العمال  يكون  أن  يجب 

ثالثا،  استثماره.  وكيفية  سنويا  يدخرونه  الذي  المبلغ 

المنخفض.  أو  المؤكد  غير  العائد  مخاطر  الأفراد  يتحمل 

وتيرة  بشأن  القرار  اتخاذ  العمال  على  يجب  وأخيرا، 

قرارات  كلها  وهذه  التقاعد.  أثناء  مدخراتهم  استهلاك 

معقدة ومن الممكن أن يرتكب الناس أخطاءً في كل خطوة 

.)Munnel and Sundén 2004 على هذا الطريق )دراسة

وقت التكيف

عاملا  المبكر  التحرك  يشكل  الأصغر،  للأجيال  وبالنسبة 

حيويا لضمان دخل آمن بعد التقاعد، لاسيما أنه من المتوقع 

استمرار زيادة طول العمر. وإذ يبدأ جيل الألفية دخول سوق 

العمل، ربما يكون التقاعد هو آخر ما يخطر ببالهم. غير أنه 

توفير  في  دورها  بتقليص  الحكومات  من  الكثير  قيام  مع 

العمال الشباب مواصلة العمل  التقاعدي، يتعين على  الدخل 

لفترة أطول وزيادة مدخراتهم التقاعدية. 

سوق  في  الأفراد  استمرار  تسهل  أن  للحكومات  ويمكن 

التي قد تتضمن  العمل عن طريق مراجعة الضرائب والمزايا 

على  العمال  تشجيع  ويمكن  المبكر.  التقاعد  على  يشجع  ما 

الادخار أيضا من خلال حوافز مثل إدراجهم تلقائيا في خطط 

ذلك  أمثلة  ومن  تقاعدية.  مزايا  توفر  التي  الخاصة  الادخار 

اعتبارا  الأعمال  أصحاب  على  ستوجب  المتحدة  المملكة  أن 

برنامج لمعاشات  تلقائيا في  العمال  إدراج  عام 2018  من 

الإلمام  تعزيز  الحل  من  جزءا  يكون  أن  ويمكن  التقاعد. 

للعمالة  ملاءمة  أكثر  العمل  مكان  وجعل  المالية  بالنواحي 

الأكبر سنا. 

أما الخبر السار للعمال الشباب فهو أن أمامهم نحو أربعة 

عقود حتى بلوغ سن التقاعد، مما يتيح لهم الوقت الكافي كي 

يخططوا للعمل فترة أطول ويجنبوا بعض الأموال للمستقبل. 

لكن البداية يجب أن تكون الآن.  

شؤون  إدارة  في  أول  اقتصادي  هو  سوتو  موريٍسيو 
المالية العامة بصندوق النقد الدولي.

المراجع:

Chetty, Raj, and others.  2016. “The Association Between Income and Life Expectancy in 
the United States, 2001–2014.” JAMA 315 (16): 1750–766. 

Munnell, Alicia H., and Annika Sundén. 2004. Coming Up Short: The Challenge of 401(k) 
Plans. Washington, DC: Brookings Institution Press. 

Staudinger, Ursula M., and others. 2016. “A Global View on the Effects of Work on Health 
in Later Life.” Gerontologist 56 (Suppl 2): S281–92.

الرسم البياني ٢

الاستعداد للمستقبل

عمال اليوم في الاقتصادات المتقدمة العمل يمكنهم العمل فترة أطول وادخار 

مزيد من الأموال لموازنة التراجع في قيمة معاشات التقاعد في المستقبل.

(المدخرات الإضافية،                            (سنوات العمل الإضافية)  

٪ من الدخل السنوي)

المصدر: حسابات خبراء صندوق النقد الدولي.

ملحوظــة: الحســابات لــكل فئــة عمريــة تمثــل ســنوات العمــل الإضافيــة المطلوبــة لســد نصــف الفجــوة في نســبة 

الإحــلال  ونســبة  الفجــوة.  مــن  الآخــر  النصــف  لســد  المطلوبــة  الإضافيــة  والمدخــرات  الاقتصــادي  الإحــلال 

الاقتصادي هي متوسط الإنفاق على معاشات التقاعد للفرد البالغ ٦٥ عاما أو أكثر مقسوما على نصيب الفرد من 

إجمالي الناتج المحلي للفئة العمرية ١٥-٦٤ عاما.

مواليد ١٩٥٠-١٩٦٩ 

مواليد ١٩٧٠-١٩٨٩ 

مواليد ١٩٩٠-٢٠٠٩ 

فترة عمل أطول  مزيد من المدخرات
صفر

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧

صفر

١

٢

٣

٤

٥

٦

٧

الرسم البياني ١

مكلف وغير كافٍ 

في الاقتصادات المتقدمة، يتزايد الإنفاق على معاشات التقاعد كنسبة مئوية من 

إجمالي الناتج المحلي، بينما سيتم في وقت قريب خفض الإنفاق على معاشات التقاعد 

لكل مسن كنسبة مئوية من نصيب الفرد من الدخل (نسبة الإحلال الاقتصادي).

(٪)                                        (٪ من إجمالي الناتج المحلي)  

المصــادر: منظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي، والأمم المتحــدة، وحســابات خبــراء صنــدوق النقد 

الدولي.

ملحوظة: نسبة الإحلال الاقتصادي هي متوسط الإنفاق على معاشات التقاعد للفرد البالغ ٦٥ عاما أو أكثر 

مقسوما على نصيب الفرد من إجمالي الناتج المحلي للفئة العمرية ١٥-٦٤ عاما. والبيانات بعد عام ٢٠١٥ 

تمثل توقعات.

الإنفاق على معاشات التقاعد نسبة الإحلال الاقتصادي
٢٠٥٠  ٢٠٣٠   ٢٠١٠   ١٩٩٠  ١٩٧٠       

صفر

٢

٤

٦

٨

١٠

٠

١٠

٢٠

٣٠

٤٠

٢٠٥٠  ٢٠٣٠   ٢٠١٠   ١٩٩٠  ١٩٧٠       
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التعليم
مدى الحياة

الاستعداد  الألفية  جيل  وعلى  تتغير،  العمل  أسواق 

والتكيف

نجوى رياض 
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العالم  حول  أشخاص  ثلاثة  كل  من 

القرن  وأوائل   1980 عام  بين  وُلِد 

الحادي والعشرين. ومعظم جيل الألفية هذا منخرطون 

يكون  لن  العملي  مستقبلهم  ولكن  العمل،  سوق  في 

مشابها كثيرا لعالم آبائهم.

فالتقدم التكنولوجي يعمل على تغيير الطريقة التي 

نحيا بها والطريقة التي نعمل بها. وعلى الرغم من أن 

تكنولوجية  تغييرات  شهدت  ربما  السابقة  الأجيال 

يضطر  سوف  الألفية  جيل  أن  المرجح  فمن  كبيرة، 

من  كثيرا  أسرع  الارتباك  من  حالة  مع  التعامل  إلى 

ذي قبل. ويعني هذا أن الكثيرين، إن لم يكن الغالبية، 

واكتساب  أنفسهم  تأهيل  إعادة  إلى  سيحتاجون 

مهارات جديدة عدة مرات خلال حياتهم العملية.

والآثار المترتبة على التعليم بالغة الأهمية. فتقرير 

الاقتصادي  المنتدى  عن  الصادر  الوظائف  مستقبل 

من   %65 إلى  يصل  ما  أن  يقدر   2016 لعام  العالمي 

الأطفال الذين يلتحقون بالمدارس الابتدائية اليوم من 

المرجح أن يعملوا في وظائف لم تنشأ بعد. لذلك فإن 

التعليم لا يجب أن يتكيف مع احتياجات وخصائص 

بها  يتنبأ  أن  أيضا  بل يجب  المستقبل فحسب،  عمالة 

وأن يسلحهم بالمهارات اللازمة للنجاح في مكان عمل 

آخذ في التطور. وعندئذ فقط يمكن أن يتحول السباق 

قوة  يسخر  تعاون  إلى  والآلات  البشر  بين 

التكنولوجيا لصالح الأفراد والمجتمعات.

مكان عمل متغير

والمهن  الصناعات  تغير  التكنولوجيا  بدأت 

فبعض  البلدان.  من  الكثير  في  بالفعل 

حتى  تكن  لم  طلبا  الأكثر  الوظائف 

موجودة منذ حوالي 10 سنوات. 

مطوري  وظائف  في  لننظر 

التي برزت مع ظهور  التطبيقات 

الحوسبة  أو  الذكية،  الهواتف 

السحابية لأكثر من نصف الشركات 

الأمريكية. وطبقا لتقديرات شركة “إيفانز" 

(EVANS DATA CORPORA�  للبيانات 

الهاتف المحمول  بلغ عدد مطوري تطبيقات   TION)
12 مليون تطبيقا في عام 2016— ومن المتوقع أن يصل 

عددها إلى 14 مليونا مع حلول عام 2020. 

متبادل  ودعم  اندماج  عملية  حاليا  ونشهد 

في  منفصلة  كانت  التي  المجالات  في  للتطورات 

الذاتي  التعليم  وبرامج  الاصطناعي  فالذكاء  السابق. 

الحاسوبية التي تحاكي المهارات البشرية تندمج الآن 

الاستشعار،  أجهزة  مثل  الأخرى،  التكنولوجيات  مع 

وعادة  القيادة.  ذاتية  والشاحنات  السيارات  لإنتاج 

مهارات  في  موازيا  تحولا  الابتكارات  هذه  تتطلب  ما 

العمالة لتنفيذ نماذج جديدة للتكنولوجيا والأعمال.

معهد  في  وآخرون  أوتور  ديفيد  ويخلص 

ماساتشوستس للتكنولوجيا إلى أن المهارات المعرفية 

والكتابة  بالقراء  والإلمام  الحساب  فيها  بما   - العليا 

 - بالتكنولوجيا  الغنية  البيئات  في  المشكلات  وحل 

في  التكنولوجي  التطور  تزايد  مع  عليها  الطلب  يزداد 

الاقتصاد. وفي الولايات المتحدة، تزامنت طفرة الطلب 

على الوظائف غير الروتينية بين عامي 1980 و2000 

لاقتصاد  التحتية  البنية  في  الاستثمار  زيادة  مع 

الروتينية  الوظائف  على  الطلب  وانخفض  المعرفة؛ 

واليدوية بشكل مطرد )راجع الرسم البياني(. ولن تتغير 

وتيرة هذا التحول إلا إلى الأسرع.

ولا تقتصر هذه الاتجاهات على الولايات المتحدة 

ولا على جيل الألفية. فالتكنولوجيا تتسبب أيضا في 

إلغاء الوظائف في أماكن أخرى من العالم وتؤثر على 

 1991 عامي  فبين  العمرية.  المجموعات  من  العديد 

في   - الدخل  من  العمالة  نصيب  انخفض  و2014، 

أكبر  من   29 في   - الأموال  رؤوس  أصحاب  مقابل 

آفاق  50 اقتصادا، وفقا لعدد إبريل 2017 من تقرير 

الدولي.  النقد  صندوق  عن  الصادر  العالمي  الاقتصاد 

وقد شهدت العمالة متوسطة المهارات )من جيل ما بعد 

الحرب العالمية الثانية على الأرجح( أشد الانخفاضات 

الاقتصادات  في  سيما  ولا  الدخل،  من  نصيبها  في 

الصناعة  مثل  الأتمتة  سهلة  القطاعات  وفي  المتقدمة 

التكنولوجيا  وكانت  والاتصالات.  والنقل  التحويلية 

الانخفاض  نصف  عن  مسؤولة  الخصوص  وجه  على 

في الاقتصادات المتقدمة. 

اقتصاد المعرفة

وبإمعان النظر في اتجاهات التوظيف في مهن العلوم 

تسمى  )التي  والرياضيات  والهندسة  والتكنولوجيا 

أن  يتأكد  المتحدة  الولايات  في   )STEM اختصارا 

هناك علاوة مرتبطة بالمهارات الأعلى المطلوبة في 

الاقتصاد القائم على المعرفة. فطبقا لمكتب التعداد، 

ملايين   9 قرابة  تبلغ  المهن  هذه  في  العمالة  كانت 

وهو   ،2015 عام  في  المتحدة  الولايات  في  عامل 

وكانوا  العمالة،  مجموع  من   %6 من  أكثر  يمثل  ما 

أعلى بنسبة 29% من نظرائهم غير  يتقاضون دخلا 

العاملين في هذه المهن – صعودا من نسبة 26% في 

عام 2010.

العلوم  مهن  في  التوظيف  نمو  تجاوز  وقد 

والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات نظيره في المهن 

غير المتصلة بهذه المهن على مدار العقد الماضي، حيث 

بلغت النسبتان 24% و4%، على الترتيب. ومن المتوقع 

أن يستمر هذا الاتجاه، حيث يتوقع أن تنمو مهن العلوم 

بين   %9 بنسبة  والرياضيات  والهندسة  والتكنولوجيا 

للوظائف   %6 بنحو  مقارنة   2024 و   2014 عامي 

الأخرى.

جيل الألفية في ساحة العمل
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والمهارات المعرفية ضرورية، ولكنها ليست كل المطلوب. 

فالمهارات غير التقنية مثل العمل الجماعي والإبداع والقدرة 

القدر  نفس  لها  والثقافي،  الاجتماعي  والوعي  التكيف  على 

والاقتصاد  التعليم  أستاذ  ديمينغ  ديفيد  ويرى  الأهمية.  من 

في جامعة هارفارد أن أقوى مستوى لنمو الوظائف والأجور 

يتركز في المناصب التي تتطلب مهارات معرفية تقنية وكذلك 

مهارات اجتماعية غير تقنية.

أو  للإدارة  الاستشارية  الخدمات  مثل  مهام  في  لنفكر 

المهن  هذه  القانونية.  والخدمات  الصحية  الرعاية  خدمات 

تتطلب مهارات معرفية أساسية، ولكنها تتطلب أيضا تفاعلا 

إنسانيا كبيرا لا يمكن للآلات أن تحاكيه. فوظائف المستقبل 

مع  العمل  البشر  يستطيع  بحيث  والفن،  العلم  بين  ستجمع 

الآلات وليس ضدها.

في مكان العمل

بالقدر  العمالة  يجهز  لا  المجتمع  أن  واضحا  يبدو  ولكن 

كمجموعة  الألفية  فجيل  الجديد.  الواقع  لمواجهة  الكافي 

يفرضها  التي  للتحديات  مستعدين  غير  أنهم  يشعرون 

مكان العمل الجديد. وقد خلص مسح أجرته 

شركة “ديلويت" للاستشارات في عام 2017 

شمل 8 آلاف عامل من جيل الألفية في 30 

أن الجامعة  الكثيرين يعتقدون  أن  بلدا إلى 

لم تُكْسِبهم المجموعة الكاملة من المهارات 

تسعى  التي  والخبرة  الشخصية  والصفات 

إليها الشركات التجارية اليوم. ولا تختلف 

أخرى  دراسة  إليها  خلصت  التي  النتيجة 

أجرتها مؤسسة ماكنزي، حيث أشارت إلى 

أن 30% من الخريجين الذين شملهم المسح 

في الولايات المتحدة يشعرون بأنهم غير مستعدين لعالم 

العمل، وهو ما يؤيده أصحاب الأعمال.

ويعتمد الاقتصاد كثيف الاستخدام للمعرفة والتكنولوجيا 

لاستخدام  فقط  ليس  الطلاب  يعد  تعليمي  نظام  على 

الدراسات  وتشير  أيضا.  للابتكار  بل  وتعزيزها  التكنولوجيا 

أن  إلى  والكفاءة  للأهلية  المعيارية  النتائج  تستخدم  التي 

بعض البلدان قد تكون أفضل استعدادا من غيرها.

الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة  برنامج  قام  وقد 

دوليا  الطلاب  بتقييم  والمعني   2015 لعام  الاقتصادي 

والقراءة  العلوم  في  الطلاب  كفاءة  على  أعمق  نظرة  بإلقاء 

والرياضيات في 42 بلدا. وسجلت سنغافورة أفضل أداء في 

جميع الموضوعات الثلاثة، وتلتها اليابان وإستونيا وتايبيه. 

وكانت درجات الولايات المتحدة عند متوسط منظمة التعاون 

والقراءة  العلوم  مجال  في  الاقتصادي  الميدان  في  والتنمية 

الولايات  فإن  ذلك،  الرياضيات. ومع  المتوسط في  وأقل من 

المتحدة لديها أكثر من خُمس سكان العالم من الطلاب الأعلى 

أداءً البالغين من العمر 15 سنة.

والتغير  المعلومات  تدفقات  بضخامة  يتسم  عالم  وفي 

مجموعة  إلى  المستقبل  في  العاملة  القوى  ستحتاج  السريع، 

فهم  أن  ذلك  التطورات.  لتواكب  جيدا  المنسقة  المهارات  من 

على  حكرا  يعد  لم  العلم  على  القائمة  والتكنولوجيا  العلم 

اتخاذ قرارات مستنيرة  الضروري لأي مواطن  العلماء؛ ومن 

في الحياة اليومية، وتعزيز ثقافة التعلم مدى الحياة.

الأدبيات  من  متزايدة  مجموعة  تشير  نفسه،  الوقت  وفي 

المتخصصة إلى أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات قد حولت 

تصميم الوظائف داخل المهن نحو ترتيبات تعطي أفضلية لإنتاج 

الفريق، وبالتالي نحو العمالة ذات المهارات الاجتماعية. وتشير 

تقديرات تقرير المنتدى الاقتصادي العالمي لعام 2016 إلى أن 

أهميتها  التي تعتبر مهمة حاليا ستفقد  أكثر من ثلث المهارات 

الوجداني  والذكاء  الإبداع  الآن. وسيكون  من  بعد خمس سنوات 

المهارات  أن  ورغم  اللازمة.  الأولى  الثلاثة  المهارات  بين  من 

المعرفية التقنية والمهارات الاجتماعية كانت دائما مؤثرة، فمن 

الاجتماعية  المهارات  لصالح  الميزان  كفة  تتحول  أن  المرجح 

بالنسبة لعمال القرن الحادي والعشرين. 

حيث يبدأ التعلم

من الواضح أن المهارات — سواء المعرفية أو غير التقنية — 

تنشأ في سياقات شتى وتتطور مع تقدم العمر. لكن التعليم 

الرسمي يظل هو المصدر الرئيسي للتعلم. ويتمثل التحدي هنا 

في أن يقوم نظام التعليم بتزويد الطلاب بالمهارات اللازمة 

للوظائف التي لم تظهر بعد. وهذا يتطلب نهجا شاملا حيال 

التعليم والتعلم مدى الحياة يقوم على الشراكة بين المؤسسات 

الأكاديمية وأصحاب الأعمال والحكومة.

الاحتياجات  مع  أولا  التعليمي  النظام  يتكيف  أن  ويجب 

والخصائص التي ينفرد بها جيل الألفية. ويجب أن يستفيد 

من الطريقة التي يتعلم بها جيل الألفية الملم بالتكنولوجيا، 

بحيث يمكن للتدريس أن يدعم التعلم.

خارج نطاق المألوف

تشــهد ســوق العمــل الأمريكيــة ارتفاعــا متواصــلا في الطلــب علــى المهــارات غيــر 

الروتينيــة التحليليــة والشــخصية بينمــا يتراجــع الطلــب علــى المهــام اليدويــة 

والروتينية أو يظل دون تغيير. 

(متوسط مساهمة المهام ا�تلفة، الاختلاف عن عام ١٩٦٠)

 Autor, David, and Brendan Price. 2013. “The Changing Task Composition :المصدر

 of the US Labor Market: An Update of Autor, Levy and Murnane.” MIT Working
.Paper, Massachusetts Institute of Technology, Cambridge, MA
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ليسوا  أنهم  إلى  الألفية  لجيل  الحديثة  الدراسات  وتشير 

فهم  التعلم.  في  المشاركة  يتوقعون  بل  سلبيين،  مستمعين 

مجموعات  في  ويتعاونون  ويدرسون  اجتماعيا  يتواصلون 

للتعلم.  مكملة  عملية  تكون  أن  التكنولوجيا  من  ويتوقعون 

كتاب  مؤلف  ماكيني،  روجر  الأعمال  إدارة  أستاذ  ويقدم 

الساحل الرقمي الجديد (The New Digital Shoreline)، بعض 

الرؤى بشأن الطرق التي يمكن أن تجعل المعلمين على مستوى 

التحدي الذي يمثله إعداد هذا الجيل.

بداية، يجب على المعلم أن يصبح »مرشدا جانبيا” وليس 

الفنان  “حكيما ينفرد بالمشهد". سيكون عليه أن يقوم بدور 
المعلم — الذي ينقل أفكارا ومعلومات جديدة إلى المبتدئين 

— ومدير الشبكة الذي يوجه الطلاب وهم يصيغون تجاربهم 
التقنية  المهارات  اكتسابهم  ويضمن  التعلم  في  الخاصة 

والاجتماعية المطلوبة.

وستكون التكنولوجيا سمة أساسية لعملية التدريس، وفقا 

أن  المعلمين  من  وسيُتوقَع  ريكس.  بيرسيس  التعليم  لخبير 

يتحولوا بسلاسة من اتباع منهج تعليمي في تناول العروض 

إلى   Keynote أو   PowerPoint برنامج  باستخدام  التقديمية 

منهج التطبيقات العملية المباشرة — التي تتم كلها في نفس 

التجربة  أسلوب  لتعزيز  ضروري  أمر  وهذا  والمكان.  الفصل 

المسائل  القائم على  العملي  بالتعلم  لدى جيل مهتم  والخطأ 

التدرب على  السلبي. وسيكون  بالاستماع  اهتمامه  أكثر من 

هذه المناهج الجديدة ضروريا لكثير من المعلمين. 

الإنترنت  عبر  التدريس  بين  المستقبل  فصول  وستجمع 

فالزيادة  الدراسية.  الفصول  في  لوجه  وجها  والتدريس 

عبر  الضخمة  المفتوحة  الدراسية  الدورات  في  السريعة 

بإتقان  للطلاب  تسمح  الجامعات  من  العديد  في  الإنترنت 

المواد حسب الوتيرة المناسبة لهم وبطريقتهم الخاصة.

ويُكتسَب الكثير من المهارات خارج إطار التعليم الرسمي، 

إعادة  مع  ولكن  التدريب.  أو من خلال  الوظيفة  وخاصة في 

تعريف الوظائف واختفاء المهن التي تستمر مدى الحياة لدى 

صاحب عمل واحد، تصبح إعادة التدريب والتعلم مدى الحياة 

مسؤولية أساسية تقع على الأفراد وليس أصحاب العمل.

المساهمة في هذه  له  ينبغي  أيضا  العمل  ولكن أصحاب 

العاملين في 30 بلدا، هناك  الجهود. فمن أبناء جيل الألفية 

التعليم  أنشطة  في  تشارك  شركاتهم  إن  يقولون  فقط  ثُلُث 

والمهارات والتدريب. ومن الضروري لهذا الوضع أن يتغير إذا 

ما رغبت الشركات في الاحتفاظ بموظفيها.

في  رائد  بدور  السياسات  صانعو  يضطلع  أن  ويجب 

التعليم  السياسات في مجالي  بتغيير  المعني  الأعمال  جدول 

أطول  رؤية  المثال،  سبيل  على  كوريا،  اعتمدت  فقد  والتعلم. 

التعليمية. وباتخاذ عام 2030 كموعد  أجلا لاستراتيجيتها 

الذكاء  تحسين  بين  الاستراتیجیة  تركيز  يتراوح  مستهدف، 

الهاتف  وتکنولوجیا  المحاکاة  عمليات  واستخدام  الجماعي 

المحمول کأدوات بحثیة لتحسین نتائج التعلم من خلال فهم 

الوصلات العصبية الدماغية والتغذیة البشریة.

لإعادة  حوافز  بتقديم  تساعد  أن  للحكومات  ويمكن 

عدد  تزايد  مع  متزايدة  أهمية  سيكتسب  ما  وهو  التدريب، 

المشتغلين بالأعمال الحرة وعدم قدرتهم على تحمل تكاليف 

المشتغلين  ثلث  يمثل حوالي  الألفية  التعليم الإضافي. فجيل 

مليون   53 عددهم  يبلغ  الذين  الأمريكيين  الحرة  بالأعمال 

نسمة، ومن المتوقع أن تزداد هذه النسبة بحلول عام 2020 

طبقا لمؤسسة برايس ووترهاوس كوبرز للاستشارات.

ففي  الاتجاه.  هذا  في  خطوات  سنغافورة  اتخذت  وقد 

العمل  أصحاب  يحدد   ،Singapore Skills Future مبادرة 

وفقا  التالية،  الخمس  السنوات  مدار  على  المطلوبة  المهارات 

لتحديد  المعلومات  هذه  وتُستخدم  »الإيكونيميست".  لمجلة 

المستقبل؛  في  الصناعات  إليها  ستحتاج  التي  المهارات 

وعندئذ تقدم الحكومة قروضا مالية للمواطنين الذين تتجاوز 

أعمارهم 25 سنة للحصول على التدريب المناسب.

تعاون وليس تنافس

يعترف معظم المنتمين إلى جيل الألفية بمزايا الأتمتة للإنتاجية 

والنمو الاقتصادي، طبقا لدراسة ديلويت، ولكن 40% يرون أنها 

استعدادا  الأكثر  أولئك  أن  المستغرب  من  وليس  تهديدا.  تشكل 

للتعامل مع التكنولوجيا الجديدة لديهم نظرة أكثر إيجابية.

وتعكس هذه المواقف حالة الاستقطاب في سياق الارتباك 

التكنولوجي — بين من يتوقعون فرصا جديدة بلا حدود، ومن 

أنظمة  الفوز  ويتطلب  ضخمة.  بأعداد  الوظائف  إلغاء  يتوقعون 

والوجدانية،  والاجتماعية  المعرفية  المهارات  تدرس  تعليمية 

طريق  عن  العاملة  لقوتها  فعالا  دعما  تقدم  أعمال  ومنشآت 

منهجا  يتبعون  وأفرادا  المهارات،  وتعزيز  التدريب  إعادة 

استباقيا حيال التعلم مدى الحياة، وحكومات تعِد بيئة داعمة 

لهذه الجهود.

إن الثورة التكنولوجية الحالية لا يجب أن تتحول بالضرورة 

الحياة  مدى  السليم  فبالتعلم  والآلات.  البشر  بين  سبق  إلى 

وتحديث المهارات، يمكن أن يعمل البشر مع الآلات لإطلاق كل 

الإمكانات التي تنطوي عليها الابتكارات التكنولوجية.  

نجوى رياض مساعد مدير إدارة التواصل بصندوق النقد 

الدولي. 

رغم أن المهارات 

المعرفية التقنية 

والمهارات الاجتماعية 

كانت دائما مؤثرة، 

فمن المرجح أن 

جيل الألفية في ساحة العمل

تتحول كفة الميزان لصالح 

المهارات الاجتماعية بالنسبة 

لعمال القرن الحادي والعشرين. 
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جيل الألفية دخول القوى العاملة خلال الأزمة 

الاقتصادية العالمية الأشد منذ الكساد الكبير، 

وقراراتهم الاقتصادية الحالية والمستقبلية

الإسكان  أسواق  في  التاريخية  الاضطرابات  تشكلها  سوف   

مرحلة  بداية  في  واجهوها  التي  المالية  والأسواق  والعمل 

البلوغ. ويجب على جيل الألفية أن يتعامل أيضا مع قضايا 

ناشئة أخرى ذات أهمية حاسمة بالنسبة لفرصهم في جمع 

الثروة، مثل التكلفة المتصاعدة سريعا للتعليم العالي ودخل 

التقاعد غير المؤكد.

وأدت هذه التطورات إلى تعريض جيل الألفية إلى ظروف 

اقتصادية مختلفة كثيرا عن ظروف الأجيال السابقة. ونسلط 

والسنوات  الشباب  البالغين  من  أجيال  ثلاثة  على  الضوء 

الأولى من بلوغهم: جيل طفرة المواليد )المولودون بين عامي 

1946 و1964(، و"الجيل إكس" )المولودون بين عامي 1965 

و1980(، وجيل الألفية )المولودون بعد عام 1980( )راجع 

الرسم البياني 1(. وقد شهدت المجموعات المتعاقبة المولودة 

في الفترة ما بين عامي 1946 و1990 بشكل عام تباطؤا في 

البلوغ مقارنة بالمجموعات  النمو الاقتصادي خلال مرحلة 

الكلية  الاقتصادية  الظروف  هذه  وكانت  قبلها.  جاءت  التي 

نتيجة للتطورات العالمية التي اختلفت عبر الأجيال: انتعاش 

الباردة،  الحرب  ونهاية  الثانية،  العالمية  الحرب  بعد  ما 

وتصاعد الحوسبة والإنترنت، والركود الكبير، وغيرها الكثير. 

وفي المتوسط، واجه البالغون الشباب من جيل طفرة المواليد 

نموا اقتصاديا أكثر قوة من الشباب البالغين من الجيل إكس 

وجيل الألفية على حد السواء؛ ويشهد جيل الألفية )حتى الآن( 

أسوأ الظروف الاقتصادية لدى دخولهم مرحلة البلوغ. 

النمو  من  العريضة  الأنماط  هذه  أثرت  كيف  نرى  ولكي 

المعيشية  للأسرة  المالي  الوضع  على  الكلي  الاقتصادي 

الموجات  نتناول  المختلفة،  المجموعات  هذه  في  النمطية 

الممتدة من عام 1983 إلى 2013 من مسح الأوضاع المالية 

)Survey of Consumer Finances(، وهو مسح  للمستهلكين 

في  المعيشية  الأسر  لثروة  الوطني  المستوى  على  تمثيلي 

الولايات المتحدة يجريه مجلس الاحتياطي الفيدرالي.

ولأجل رصد الأوضاع المالية العامة للأسر على مدى 

وهو  الثروة،  صافي  متوسط  على  نركز  حياتها،  دورة 

يُعرَّف  للأسرة،  الصافي  الاقتصادي  للوضع  عام  مقياس 

أن  من  الرغم  وعلى  وخصومها.  أصولها  بين  الفرق  بأنه 

إلا أن مساره  الثروة،  للتو في مراكمة  الألفية قد بدأ  جيل 

المواليد  طفرة  جيل  من  كل  مسار  من  بكثير  أقل  الحالي 

البياني  الشكل  )راجع  المماثلة  الأعمار  في  إكس  والجيل 

للفرد  الثروة  صافي  كان   ،34 وسن   25 سن  فبين   .)2

ثروة  صافي  من   %60 حوالي  الألفية  جيل  من  النمطي 

الفرد النمطي من جيل طفرة المواليد في نفس العمر. وعلى 

الرغم من التشابه بين جيل طفرة المواليد والجيل إكس في 

مرحلة البلوغ المبكرة، فإن الأخير أسوأ حالا الآن مقارنة 

بنظرائهم من جيل طفرة المواليد في نفس العمر، وهو ما 

يرجع جزئيا إلى الركود الكبير.

ومثلما تتفاوت الظروف الاقتصادية للبالغين الشباب 

بين الأجيال، كذلك تتفاوت التحديات والفرص الأساسية 

لبناء الثروة. وسوف نركز في هذه المقالة على ثلاث قضايا 

وهي:  للثروة،  الألفية  جيل  بناء  كيفية  على  تؤثر  معينة 

العالي، والانخفاضات في معدل  للتعليم  التكلفة المتزايدة 

ادخار الأسر لما بعد  والتغيرات في حجم  المنازل،  امتلاك 

ثروة  أكبر عناصر  الثلاثة هي من  العوامل  التقاعد. وهذه 

الأسر المعيشية، وقد تغير سياقها بشكل كبير عبر الأجيال.

في  بالكليات  الالتحاق  تكلفة  إن  للتعليم:  الاقتراض 

العقود  في  التضخم  وتيرة  بكثير  تجاوزت  المتحدة  الولايات 

القليلة الماضية. لكن العوائد الاقتصادية من الدرجة الجامعية 

لُعبة 
اللحاق

الشباب اليوم لا يقومون بجمع الثروة على النحو الذي قام به آباؤهم

ليزا دتلينغ وجوان شو

بدأ
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لا تزال مرتفعة، وجيل الألفية هو الجيل الأكثر تعليما. ولتمويل 

التكلفة المتزايدة للحصول على التعليم الجامعي، يلجأ البالغون 

ففي  طلابية.  قروض  على  للحصول  متزايدة  بصورة  الشباب 

عام 1985، بلغ عدد الحاصلين على قروض طلابية 8.9 مليون 

مقترض، وهو ما زاد بنحو خمسة أضعاف بحلول عام 2014 

ليصل إلى 42.8 مليون مقترض. ويستدين المقترض المتوسط 

بقدر أكبر من أي وقت مضى: فقد ارتفع مجموع حجم القروض 

عام  في  دولار  مليون   64 من  المتحدة  الولايات  في  الطلابية 

1985 إلى 1.1 تريليون دولار في عام 2014 )بدولارات عام 

.)Looney and Yannelis 2015 2013؛

بديون  العملية  الحياة  الألفية  جيل  دخل  لذلك،  ونتيجة 

وقد  السابقة.  الأجيال  من  الشباب  البالغين  من  بكثير  أكبر 

تستمر أعباء الديون هذه في التأثير على خياراتهم وظروفهم 

الاقتصادية لسنوات قادمة.

رئيسية  وسيلة  يمثل  منزل  امتلاك  إن  المنازل:  امتلاك 

إلزامية  ادخار  كآلية  يعمل  لأنه  الثروة  لمراكمة  للأسر 

الوقت.  بمرور  سعرية  مكاسب  بتحقيق  للمالكين  ويسمح 

الأسر، وقد  التي تمتلكها غالبية  أكبر الأصول  والمنازل هي 

ارتباطا موجبا  السكنية ترتبط  الثروة  التغيرات في  أن  تبين 

بالاستهلاك والإنجاب.

والولايات  المتحدة  المملكة  في  الشباب  البالغين  أن  غير 

امتلاك  معدلات  في  انخفاضا  شهدوا  وأوروبا  المتحدة 

المنازل. وتقل معدلات امتلاك المنازل بين جيل الألفية بنحو 

أو 10%، عن تلك المعدلات بين نظرائهم  ثلاث نقاط مئوية، 

)راجع  العمر  نفس  في  إكس  والجيل  المواليد  طفرة  جيل  من 

جيل  من  للأشخاص  بالنسبة  أنه  غير   .)3 البياني  الرسم 

الألفية الذين اشتروا منزلا، فإن صافي الثروة السكنية )قيمة 

المنزل مطروحا منها دين الرهن العقاري( هو مماثل تقريبا 

لذلك الخاص بآبائهم من جيل طفرة المواليد في نفس العمر.

العيش مع الأم والأب

متزايدا  عددا  أن  على  متزايدة  أدلة  هناك  ذلك،  على  علاوة 

أوروبا والولايات المتحدة بدلا من  الشباب في  البالغين  من 

البلوغ  مرحلة  في  والديهم  مع  العيش  يختارون  الاستئجار 

الولايات  وفي  مستقلة.  معيشية  أسرا  يكونون  ولا  المبكرة 

الذين  الألفية  جيل  من  الأشخاص  نسبة  ارتفعت  المتحدة، 

يعيشون مع والديهم بنحو 12% خلال فترة الركود الكبير.

يؤخرون  الألفية  جيل  كان  إن  ما  بعد  معروفا  وليس 

وتشير  تماما.  منزل  امتلاك  عن  يعدلون  أو  المنازل  مشتريات 

البحوث الجديدة إلى أن الحواجز التي تحول دون تمويل منزل، 

مثل قيود الاقتراض، هي مسؤولة على الأقل جزئيا عن تراجع 

المشتركة  الإقامة  معدلات  وارتفاع  المنازل  امتلاك  معدلات 

 .(Martins and Villanueva 2009؛ Dettling and Hsu 2014)
إذا كانت هذه الحواجز سوف تخف في  ومن غير المعروف ما 

المستقبل. ومع ذلك، وجدت دراسة حديثة في المملكة المتحدة 

أن المجموعات التي تعاني من انخفاض معدلات امتلاك المنازل 

اللحاق بالركب في وقت لاحق من  الثلاثين تميل إلى  في سن 

.(Botazzi, Crossley, and Wakefield 2015) العمر

قد  التقاعدي  المشهد  إن  التقاعد:  بعد  لما  الادخار 

دخول  في  المواليد  طفرة  جيل  بدأ  أن  منذ  كبير  بشكل  تغير 

القرن العشرين. وفي  سوق العمل في منتصف الستينات من 

الولايات المتحدة، تحول أرباب العمل )ولا سيما في القطاع 

التقاعدية  المعاشات  خطط  من  متزايدة  بصورة  الخاص( 

العمل  أرباب  فيها  يقدم  التي  المحددة،  المزايا  ذات  السخية 

ذات  التقاعدية  المعاشات  نظم  إلى  مضمونا،  تقاعديا  دخلا 

لثروة  الادخار  عبء  فيها  يقع  التي  المحددة  المساهمات 

العاملين خلال سنوات  وإدارتهما على عاتق  التقاعد  ودخل 

عملهم وبعد التقاعد. وفي أجزاء أخرى من العالم، فإن السكان 

عدد  دفع  الشيخوخة  طريق  على  متسارعة  بخطى  السائرين 

كبير من البلدان إلى إجراء إصلاحات في المعاشات التقاعدية 

عامة.  الحد من سخائها بصفة  إلى  أدى عموما  العامة، مما 

Dettling , corrected 4/24/17

الشكل البياني ١

اختلاف الظروف 

يصل جيل الألفية إلى مرحلة البلوغ في عصر يقل فيه النمو عما كان عليه في 

الأجيال السابقة، مما قد يفسر الاختلافات في عاداتهم المالية. 

(متوسط معدل نمو إجمالي الناتج المحلي، ٪)

المصــادر: بيانــات الحســابات القوميــة لمنظمــة التعــاون والتنميــة في الميــدان الاقتصــادي؛ 

وبيانات الحسابات القومية للبنك الدولي.

ملاحظــة: يبيــن هــذا الرســم البيــاني متوســط معــدل نمــو نصيــب الفــرد مــن إجمــالي النــاتج 

المحلــي عندمــا كانــت ا�موعــة في المرحلــة العمريــة ١٨-٣١ ســنة. والبيانــات تتعلــق ببلــدان 

منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي.

١٩٩٤   ١٩٩٠   ١٩٨٦   ١٩٨٢  ١٩٧٨   ١٩٧٤   ١٩٧٠   ١٩٦٦   ١٩٦٢   ١٩٥٨   ١٩٥٤  ١٩٥٠  ١٩٤٦
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الشكل البياني ٢

مراكمة الثروة

مسار تراكم الثروة لجيل الألفية يقل كثيرا عن نظيره للأجيال الأخرى في 

الأعمار المماثلة. 

(متوسط صافي الثروة، دولارات عام ٢٠١٣)

.Survey of Consumer Finances 1983–2013 المصادر: مسح الأوضاع المالية للمستهلكين
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وبالتالي، فإن جيل الألفية يتحمل مسؤولية أكبر حيال إدارة 

بشأن  اليقين  عدم  من  ومزيدا  التقاعدية  مدخراتهم  وزيادة 

مقدار الثروة والدخل الذي سيكونون قادرين على العيش به 

بعد التقاعد. )راجع المقال بعنوان »صدمة معاشات التقاعد" 

في هذا العدد من مجلة “التمويل والتنمية."(

وعلى الرغم من هذا التحول من الخطط ذات المزايا المحددة 

في  الشابة  الأجيال  فإن  المحددة،  المساهمات  ذات  الخطط  إلى 

أعلى من  بمعدلات  التقاعد  المتحدة تشارك في خطط  الولايات 

الأجيال السابقة. غير أن مسارات المشاركة تراجعت بعد الركود 

الكبير، خاصة بالنسبة للأسر المعيشية من جيل الألفية، وليس 

معروفا بعد ما إذا كانت هذه الانخفاضات سوف تتراجع على 

.(Devlin-Foltz, Henriques, and Sabelhaus 2016) مر الزمن

مستقبل محفوف بعدم اليقين

المواليد  طفرة  وجيل  إكس،  والجيل  الألفية،  جيل  شهد 

ولكن  الكبير.  للركود  الاقتصادية  الاضطرابات  جميعهم 

فإن  مختلفة،  عُمرية  مرحلة  في  كانت  مجموعة  كل  لأن 

مع  وبالمقارنة  مختلف.  بشكل  منها  كل  على  أثّر  الركود 

من  أقل  عدد  الألفية  جيل  لدى  كان  السابقين،  الجيلين 

الأصول، وبالتالي كانوا أقل تعرضا للخسائر المالية خلال 

بدأ  الكبير،  الركود  وبعد   .)4 البياني  الشكل  )راجع  الأزمة 

جيل الألفية والجيل إكس في مراكمة الثروة مرة أخرى، في 

الرغم  المواليد. وعلى  ثروة جيل فطرة  حين توقف صافي 

جيل  من  آبائهم  من  أقل  ثروة  لديهم  الألفية  جيل  أن  من 

طفرة المواليد في نفس العمر، فقد زاد متوسط صافي ثروة 

جيل الألفية بأكثر من 40% بين عامي 2010 و2013، ولا 

يزال أمامهم الكثير من حياتهم العملية للمزيد من التعافي 

في  الألفية  جيل  قرر  وإذا  الثروة.  مراكمة  في  والاستمرار 

التقاعد،  بعد  لما  الادخار  أو  منازل  شراء  المطاف  نهاية 

فقد تُتاح لهم الفرصة للبدء في ذلك عندما تكون الأسواق 

النمو  مكاسب  بجني  لهم  يسمح  مما  تصاعدي،  مسار  في 

الاقتصادي في المستقبل.

وقد أصبح جيل الألفية الآن أكبر جيل حي في الولايات 

المواليد في عام 2015.  أن تجاوز جيل طفرة  بعد  المتحدة، 

ومن خلال الحجم الهائل لهذه المجموعة، فإنها تمتلك القدرة 

على ممارسة تأثير كبير على الاقتصاد الكلي عندما تستهلك 

عندما  البعيد  المستقبل  وفي  الآن  سواء  وتقترض،  وتدخر 

تصل إلى سنوات العمر الذهبية. والوقت وحده كفيل بإظهار 

ما إن كانت الاتجاهات الأخيرة الموصوفة هنا عابرة أو تمثل 

تحولا دائما في العادات المالية لجيل الألفية وثروتهم. 

 

ليزا دتلينغ وجوان شو كلاهما اقتصادي أول في مجلس 

والتحليل  الأمريكي.  الفيدرالي  الاحتياطي  نظام  محافظي 

آراء  عن  تعبر  المقال  هذا  في  الواردة  المستخلصة  والنتائج 

المؤلفتين ولا تعبر عن الأعضاء الباحثين الآخرين أو مجلس 

المحافظين.
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(6): 59–85.
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in the Characteristics of Borrowers and in the Institutions They Attended Contributed to 
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لا يوجد مكان أفضل من البيت

يشتري جيل الألفية المنازل بمعدل أقل من الأجيال السابقة في نفس العمر؛ إلا أن أولئك 

الذين يملكون منازلهم، يميلون إلى امتلاك قدر من حقوق الملكية يماثل ما امتلكه جيل 

طفرة المواليد.

(صافي الثروة السكنية، دولارات عام ٢٠١٣)                    (٪ من البالغين الشباب)
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آثار الأزمة

كان لــدى جيــل الألفيــة في الولايــات المتحــدة عــدد أقــل مــن الأصــول وبالتــالي كان أقــل 

تعرضا للخسائر المالية ممن هم أكبر منهم سنا خلال الأزمة المالية العالمية. 

(متوسط صافي الثروة، دولارات عام ٢٠١٣)

 Survey of Consumer Finances 2007, المصدر: مسح الأوضاع المالية للأسر المعيشية

.2010, 2013
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حكايات يرويها 

أبطالها
أبناء جيل الألفية يتحدثون عن أهم التحديات التي تواجه جيلهم

نيكول بريينن-كيماني وماريا يوفانوفيتش

شباب اليوم يشعرون بالأمل أم بالإحباط؟ وهل 

أجــل  مــن  ويدخــرون  جيــدة  وظائــف  يجــدون 

قضــاء  علــى  بالكامــل  رواتبهــم  ينفقــون  أم  المســتقبل، 

النجــاح  التعليــم هــو مفتــاح  أن  احتياجاتهــم؟ وهــل يؤمنــون 

والعمــل   — الأعمــال  ريــادة  يفضلــون  أنهــم  أم  الاقتصــادي، 

والتنميــة  التمويــل  مجلــة  ســألت  التقليــدي؟  النظــام  خــارج 

العــالم عــن رأيهــم في  الشــبابية في مختلــف أنحــاء  القيــادات 

أم  أفضــل  أنفســهم  يعتبــرون  كانــوا  إذا  ومــا  جيلهــم  تحديــات 

آبائهــم. جيــل  مــن  حــالا  أســوأ 

بلــدان حــول  الرســمي إلى عــدة  ويأخذنــا هــذا المســح غيــر 

العــالم — إلى الصيــن ومصــر وفرنســا ونيجيريــا وبيــرو، حيــث 

اســتمعنا إلى آراء خمســة شــباب ينتمــون إلى جيــل الألفيــة حــول 

اهتماماتهــم الفرديــة والمشــتركة بوصفهــم قطاعــا مــن ســكان 

العــالم يواجــه تحديــات فريــدة في بيئــة عالميــة متغيــرة.

جــزءا  يمثــل  جيلهــم  أن  جميعهــم  الشــباب  هــؤلاء  ويــرى 

أساســيا مــن عــالم صغيــر يرتبــط ببعضــه البعــض مــن خــال 

وجــزءا  المعلومــات،  علــى  الحصــول  وســهولة  التكنولوجيــا 

مارييــل  تقــول  فكمــا  العالميــة.  المواطنــة  عصــر  مــن  أساســيا 

يبنــي  ولا  جســورا  يبنــي  الجيــل  هــذا  »إن  بيــرو  مــن  رنتيريــا 

جدرانــا«. وهــم يــرون أيضــا أن جيلهــم يميــل أكثــر إلى مجــال 

لدوافــع  ســواء  الســابقة،  بالأجيــال  مقارنــة  الحــر  العمــل 

الإرادة. قــوة  بفضــل  أو  اقتصاديــة 

إذن.. كيــف يفكــر الشــباب حــول العــالم؟ وهــل يجــدر بهــم 

قبــول وظائــف روتينيــة لعــدم توافــر فــرص أفضــل؟ ومــاذا يــود 

أي منهــم أن يقــول لصنــاع السياســات إذا كانــت لديــه الفرصــة؟ 

المؤثريــن  الشــباب  مــن  المقــال خمســة  هــذا  إلينــا في  يتحــدث 

بشــأن دوافعهــم واهتماماتهــم.
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فرنسا: تيبو ويبر

أمين رابطة اتحاد التجارة الأوروبي 

تمقــت  »الطبيعــة  أرســطو  بمقولــة  حديثــه  ويبــر  تيبــو  يبــدأ 

وســيلة  هــو  الابتــكار  أن  الشــاب  القائــد  هــذا  ويــرى  الفــراغ«. 

العمــل  »يجــري  قائــا  ويضيــف  منطقتــه.  في  الشــباب  تقــدم 

حاليــا علــى تنفيــذ مشــروعات مبتكــرة عديــدة في مجــالات مثــل 

الدوائر الكهربائية القصيرة وأماكن العمل المشتركة وحماية 

المهاجريــن  مــع  والتضامــن  الرقمــي  المجــال  في  العامليــن 

ونحــن  المبــادرات.  هــذه  الشــباب في  ويشــارك  والتعاونيــات. 

الحركــة  في  إليهــا  ونحتــاج  بــل  العمــل  في  برغبتهــم  نرحــب 

العماليــة. وتعــد النقابــات العماليــة بمثابــة ورش عمــل ضخمــة 

الجديــدة«. الأفــكار  فيهــا  تتحقــق 

ويؤمــن تيبــو أن الوظيفــة الجيــدة هــي الوظيفــة التــي يشــعر 

فيهــا العامــل بالتمكــن والقــوة — وهــو اعتقــاد أساســي تقــوم 

عليــه الحركــة العماليــة علــى حــد قولــه. »وفي الوظيفــة الجيــدة، 

عــن  النظــر  يغــض  والاحتــرام  بالأمــان  أيضــا  العامــل  يشــعر 

عمــره ووضعــه الاجتماعــي. فالعامــل عامــل ســواء كان يعمــل 

في وظيفــة مدفوعــة الأجــر في شــركة أو في الأعمــال الحــرة«.

مــن  الحمايــة  توافــر  أيضــا  يعنــي  الأمــان  أن  ويضيــف 

التعســف ســواء بالفصــل مــن الوظيفــة أو »الحجــب« مــن المواقــع 

الإلكترونيــة للشــركات التــي تعمــل عبــر الإنترنــت، كمــا يعنــي 

توافــر وظيفــة بأجــر عــادل يتيــح للعمــال العمــل والاســتفادة مــن 

الاجتماعيــة. الحمايــة 

السياســات  صنــاع  علــي  يتعيــن  بأنــه  تيبــو  يؤمــن  كذلــك 

اعتبــار العمــال الشــباب اســتثمارا مســتقبليا طويــل الأجــل. إذ 

ينبغــي عليهــم ألا يركــزوا علــى النمــو وتوفيــر الوظائــف فحســب، 

بــل علــى جــودة الوظائــف أيضــا. فالوظائــف منخفضــة الأجــر 

عمــال  والشــباب  شــيء«.  لا  مــن  »أفضــل  ليســت  الآمنــة  غيــر 

مجتهــدون. ولكــن أربــاب العمــل وصنــاع السياســات ينبغــي ألا 

يعتبــرون ذلــك علامــة علــى الانصيــاع والإذعــان، وأن يضعــون 

في اعتبارهــم أن عــدم الاســتقرار يــؤدي إلى زيــادة التطــرف«.

بيرو: مارييل رنتيريا  

منظمــة  في  إدارة  مجلــس  وعضــو  مؤســس  شــريك 

أصحــاب  تدعــم  التــي  للربــح  الهادفــة  غيــر  كونــان 

الشــباب مــن  الاجتماعيــة  المشــروعات 

تؤمــن مارييــل رنتيريــا إيمانــا شــديدا بقــوة التعليــم في تشــجيع 

إيجابيــة  رؤيــة  لــه  تكــون  أن  علــى  بلدهــا  في  الشــباب  جيــل 

إن  مارييــل  وتقــول  المشــاريع.  ريــادة  علــى  ومقــدرة  عالميــة 

وهــذا  بالتعليــم،  كبيــرا  اهتمامــا  يهتمــون  بيــرو  في  الشــباب 

اســتطلاع  إلى  حديثهــا  في  وتشــير  الأساســي.  محركهــم  هــو 

 IPAE Acción( بيــرو  في  الأعمــال  إدارة  معهــد  أجــراه  رأي 

الأعمــال  لرجــال  الســنوي  المؤتمــر  إطــار  في   )Empresarial
طــاب  يضــم  قمــة  مؤتمــر  وهــو   ،)CADE Universitario(

الجامعــات في بيــرو. ولا يبــرز هــذا الاســتطلاع أهميــة الحصول 

علــى تعليــم جيــد فحســب، بــل يســلط الضــوء أيضــا علــى التــزام 

البلــد ككل بتحســين نظــام التعليــم. وتثنــي مارييــل علــى نجــاح 

وزارة التعليــم في بيــرو في تعييــن مســؤولين رســميين شــباب 

الابتــكاري.  والحــس  والالتــزام  الكفــاءة  مــن  كبيــر  قــدر  علــى 

وتقــول »إحــدى الحقائــق التــي تميــز هــذا الجيــل هــي أن التعليــم 

يعتبــر في الوقــت الحــالي وســيلة أساســية لتعزيــز تنميــة الأفــراد 

ككل«. والمجتمــع 

ومــن شــأن تحســين نظــام التعليــم وتعزيــز اســتمراريته ربــط 

الشــباب الأقــل حظــا في المناطــق الريفيــة بالفــرص المتاحــة 

في المــدن. »وقضيــة عــدم المســاواة الاجتماعيــة هــي قضيــة 

قوميــة يتعيــن التصــدي لهــا وتحــد نتحــد جميعــا في مواجهتــه. 

والمســاهمة الأهــم علــى الإطــاق مــن جانــب صنــاع السياســات 

ينبغــي أن تتمثــل في تحقيــق نقلــة نوعيــة في نظــام التعليــم 

التحتيــة،  البنيــة  وربــط  الرقمــي  الربــط  وتطويــر  الوطنــي، 

والتشــجيع علــى إنشــاء نظــم إضافيــة تربطنــا بالعــالم«. 

جيل الألفية في ساحة العمل
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»يمكن للشباب 

الآن التعلم مباشرة 

عبر الإنترنت على 

يد أشهر أساتذة 

العالم«.

مصر: جواد نابلسي 

مؤسس مؤسسة نبني التنموية التي تقدم برامج 

لطلاب المرحلة الابتدائية بعد نهاية اليوم 

الدراسي

أســس جــواد نابلســي مؤسســة نبنــي التنمويــة التــي أتاحــت لــه 

بمنطقــة  القاطنيــن  الشــباب  مــن  العديــد  مــع  التفاعــل  فرصــة 

منشــية ناصــر الفقيــرة في مدينــة القاهــرة. ويقــول إنــه بالرغــم 

مــن الظــروف الســيئة التــي يعيشــها هــؤلاء الشــباب، فــإن لديهــم 

رغبــة كبيــرة في »الابتــكار والعمــل والبحــث والتعلــم مــن خــال 

والتوظيــف  التعليــم  نظــم  تفشــل  وعندمــا  والخطــأ«.  التجربــة 

أبنــاء  التــي يحتاجهــا  والفــرص  الأدوات  توفيــر  الرســمية في 

الجيل الشــباب، فإنهم يســعون إلى تأمين مســتقبلهم بأنفســهم.

ولإنقــاذ أنفســهم مــن الفقــر، يســتحدث هــؤلاء الشــباب حلــولا 

مبتكــرة ومؤثــرة للمشــكلات التــي تواجههــم هــم ومجتمعاتهــم. 

 — المرئييــن«  غيــر  الأعمــال  »رواد  باســم  هــؤلاء  إلى  ويشــار 

درجــات  لديهــم  وليســت  محــدودة  بميزانيــات  يعملــون  فهــم 

اللبــاب  رابطــة  جامعــات  مــن  مؤهــات  أو  مرموقــة  علميــة 

المنتديــات  في  يشــاركون  الذيــن  الأعمــال  رواد  صفــوة  مثــل 

المرئييــن في  الأعمــال غيــر  ولكــن رواد  الدوليــة.  والمؤتمــرات 

مصــر يقودهــم دافــع أقــوى مــن الشــهرة. ويقــول جــواد »جــل مــا 

يســعى إليــه هــؤلاء الشــباب هــو البقــاء، وهــو الدافــع الأقــوى علــى 

الأرجــح وراء نجــاح أي مشــروع اجتماعــي. وهــؤلاء لا تنطبــق 

عليهــم صــورة رواد الأعمــال التقليديــة التــي يعرفهــا المجتمــع«.

تــام  وعــي  علــى  هــؤلاء  الأعمــال  رواد  لأن  ونظــرا 

بالمشــكلات التــي تواجــه أهــالي منشــية ناصــر، فإنهــم الأقــدر 

تامــة  درايــة  علــى  فهــم  المشــكلات.  تلــك  مــع  التعامــل  علــى 

مــن  التغييــر  يكــون  أن  في  ويرغبــون  المنطقــة  هــذه  بواقــع 

خلالهــم.

ومــا بــدأ كتغييــر بســيط أصبــح الآن تقدمــا ملموســا — 

إلى  أدى  هــؤلاء  الأعمــال  رواد  وأفــكار  مشــروعات  فنجــاح 

فكمــا  المجتمــع.  في  الإيجابيــة  المرتــدة  الآثــار  مــن  دائــرة 

ناصــر  منشــية  بيــن  المســافات  »أصبحــت  جــواد  يقــول 

بــدأ  الســنوات،  مــر  فعلــى  كثيــرا«.  أقصــر  الصفــوة  ومــدارس 

عــدد مــن المنظمــات المحليــة غيــر الحكوميــة في توفيــر فــرص 

جــواد  ويضيــف  تكميلــي.  تعليــم  علــى  للحصــول  للشــباب 

قائــا »الشــباب الذيــن لم تكــن لديهــم في الســابق أي درايــة 

بالعــالم الموجــود خــارج حــدود منطقتهــم يمكنهــم الآن التعلــم 

مباشــرة عبــر شــبكة الإنترنــت علــى يــد أشــهر أســاتذة العــالم«. 

وفــرص التعلــم المســتمر تلــك التــي تتيحهــا هــذه المنظمــات لم 

الســابقة. الأجيــال  لتخطــر في مخيلــة  تكــن 

والتغيــرات التــي تشــهدها هــذه المنطقــة الفقيــرة بالقاهــرة 

إنما هي في معظمها نتاج إصرار وعزم شباب رواد الأعمال 

الذيــن شــاركوا مشــاركة نشــطة في تحســين معيشــتهم — هــم 

دليــا  نجاحهــم  في  جــواد  ويجــد  مجتمعهــم.  أفــراد  وجميــع 

دامغــا علــى ضــرورة الاســتثمار في شــباب آخريــن يدفعهــم 

حماســهم وحســهم الابتــكاري إلى »المســاهمة بشــتى الســبل 

في تطويــر البيئــة والمجتمعــات المحيطــة بهــم«.
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نيجيريا: تشارلز أكمين 

شريك مؤسس في شركة موبيكيور التي تعمل عبر 

الهاتف وتستخدم التكنولوجيا في تلبية احتياجات 

الرعاية الصحية في الاقتصادات النامية

نيجيــري  شــاب  وهــو  كريــس،  قصــة  أكميــن  تشــارلز  يحكــي 

بلــده  في  الاجتماعيــة  الحمايــة  شــبكات  توافــر  عــدم  أحبطــه 

وإفريقيــا عمومــا. وقــد تخــرج كريــس مــن قســم هندســة البتــرول 

وكان يحلــم أن يصبــح مهندســا خــال طفــرة النفــط الخــام التــي 

شــهدها بلــده ويلتحــق بإحــدى شــركات النفــط التــي تقــود النمــو 

الاقتصــادي في نيجيريــا. وتخيــل أيضــا أن يحصــل علــى راتــب 

المســنين  وأبويــه  نفســه  لرعايــة  يكفيــه   — أرقــام  ســتة  مــن 

لم  البحــث  مــن  ســنوات  أربــع  مــرور  بعــد  ولكنــه   — وأخوتــه 

بوظائــف  يعمــل  أن  واضطــر  هدفــه.  تحقيــق  مــن  بعــد  يقتــرب 

روتينيــة منخفضــة الأجــر مــن أجــل كســب عيشــه.     

وهــذا الوضــع لا ينطبــق علــى كريــس وحــده، فمعــدل البطالــة 

العــالم  بمناطــق  مقارنــة  المعــدلات  أعلــى  مــن  إفريقيــا  في 

الأخــرى. 

فشــل  مواطــن  تعكــس  صديقــه  قصــة  أن  تشــارلز  ويــرى 

علــى  والقضــاء  السياســي  الاســتقرار  إن  ويقــول  الحكومــة. 

غايــة  في  عوامــل  جميعهــا  التعليــم  نظــام  وتحســين  الفســاد 

الأهميــة لتزويــد الشــباب بــالأدوات اللازمــة لتلبيــة متطلبــات 

الحديثــة.  العمــل  ســوق 

تفشــي  قصــة  جانــب  فــإلى  بالأمــل.  يشــعر  تشــارلز  ولكــن 

البطالــة بيــن الشــباب، توجــد قصــة الخطــوات الســريعة والثابتــة 

في مجــالات الابتــكار وريــادة الأعمــال التــي نراهــا بالفعــل في 

تزدهــر  المــدن،  هــذه  ففــي  وجوهانســبرغ.  ولاغــوس  نيروبــي 

مراكــز الابتــكار ويديــر معظمهــا شــباب يعملــون جاهديــن علــى 

تغييــر أحــداث القصــة.

جميــع  وفي  إفريقيــا.  أمــل  هــم  »الشــباب  تشــارلز  ويقــول 

أنحــاء إفريقيــا، يــدرك الشــباب حاليــا أكثــر مــن أي وقــت مضــى 

أن نجاحهــم قائــم علــى تشــكيل المســتقبل الــذي يرغبونــه«.

الصين: كاثي غونغ 

شريك مؤسس والرئيس التنفيذي في شركة وافا 

جيمز 

تؤمــن كاثــي غونــغ بقــدرة الأفــراد علــى رســم مصائرهــم مــن 

جيلهــا  أبنــاء  أن  وتــرى  والابتــكار.  والموهبــة  العــزم  خــال 

المزايــا. هــذه  يمتلكــون 

الأســرة  ســجل  نظــام  مكافحــة  نحــو  عزمهــا  قادهــا  وقــد 

محــل  حســب  الأســر  لتســجيل  محلــي  نظــام  وهــو   ،»Huku«

إقامتهم الرســمي، مما يترتب عليه عدم المســاواة في الحصول 

والتعليــم  الأراضــي  وتملــك  الصحيــة  الرعايــة  مميــزات  علــى 

الأساســي. وتحكــي لنــا عــن أبويهــا اللذيــن قــررا الانتقــال مــن 

بهــم.  خاصــة  شــركة  لإنشــاء  المدينــة  إلى  الريفــي  مجتمعهــم 

وبعــد أن حُرمــت كاثــي مــن الالتحــاق بإحــدى مــدارس التعليــم 

الأساســي بســبب قواعــد نظــام ســجل الأســرة، التحقــت بمدرســة 

لتعلــم الشــطرنج وأصبحــت أصغــر بطلــة شــطرنج علــى مســتوى 

الصيــن في ســن العاشــرة.

العــزم  مثلهــا  لديهــم  بلدهــا  في  الشــباب  أن  كاثــي  وتــرى 

والإصــرار علــى عيــش حيــاة أفضــل — والرغبــة في أن يكونــوا 

قــادة وليــس تابعيــن. ولكنهــا تعتــرف أيضــا أن جيلهــا يشــعر 

المتغيــرة  العمــل  أماكــن  ديناميكيــات  بســبب  أكبــر  بضغــوط 

والشــواغل بشــأن امتــاك مــا يكفــي مــن النقــود لإعالــة الأبنــاء 

والعثــور علــى مســكن والتقاعــد في نهايــة المطــاف.

وتقــول كاثــي »يعتمــد مســتقبلنا علــى الشــباب نظــرا لأنهــم 

ونصيــر   الخــارق،  الابتــكار  وراء  والقــوة  الابتــكار،  جوهــر 

الاقتصــادي وتحســن  النمــو  عدالــة، ومحــرك  الأكثــر  المجتمــع 

المجتمــع«. 

نيكول بريينن-كيماني وماريا يوفانوفيتش من 

فريق مجلة التمويل والتنمية.
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التشاؤم
كريس ويليش يقدم لمحة عن روبرت غوردون الذي يتوقع أن يؤثر تباطؤ الابتكار على 

التقدم الاقتصادي

نبي
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روبرت غوردون رسالة قاتمة لجيل الألفية في 

الولايات المتحدة: على عكس الأجيال السابقة 

منذ أواخر القرن التاسع عشر، لن تروا مستوى 

معيشتكم يتضاعف بالمقارنة بمستوى معيشة آبائكم.

مكتبه  في  جالس  وهو  عاما،   76 غوردون،  ويقول 

إيفانستون  نورث ويسترن في  بالكتب في جامعة  المصفوف 

التشاؤم«. وغوردون هو مؤلف  نبي  »أنا هنا  إلينوي:  بولاية 

 The( الأمريكي«  النمو  وسقوط  »صعود  مبيعا  الأكثر  الكتاب 

Rise and Fall of American Growth(. وتتمثل أطروحته المثيرة 
لفترة  ترزح  أن  المرجح  من  المتحدة  الولايات  أن  في  للجدل 

تحت وطأة الركود الاقتصادي، وهو ما يرجع إلى حد كبير إلى 

أن اختراعات المستقبل من غير المرجح أن تكون ثورية كتلك 

التي ظهرت في »القرن الخاص« الممتد من 1870 إلى 1970.

فهو يرى أن الكهرباء ومحرك الاحتراق الداخلي والسباكة 

لا  بطريقة  المعيشة  مستوى  كبير  بشكل  حسنت  الداخلية 

يرجح تكرارها. ومعظم التطورات منذ ذلك الحين تتسم بأنها 

تدريجية وليست تحويلية. 

ويقول غوردون في مقابلة أجريت معه في الحرم الجامعي 

شمال شيكاغو مباشرة على شاطئ بحيرة ميشيغان: »انتقلنا 

نذهب  ولم   ،707 البوينغ  إلى  والشراع  الحصان  سرعة  من 

بسرعة أكبر منذ ذلك الحين. »فالتلغراف في عام 1844 خلق 

الاتصال الفوري، ونحن الآن نعكف على تطويره«.

أبعد من البرج العاجي

دفع  إلى  الماضي  العام  وسقوط«  »صعود  كتاب  نشر  وأدى 

غوردون إلى مصاف الاقتصاديين الذين تمتد شهرتهم أبعد 

من البرج العاجي. ويقدر غوردون أنه تمت مقابلته على الأقل 

رسالة  أكثر من 200  وتلقى  الصحفيين  مرة من جانب   80

 )TED Talk( إلكترونية من القراء. وقد أدلى بحديث تيد توك

غيتس،  بيل  وكان  التلفزيون.  شاشة  على  وظهر  الإلزامي 

مؤسس مايكروسوفت، من بين العديد من المراجعين لكتابه.

يتسم  المتشائمة في وقت  ويتردد صدى رسالة غوردون 

الظاهرة  لشرح  العلماء  يكافح  حيث  الاقتصادي،  بالضيق 

التي بعث لها لورانس سامرز من جامعة هارفارد مصطلح 

»الركود المزمن« )secular stagnation(. وفي الفترة من 1970 

)الناتج عن كل ساعة عمل(  العمل  إنتاجية  إلى 2014، نمت 

بمتوسط وتيرة سنوية بلغت 1.62% مقابل 2.82% في نصف 

القرن السابق.

 762 في  الأمريكي«  النمو  وسقوط  »صعود  كتاب  ويقع 

للتحول  بالحيوية  ونابضا  مفصلا  وصفا  ويقدم  صفحة، 

من  أمريكا،  في  اليومية  الحياة  جوانب  من  جانب  كل  في 

التسوق والترفيه إلى الطب والبنوك. وحتى الذين يعارضون 

استنتاجاته يعجبون باتساع معرفته وعمقها. 

إريك  مع  المشارك  المؤلف  ماكافي  آندرو  ويقول 

 The Second Machine( »برينيولفسن لكتاب »عصر الآلة الثاني

الشك  إليها  يرقى  لا  حجة  يمتلك  )روبرت(  بوب  »إن   )Age
بشأن الماضي«. ويشير هذا الكتاب إلى أن أجهزة الكمبيوتر 

ما  الذهنية  للقوة  ستفعل  الأخرى  الرقمية  والتكنولوجيات 

الحجة  يقدم  »فهو  العضلية.  للقوة  البخاري  المحرك  فعله 

بشكل جيد جدا على أن القرن الماضي كان استثنائيا تماما. 

بالابتكارات  فيتعلق  عليه  وبوب  أنا  نتفق  لا  الذي  الأمر  أما 

سيكون  مدى  أي  وإلى  الآن،  حولنا  من  تتكشف  نراها  التي 

تأثيرها.«

تأثير أقل

الحواسيب  مثل  تطورات  أهمية  على  غوردون  يعترض  ولا 

الشخصية والإنترنت، والتي ولدت طفرة نمو من عام 1996 

إلى  ترقى  لا  التطورات  هذه  معظم  ولكن   .2004 عام  حتى 

أعادت  والتي  الكبرى« في الماضي،  »الاختراعات  ما يسميه 

الذكية وأجهزة  الهواتف  تشكيل الاقتصاد بطريقة لم تفعلها 

الكمبيوتر اللوحية. وفي المناسبات العامة، يعرض غوردون 

سائلا  ومرحاض،  ذكي  هاتف  جنب:  إلى  جنبا  صورتين 

»أيهما تختار التخلي عنه؟«.

بالتكنولوجيا.  للمتفائلين  كناقد  بدوره  غوردون  ويتلذذ 

وأحد شركائه في السجال الفكري هو جويل موكير، وهو خبير 

اقتصادي زميل في جامعة نورث ويسترن، والذي يشير إلى 

غوردون مازحا بأنه »زميلي الموقر والمضلَل كثيرا«.

النقد  له مؤخرا في مقر صندوق  وأشار موكير في ظهور 

المعنون  كتابه  ناقش  حيث  واشنطن،  العاصمة  في  الدولي 

 A Culture of( الحديث«  الاقتصاد  أصول  النمو:  »ثقافة 

Growth: The Origins of the Modern Economy( قائلا: »نحن 
نتفق في الواقع على معظم الأمور«. 

التي  والمعتقدات  القيم  أن  موكير  يرى  الكتاب،  هذا  وفي 

نشأت في أوروبا الغربية في السنوات 1500-1700 أنتجت 

روحا من البحث العلمي أرست الأساس للاختراعات العظيمة 

التي جاءت لاحقا. فقد كان الشرط المسبق للمحرك البخاري 

اكتشاف أنه من الممكن إنتاج الفراغ.

والتقدم  للعلم  يحدث  ما  إلى  نظرتم  »إذا  موكير:  ويقول 

به  كعهدنا  مثيرا  كان  أنه  أعتقد  الماضي،  العقد  في  العلمي 

دائما«.

ويتمسك غوردون برأيه، قائلا إنه يرى القليل من الأدلة 

على أن أحدث التقنيات كان لها تأثير كبير.

ويشير غوردون قائلا: »الكثير من الأمور يجري اقتراحها 

— أجزاء الجسم القابلة للاستبدال، وثورات هائلة في الطب 
— لكنها سوف تحدث ببطء شديد«.

JUSTIN RUNQUIST :ة
ر
و
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لدى
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“
وكتاب »صعود وسقوط« هو تتويج لعقود من البحث في 

النمو الاقتصادي. ففي أطروحة غوردون للدكتوراه  مصادر 

جديدة  طريقة  وضع  للتكنولوجيا،  ماساتشوستس  معهد  في 

لتقدير تكاليف البناء. وأدى ذلك في نهاية المطاف إلى كتابه 

الرائد في عام 1990 بعنوان »قياس أسعار السلع المعمرة« 

)The Measurement of Durable Goods Prices(، والذي أظهر أن 
المقاييس المعيارية لرأس المال عجزت عن تفسير التحسينات 

في الجودة. ويشير لورانس كريستيانو، رئيس قسم الاقتصاد 

بجامعة نورث ويسترن، قائلا: »لقد كان إسهاما بالغ الأهمية 

أدى إلى تغيير الطريقة التي يفكر بها الناس في النمو«.

بالنسبة  للبحث  آخر  رئيسيا  مجالا  التضخم  وكان 

 — السبعينات  في  التضخمي«  »الكساد  كان  فقد  لغوردون. 

— قد تحدى  وهو زيادة في التضخم والبطالة في آن واحد 

بمنحنى  تُعرف  علاقة  جسدتها  التي  التقليدية،  النظر  وجهة 

عموما  مصحوبا  كان  التضخم  ارتفاع  أن  وهي  فيليبس، 

بانخفاض البطالة.

وكان غوردون رائدا في تطوير نسخة معدلة من منحنى 

النفط عام  أزمة  العرض مثل  تأثير صدمات  فيليبس فسرت 

1973، عندما ارتفع سعر برميل النفط الخام من 3 دولار إلى 

12 دولار. 

وقد شكل هذا البحث الأساس لما يسميه غوردون النموذج 

»المثلث« للتضخم، والذي يراعي التغيرات في العرض والطلب 

وكذلك القصور الذاتي، أو الوقت الذي تستغرقه هذه التغييرات 

للتأثير على المستوى العام للأسعار.

أخرى  ظاهرة  تفسير  في  النموذج  هذا  أهمية  ثبتت  وقد 

في   )Goldilocks( »المعتدل«  الاقتصاد  وهي  للدهشة،  مثيرة 

التسعينات، عندما ظلت البطالة منخفضة في وقت اتسم فيه 

لتحديث نموذجه  الآن  التضخم بالاعتدال. ويخطط غوردون 

الأزمة  خلال  الارتفاع  في  الأسعار  استمرار  أسباب  لشرح 

الصدمات  من  الرغم  على   ،2009-2008 العالمية  المالية 

الزلزالية التي أصابت الناتج والتوظيف.

غوردون  شارك  »المعتدل«،  الاقتصاد  سنوات  وخلال 

لجنة  شكلتها  الاقتصاديين  من  أعضاء  خمسة  من  لجنة  في 

التمويل التابعة لمجلس الشيوخ في عام 1995 لدراسة دقة 

التي  بوسكين،  لجنة  وخلصت  المستهلكين.  أسعار  مؤشر 

ستانفورد  بجامعة  الاقتصادي  الخبير  رئيسها  باسم  سميت 

مايكل بوسكين، إلى أن المؤشر بالَغ في تقدير التضخم بمقدار 

1.1 نقطة مئوية.

بعض  الأمريكي  العمل  إحصائيات  مكتب  واعتمد 

توصياتها لأجل تغييرات في الطريقة التي يحسب بها مؤشر 

الأسعار.

إلى  للتضخم  »المثلث«  نموذج  على  غوردون  عمل  وأدى 

أثر أسعار  التضخم »الأساسي«، والذي يستبعد  إظهار أهمية 

في  القرار  لصانعي  يسمح  وهذا  المتقلبة.  والطاقة  الأغذية 

على  التضخم  اتجاه  على  بالتركيز  الفيدرالي  الاحتياطي 

المدى الأطول مع تجاوز التقلبات قصيرة الأجل الناجمة عن 

مستجدات مثل زيادة مفاجئة في أسعار البنزين.

ويصف الخبير الاقتصادي الحائز على جائزة نوبل، بول 

كروغمان، هذه المساهمة بأنها »مهمة للغاية«.

»شهدنا  الإلكتروني:  بالبريد  رسالة  في  كروغمان  وكتب 

مرتين في الآونة الأخيرة في عامي 2008 و2011 ارتفاعات 

حادة في التضخم الكلي، وحذر كثير من الناس من أن البنوك 

المركزية غير مواكبة للأحداث مطالبين برفع أسعار الفائدة 

و/أو إلغاء سياسة التيسير الكمي«.

الأساسية  السلع  أسعار  حول  كانت  كلها  هذه  »ولكن   

ثم،  ومن  هادئا.  كان  الأساسي  التضخم  أن  معناه  مما   —
التضخم  على  ركز  الذي  الفيدرالي،  الاحتياطي  مجلس  كان 

الأساسي، محقا في خلوصه إلى أنه ينبغي أن يواصل السير 

على نفس النهج«.

ميشيغان  إلى  برحلة  وسقوط«  »صعود  كتاب  تأثر  وقد 

شملت المبيت والإفطار، عثر خلالها غوردون مصادفةً على 

كتاب من الصور لأوتو بيتمان بعنوان »الماضي الجميل: كان 

بالغ السوء!« )!Good Old Days: They Were Terrible(. ويصور 

هذا الكتاب، الذي ألفه مؤسس أرشيف بيتمان للصور، مآسي 

وتذكر  عشر.  التاسع  القرن  أواخر  في  الفقيرة  الأحياء  حياة 

غوردون قائلا: »لذا كان من الطبيعي أن نرى كيف تحسنت 

الأمور بشكل كبير منذ ذلك الحين«.  

وقد أمضى أربع سنوات في هذا الكتاب، بمساعدة فرق من 

مساعدي البحوث. وكان مكتبه وبيته مكتظين بأكوام من 

الكتب التي تعج بقصاصات الملاحظات اللاصقة. وكانت 

النتيجة مستوى مذهل من التفصيل يصف مشقة الحياة اليومية 

في الولايات المتحدة قبل الحرب الأهلية والتحسينات الهائلة 

التي جاءت في وقت لاحق مع اختراعات مثل السباكة الداخلية، 

والأضواء الكهربائية، وأدوات المطبخ.

وأحد مساعدي غوردون في الأبحاث كان آندرو سابين، 

الذي أمضى ساعات طويلة في مكتبة النقل في جامعة نورث 

القرن  في  الحديدية  السكك  مواعيد  جداول  متأملا  ويسترن، 

التاسع عشر.

وقد وصف سابين غوردون بأنه رب عمل كثير المتطلبات 

العلاقة  ولكن  وثيق.  بشكل  وقتهم  يتتبعون  باحثيه  جعل 

اهتمامهما  ضوء  في  المطاف  نهاية  في  توثقت  الاثنين  بين 

المشترك بالموسيقى، حتى أنهما كان يلتقيان لتناول القهوة 

شخصيات اقتصادية

يتلذذ غوردون بدوره كناقد للمتفائلين 

بالتكنولوجيا “
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“
وأستاذ  الوجوه  فنان رسم  مع زوجة غوردون، جولي، وهي 

نورث  جامعة  في  السينمائية  والدراسات  الإنجليزية  اللغة 

المفضلين  الكلاسيكيين  الملحنين  عن  للحديث  ويسترن، 

ومسرحيات برودواي الغنائية.

هو  جدا،  مزدحما  كان  وإن  الأنيق،  غوردون  ومكتب 

التصوير والطيران  دليل على تنوع اهتماماته، والتي تشمل 

والتاريخ. وفي حين أن رفوفه مصطفة بكتب عن الاقتصاد، 

بما في ذلك العديد من الطبعات من كتابه »الاقتصاد الكلي« 

)Macroeconomics( الذي يحظى بشعبية، فإن الجدران مغطاة 
بصور من أسفاره إلى بلدان مثل الهند وتايلند.

الفصل  فيها  كان  المتوسط  الكلي  للاقتصاد  حصة  وفي 

محاضرة  غوردون  أعطى  طالب،   200 من  بأكثر  مكتظا 

سريعة ومنظمة تنظيما جيدا بمساعدة جهاز عرض ضوئي 

سمح له برسم الرسوم البيانية بينما كان يتحدث.

ندوة  سيما  ولا  بالتدريس،  يتمتع  إنه  غوردون  ويقول 

فوزا  الاقتصاد  حقق  »هل  بعنوان  بالجامعة  الأولى  السنة 

 Did Economics Win Two World( في حربين عالميتين؟« 

لأنه  مخادع  العنوان  »هذا  أن:  إلى  غوردون  ويشير   .)Wars?
يتعلق بالحربين، وليس بالاقتصاد فحسب«.

فحينما  بالتاريخ.  المبكر  اهتمامه  الحيلة  هذه  وتعكس 

في  يخطط  كان  هارفارد،  جامعة  في  جامعيا  طالبا  كان 

بعد  رأيه  غير  ولكنه  الموضوع  هذا  في  للتخصص  البداية 

يقول  وكما  واحدة.  دراسية  دورة  في   B درجة  على  حصوله 

هناك  كان  فقد  الذاتية؛  في  مفرطا  التاريخ  »كان  غوردون، 

الكثير من الإجابات الممكنة المختلفة«، وأضاف: »ربما كنت 

».B عصبيا جدا فقط حيال موضوع حصلت فيه على درجة

يسري في العائلة

ومارغريت  آرون  روبرت  والديه،  خطى  على  سار  ولذا، 

جامعة  في  البارزين  الاقتصاديين  من  وكلاهما  غوردون، 

كان  غوردون،  ديفيد  الأصغر،  وشقيقه  بيركلي.  كاليفورنيا، 

خبيرا اقتصاديا أيضا، وقام بالتدريس في المدرسة الجديدة 

للبحوث الاجتماعية في نيويورك. وتوفي في عام 1996 عن 

عمر 51 عاما.

وبعد تخرجه من جامعة هارفارد في عام 1962، ذهب 

ماساتشوستس  معهد  في  الدكتوراه  على  للحصول  غوردون 

سولو،  روبرت  أطروحته  مستشار  كان  حيث  للتكنولوجيا، 

ملاحظته   1987 عام  في  أبدى  الذي  نوبل،  بجائزة  الفائز 

الشهيرة بأن عصر الكمبيوتر يمكن رؤيته في كل مكان إلا في 

إحصاءات الإنتاجية. )استغرق الأمر عقدا آخر تقريبا قبل أن 

يصبح تأثير التكنولوجيات الجديدة على الإنتاجية واضحا(.

ويرى غوردون أن التباطؤ في الابتكار ليس الشيء الوحيد 

الذي يعوق النمو. فالاقتصاد الأمريكي يواجه أيضا »رياحا 

في  النسبي  والاستقرار  التفاوت،  ارتفاع  مثل  معاكسة« 

التحصيل العلمي، ومجتمع آخذ في الشيخوخة، وعبء الدين 

الحكومي.

المتشائمة  غوردون  توقعات  تعني  ماذا  هو:  والسؤال 

لتعزيز  ترامب  دونالد  الأمريكي  الرئيس  لخطة  بالنسبة 

النمو إلى ما بين 3% و4% سنويا بمساعدة التخفيضات في 

الضرائب على الدخل الشخصي وعلى دخل الشركات وبرنامج 

البنية التحتية البالغة قيمته تريليون دولار؟

التي يقدمها  التنشيطية  الدفعة  إن  بحسب قول غوردون، 

القصير  المدى  على  والنمو  الإنتاجية  تعزز  أن  يمكن  ترامب 

في وقت تعمل فيه العمالة الحالية بشكل أكثر كثافة وينضم 

يستمر  أن  المرجح  غير  ولكن من  العمل.  قوة  إلى  عمال جدد 

التحسن لأكثر من عام أو عامين.

ويشير غوردون إلى قائمة من العقبات. فسياسات ترامب 

من المحتمل أن تؤدي إلى ارتفاع الدولار وأسعار الفائدة، مما 

قد يؤدي إلى كبح النمو. كما أن التخفيضات في الإنفاق غير 

العسكري ستكون لها أيضا نتائج عكسية. كما أن التخفيضات 

التي تستهدف أساسا الأغنياء قد لا تساهم كثيرا  الضريبية 

في زيادة الطلب، لأن الأغنياء أقل احتمالا من الفقراء لإنفاق 

الدخل الإضافي.

على  السياسات  صناع  يركز  أن  ينبغي  ذلك،  من  وبدلا 

الطويل، وذلك إلى حد كبير من  الإنتاجية على المدى  زيادة 

خلال التحسينات في التعليم والتدريب، حسب قول غوردون 

الذي يقترح القضاء على الفوارق بين دوائر المدارس العامة 

الطفولة  مرحلة  في  التعليم  في  والاستثمار  والفقيرة،  الغنية 

المبكرة، وإنشاء نظام للتدريب المهني على النمط الألماني.

وقال سابين، مساعد غوردون السابق للأبحاث، إنه يشعر 

بالارتياح إزاء احتمال أنه حتى لو تمكنت الولايات المتحدة 

من تحقيق الاستفادة التامة من اختراعات الماضي العظيمة، 

فإن ذلك لا ينطبق على الكثير من بلدان العالم.

ويقول غوردون: »لنفكر في بلدان مثل الهند حيث المياه 

الجارية والتوسع التحضري وكل تلك الأمور لا تزال جارية«. 

لا  أمامنا  الطريق  أن  معرفة  هو  الشيء  بعض  يريحني  »ما 

يزال طويلا«. 

التمويل  مجلة  في  العمل  فريق  من  هو  ويليش  كريس 

والتنمية. 

شخصيات اقتصادية

 يتوقع

 الاقتصادي

 روبرت غوردون

 أن يتباطأ نمو

 الإنتاجية في

 الولايات المتحدة

.بشكل حاد

JUSTIN RUNQUIST :ة
ر
و
ص

ال



32      التمويل والتنمية  |  يونيو ٢٠١٧

ISTOCK / ALEX_DOUBOVITSKY  :ي
ح

ضي
و
م الت

س
الر

مات النقد، 

عاش النقد

علــى  ســريعا  تعمــل  الافتراضيــة  المدفوعــات 

إزاحــة المدفوعــات النقديــة، ولكــن ليــس بشــكل 

كامــل وليــس في كل مــكان

آلان ويتلي

عدد أقل من البنوك في بلدان 

النقــد  الأوروبــي  الشــمال 

مــن  الأخيــرة %86  الآونــة  الهنــد في  ألغــت  وقــد  فروعهــا.  في 

أوراقهــا النقديــة. وتعتــزم كوريــا وقــف ســك العمــات المعدنيــة 

بحلــول عــام 2020. وتشــهد المدفوعــات عبــر الإنترنــت طفــرة. 

فالمســيرة نحــو المجتمــع غيــر النقــدي علــى مــا يبــدو لا يمكــن 

وقفهــا.

ويشــعر الشــباب بصفــة خاصــة فضــا عــن هــؤلاء الأفضــل 

بواســطة  الدفــع  في  متزايــد  بارتيــاح  تعليمــا  والأفضــل  حــالا 

البطاقــات أو الهاتــف النقــال. ففــي هولنــدا، علــى ســبيل المثــال، 

)NEPS 2016( لأول  النقــد  البطاقــات تجــاوز  عــدد معامــات 

مــرة في عــام 2015. 

بمــا في  الأخــرى،  الاقتصــادات المتقدمــة  انتظــر. في  لكــن 

ذلــك النمســا وألمانيــا واليابــان وســنغافورة وسويســرا، لا يــزال 

ــر أي علامــة علــى التخلــي عــن عرشــه.  النقــد هــو الملــك ولا يُظهِ

فعلــى الصعيــد العالمــي، ربمــا 85% مــن جميــع المدفوعــات لا 

يــزال يتــم نقــدا.

للبنــك  التنفيــذي  المجلــس  عضــو  ميــرش،  إيــف  ويقــول 

المركــزي الأوروبــي إن »المجتمــع غيــر النقــدي، جذابــا كمــا قــد 

يبــدو، هــو علــى الأرجــح بعيــد المنــال مثلــه في ذلــك مثــل العمــل 

الــذي كثــر امتداحــه«.  الورقــي  المكتبــي غيــر 

وليــس هنــاك ســبب كامــن يجعــل مــن المتعيــن أن يبقى النقد 

علــى قيــد الحيــاة إذا مــا تطــورت وســيلة أكثــر كفــاءة للدفــع. فقــد 

كانــت الأصــداف البحريــة أيضــا وســيلة مفيــدة للتبــادل قبــا. 

أصبحــت  حتــى  الاســتخدام  حيــز  النقديــة  الأوراق  تدخــل  ولم 

المطبعــة منتشــرة علــى نطــاق واســع ويمكــن الاعتمــاد عليهــا 

بدرجــة كافيــة.

بنــك  محافــظ  نائــب  ســكينغزلي،  سيســيليا  قــول  وحســب 

الســويد المركــزي )Riksbank(: »اليــوم نســتطيع أن نقــول عــن 

تكنولوجيــا الاتصــالات الحديثــة نفــس الــذي قلنــاه عــن المطابــع 

يستخدم
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منتشــر،  الإنترنــت  إلى  فالوصــول  عشــر.  الســابع  القــرن  في 

اللوحيــة  والأجهــزة  الذكيــة،  والهواتــف  الكمبيوتــر،  وأجهــزة 

مهيــأة  الظــروف  فــإن  وهكــذا،  المنزليــة.  اللــوازم  مــن  صــارت 

لإطــاق أشــكال دفــع تعتمــد أكثــر علــى التقنيــات الإلكترونيــة.« 

وتلعــب الســويد دورا رياديــا في التحــول إلى المجتمــع غيــر 

النقــدي. فالنقــد يُســتَخدم الآن في 15% فقــط مــن المعامــات 

النقــد في  توزيــع  تكاليــف  فنظــرا لارتفــاع  البيــع.  نقــاط  عنــد 

البــاد قليلــة الكثافــة الســكانية، فــإن أقــل مــن نصــف البنــوك 

الســويدية لا يــزال يتعامــل بالنقــد. والأمــر الاســتثنائي هــو أن 

النقــد المتــداول تراجــع بمــا يقــرب مــن 15% بيــن عامــي 2007 

لهــم  ليــس  لمــن  »ســتوكهولم«  مجلــة  باعــة  وحتــى  و2015. 

مــأوى يقبلــون الدفــع عبــر الهاتــف النقــال.

آثار الانتشار الشبكي

علــى  التجزئــة  لمدفوعــات  الرقمــي  التوســع  نجــاح  ويعتمــد 

وفــورات الحجــم وآثــار الانتشــار الشــبكي. ففــي حالــة الســويد 

الصديقــة للتكنولوجيــا، كان المســتهلكون والتجــار علــى حــد 

الاتجــاه  هــذا  تعزيــز  وتــم  النقــد.  عــن  بالتخلــي  الســواء ســعداء 

في  البنــوك  أكبــر  بيــن  التعــاون  مــن  طويــل  تاريــخ  بفضــل 

الســويد، والتــي تشــترك في إدارة البنيــة التحتيــة للمدفوعــات 

في البــاد. وعليــه، فــإن خدمــة جديــدة تُمّكــن المدفوعــات في 

الوقــت الحقيقــي اســتطاعت فــورا الوصــول إلى غالبيــة الســكان.

المــالي  الاســتقرار  إدارة  مــن  ســيغندورف،  بيــورن  وقــال 

»لكــن  والتنميــة:  التمويــل  لمجلــة  المركــزي،  الســويد  بنــك  في 

إذا نظرتــم إلى بعــض البلــدان الكبــرى، كألمانيــا أو الولايــات 

أهميــة  الأكثــر  اللاعبيــن  مــن  الكثيــر  لديكــم  مثــا،  المتحــدة 

التعــاون«. مــن  الجــو  هــذا  خلــق  الصعــب  مــن  أنــه  لدرجــة 

وكلمــا زاد عــدد المســتخدمين لمنصــة بعينهــا أصبحــت أكثــر 

الدفــع  خدمــة  انطلقــت  فقــد  الفيســبوك.  موقــع  جاذبية—مثــل 

كانــت  لأنــه  كينيــا  في   )M-PESA( النقــال  الهاتــف  بواســطة 

هنــاك شــركة واحــدة مهيمنــة للهاتــف النقــال، وهــي ســفاري 

للاتصــالات )Safaricom(، في بلــد يتمتــع فيــه عــدد قليــل مــن 

ماســة  الحاجــة  كانــت  فقــد  البنــوك:  لخدمــات  بنفــاذ  النــاس 

الســوق.  لانفتــاح 

وقــال كيم هويــن، مــن بنــك كنــدا المركــزي، لمجلــة التمويــل 

الآثــار  مــن  جيــدة  حالــة  هــي   M-PESA »خدمــة  إن  والتنميــة 

الاســتخدام  تشــجيع  شــأنها  مــن  التــي  للشــبكات  الخارجيــة 

غيــر النقــدي،« مضيفــا أنــه »في كنــدا، تعــد بطاقــات الائتمــان 

زاد  فقــد  مماثلــة.«  قضيــة   )contactless( اللاتلامســية 

 Fung,( 2013اســتخدامها ثــاث مــرات بيــن عامــي 2009 و

والأجهــزة  البطاقــات  وتحتــوي   .)Huynh, and Stuber 2015
اللاتلامســية علــى هوائــي عندمــا يُمسَــك قريبــا جــدا أو مقابــل 

محطــة طرفيــة ذات غــرض خــاص، ينقــل معلومــات الشــراء في 

اتجاهيــن.

وقــد تخطــت الصيــن إلى حــد كبيــر البطاقــات وتقفــز مباشــرة 

مــن النقــد إلى الهاتــف النقــال. فقــد قفــز عــدد مســتخدمي الدفــع 

 ،2015 عــام  في   %64.5 بنســبة  النقــال  الهاتــف  بواســطة 

 710 البالغيــن  الإنترنــت  مســتخدمي  مــن   %60 وحــوالي 

ملاييــن في البــاد كانــوا يدفعــون باســتخدام الأجهــزة النقالــة 

في نهايــة ذلــك العــام.

كذلــك الهنــد، والتــي تعرضــت إلى انتقــادات بســبب التنفيــذ 

الأخــرق لخطتهــا بســحب الأوراق النقديــة مــن فئــة 100 و500 

المشــروع،  غيــر  الدخــل  علــى  حملــة  في  التــداول  مــن  روبيــة 

تضــع الأســس لشــبكة دفــع رقميــة مــن خــال فهرســة البيانــات 

بفتــح  للمواطنيــن  تســمح  أن  شــأنها  مــن  التــي  البيومتريــة 

مدعومــة.  مصرفيــة  حســابات 

جرائم أقل، مزيد من العائدات الضريبية

والهنــد ليســت وحدهــا في محاولــة زيــادة تحصيــل الضرائــب 

وتقليــل الجرائــم والفســاد عــن طريــق الحــد مــن اســتخدام النقــد. 

فقــد فــرض عــدد مــن البلــدان الأوروبيــة حــدودا قصــوى علــى 

المعامــات النقديــة، ويعتــزم البنــك المركــزي الأوروبــي في عــام 

2018 وقــف طباعــة الورقــة النقديــة مــن فئــة 500 يــورو، وهــي 

أعلــى فئــة.

لبنــك  الســابق  التنفيــذي  الرئيــس  ســاندز،  بيتــر  ووجــه 

ســتاندرد تشــارترد، انتقــادات للبنــك المركــزي الأوروبــي لعــدم 

فئــة  مــن  النقديــة  الورقــة  إصــدار  لوقــف  أســرع  بشــكل  العمــل 

500 يــورو، وتشــجيع ســحب المخــزون القائــم. لكنــه أضــاف: 

»الأمــر الجيــد هــو أن هنــاك الآن قبــولا أوســع بكثيــر بــأن النقــد، 

وخاصــة الأوراق النقديــة عاليــة الفئــة، تلعــب دورا كبيــرا في 

المشــروعة.« غيــر  الأنشــطة  تيســير 

ويؤيــد ســاندز اتفاقــا بيــن مجموعــة العشــرين لاقتصــادات 

الأســواق المتقدمــة والصاعــدة )G20( للســحب الســريع لكافــة 

تزيــد  التــي  القيمــة  ذات  الصعبــة  بالعملــة  النقديــة  الأوراق 

مثــا عــن 50 دولار لأنهــا تهميــن علــى التدفقــات الماليــة غيــر 

المشــروعة في البلــدان الأكثــر فقــرا. ويتــداول بالخــارج أكثــر مــن 

60% مــن الأوراق النقديــة مــن فئــة المائــة دولار، وهــي أعلــى 

»التخلــص  إن  والتنميــة  التمويــل  ســاندز لمجلــة  ويقــول  فئــة. 

مــن هــذه الأوراق النقديــة يعــد أحــد أفضــل الأمــور التــي يمكــن 

الفســاد  مــن  الحــد  لأجــل  بهــا  القيــام  المتقدمــة  للاقتصــادات 

وزيــادة تحصيــل الضرائــب في العــالم النامــي.« 

الســابق  الأمريكــي  الخزانــة  وزيــر  مــن  كل  أيضــا  ويقتــرح 

صنــدوق  في  الســابق  الاقتصادييــن  وكبيــر  ســامرز  لورانــس 

النقــد الــدولي كينيــث روغــوف التخلــص التدريجــي مــن الأوراق 

بــد مــن خوضهــا.  الفئــة. وأمامهمــا معركــة لا  النقديــة عاليــة 

فمــن ناحيــة، ليــس لــدى سويســرا خطــة للتخلــص مــن الورقــة 

في  الفئــات  أكبــر  إحــدى  وهــي  فرنــك،  ألــف  فئــة  مــن  النقديــة 

العــالم )راجــع »جبــال مــن النقــود« في عــدد ديســمبر 2016 مــن 

والتنميــة(. التمويــل  مجلــة 

وفضــا عــن أن اســتبدال النقــد يعرقــل الاقتصــاد الســري، 

جميــع  فمعالجــة  الأمــوال.  توفيــر  علــى  كذلــك  ســيعمل  فإنــه 

أرخــص  البطاقــات باســتثناء المعامــات الأصغــر  مدفوعــات 

مــن التعامــل بالنقــد. وتريــد كوريــا إلغــاء العمــات المعدنيــة لأن 

»هناك الآن قبول أوسع بكثير بأن 

النقد يلعب دورا كبيرا في تيسير 

الأنشطة غير المشروعة.«
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تكاليف الســك تتجاوز قيمتها الاســمية. وفي ســنغافورة، حيث 

المســتهلكين  مدفوعــات  مــن   %60 النقديــة  المدفوعــات  تمثــل 

بينمــا تمثــل الشــيكات 30% مــن معامــات الشــركات التجاريــة، 

فــإن التحــول إلى المجتمــع غيــر النقــدي مــن شــأنه أن يوفــر أكثــر 

مــن 0.5% مــن إجمــالي النــاتج المحلــي، وفقــا لدراســة مقدمــة 

لهيئــة النقــد في ســنغافورة. 

رســوم  عــن  تتخلــى  ســوف  المركزيــة  البنــوك  أن  وصحيــح 

ســك العملــة، وهــي الأربــاح التــي تتحقــق مــن إصــدار العملــة، 

ولكــن المبالــغ المعنيــة عــادة مــا تكــون ضئيلــة. وعلــى أي حــال، 

كمــا يقــول ســاندز في ورقــة مقدمــة لكليــة كينيــدي بجامعــة 

هارفــارد، »تزويــد المجرميــن بــأوراق نقديــة عاليــة الفئــة يجعــل 

النقــود تبــدو لا يمكــن الدفــاع عنهــا«.

عاليــة  النقديــة  الأوراق  مــن  التخلــص  أن  روغــوف  ويــرى 

الفئــة يمكــن أن يكــون أيضــا عامــا مســاعدا للسياســة النقديــة. 

ذلــك لأن البنــوك المركزيــة ســتكون لهــا حريــة أكبــر في أوقــات 

الانكمــاش لفــرض أســعار فائــدة ســالبة إذا لم يعــد هنــاك تهديــد 

بحــدوث تدافــع مــن أجــل تحويــل الودائــع المصرفيــة إلى نقــد.

مهمــة  في  تحــولات  إلى  يفضــي  النقــد  اســتخدام  وتراجــع 

أن تقلــق  الســلطات  الدفــع. فعلــى  أمــن وكفــاءة نظــام  ضمــان 

علــى  والســطو  المــزورة  الماليــة  الأوراق  بشــأن  أقــل  بدرجــة 

الإلكترونيــة. الســرقة  بشــأن  أكبــر  وبدرجــة  البنــوك 

وأحــد أصعــب التحديــات التــي تواجههــا هــو تعظيــم فــرص 

الحصــول علــى التمويــل الرقمــي. ففــي عــالم يفتقــر فيــه مليــاري 

ويرســخ  النمــو  يعيــق  ممــا  المصرفيــة،  للخدمــات  شــخص 

الفقــر، فــإن الإشــراك المــالي تــزداد أهميتــه في جــدول أعمــال 

السياســات.

وفي الاقتصــادات المتقدمــة أيضــا، فــإن الأشــخاص الذيــن 

يجــدون صعوبــة فحســب في  الإنترنــت لا  يفتقــرون لخدمــات 

الخدمــات  إلى  بــل  الإلكترونيــة،  الدفــع  شــبكات  إلى  الوصــول 

بشــتى أنواعهــا. ويقــول ســيغندورف، مــن بنــك الســويد المركــزي، 

»إنهــا مســألة تتعلــق بشــكل أكبــر بالاســتبعاد الرقمــي«. »فهــم 

محرومــون مــن المشــاركة في قطاعــات كبيــرة مــن المجتمــع.«

الحجة المؤيدة للنقد

والاتجــاه نحــو الرقمنــة قــد يكــون لا رجعــة فيــه، ولكــن ســاندز 

لا  كافــة،  النقــد  مــن  الســريع  التخلــص  يؤيــد  لا  ناحيــة  مــن 

ســيما في الاقتصــادات الناميــة. ويقــول إن »الأدوات النقديــة 

كبيــر— بشــكل  وقويــة  مرنــة  دفــع  أدوات  القيمــة  منخفضــة 

فعملهــا لا يســتلزم كهربــاء أو اتصــال لاســلكي بالإنترنــت أو 

تكــون متعلمــا«.  أن  إلى  إشــارات خلويــة. كمــا لا تحتــاج 

المتقدمــة،  الاقتصــادات  أيضــا في  مترســخ  النقــد  أن  كمــا 

حيــث يمثــل أكثــر مــن نصــف المعامــات مــن حيــث الحجــم في 

ســتة مــن ســبعة بلــدان شــملها مســح منســق للبنــوك المركزيــة. 

 Bagnall and(  %82 النســبة  بلغــت  وألمانيــا،  النمســا  وفي 

others(. وفي كل بلــد شــمله المســح يتناقــص اســتخدام النقديــة 
مــع زيــادة التعليــم والدخــل. ويرجــع ذلــك، مــن بيــن أمــور أخــرى، 

إلى أن نظــرة ســريعة في المحفظــة تجعــل مــن الأســهل بالنســبة 

للأســر ذات الميزانيــات المحــدودة مراقبــة مواردهــا الماليــة.

التــي تجعــل  الدوافــع  لتفســير  كثيــرة  أســباب  طُرِحَــت  وقــد 

بلــدا مثــل ألمانيــا لا تــزال مدمنــة للنقــد. أحــد هــذه الأســباب هــو 

النفــور مــن الديــون )وبالتــالي مــن بطاقــات الائتمــان(؛ والســبب 

الآخــر هــو الذاكــرة الشــعبية بشــأن التضخــم المفــرط. ويرتــاب 

الباحثــون في النظريــة الأخيــرة )Bagnall and others(، ولكــن، 

لا  مــكان  كل  في  المســتهلكين  إن  يقولــون  ذلــك،  مــن  الأهــم 

يتســمون بالعقلانيــة التامــة في اختيارهــم لوســائل الدفــع. 

مــن  ماثيســن،  وإســتر  هورســت  ديــر  فــان  فرانــك  وحســب 

البنــك المركــزي الهولنــدي، فــإن »صنــع القــرارات يمثــل عمليــة 

عاطفيــة أكثــر مــن كونــه عمليــة معرفيــة«. وأفــادا أن »الدفــع 

إيجابيــة  أكثــر  عواطــف  يطلــق  عامــة  بصفــة  النقــود  بواســطة 

 Deutsche Bundesbank( »،مــن الدفــع بواســطة بطاقــة الخصــم

2014(. لنفكــر في المســألة علــى الوجــه التــالي: أليــس أدعــى إلى 
الرضــى إعطــاء طفــل ورقــة نقديــة جديــدة كهديــة مــن أن تحــرر 

لهــا شــيكا«.

إنــه لا يمكــن  ويقــول داريــو نيغرويــا، مــن بنــك إســبانيا، 

تجاهــل »مــا إذا كان أفضــل وصــف للرغبــة في التمســك بالنقــد 

هــي أنهــا لا شــعورية أو رجعيــة،« مضيفــا أن »النقــد لــه بعــض 

والعواطــف  بالمشــاعر  تربطــه  التــي  المميــزة  الخصائــص 

 Deutsche Bundesbank( والبدائيــة  العميقــة  الإنســانية 

.»)2014
ويــرى البعــض أن النقــد رمــز ملمــوس للثــروة والمكانــة. أمــا 

البعــض الآخــر فيــراه وســيلة للوقايــة مــن محــاولات دولــة »الأخ 

الأكبــر« المهيمنــة والمتجــاوزة لــكل الحــدود في ســعيها لتجريــد 

تــرك  إخفــاء هويتهــم بإجبارهــم علــى  مــن حقهــم في  النــاس 

بيانــات توثــق مدفوعاتهــم الإلكترونيــة.

يبلــغ  لنــدني  محامــي  وهــو  توملينســن،  مايــكل  ويســتخدم 

مــن العمــر 68 عامــا، هاتفــه الذكــي بســعادة لتأديــة مدفوعــات 

عبــر الهاتــف النقــال. لكنــه أيضــا يســحب أكثــر مــن ألــف جنيــه 

المطاعــم  في  إكراميــات  لدفــع  نقــدا  الشــهر  في  إســترليني 

وللاســتخدام في حــالات الطــوارئ في حــال اختــراق بطاقاتــه 

بالفعــل. حــدث  كمــا  الائتمانيــة، 

النقــد،  عــن  الاســتغناء  يتصــور  أن  يمكنــه  لا  وتوملينســن 

قائــا إنــه »كلمــا زادت الخيــارات لــديَّ كمســتهلك، أحببــت ذلــك 

أكثــر« ويضيــف »لا أرى لمــاذا ينبغــي أن أنقــاد إلى مــا تريــده 

البنــوك.« 

حريــة  »النقــود  فــإن  دوستويفســكي  قــول  بحســب  أو 

 .)Money is coined liberty( مصكوكــة« 

والعديد من البنوك المركزية 

يعكفون على استكشاف الأسس 

الموضوعية لإصدار العملة 

الإلكترونية الخاصة بها.
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ماذا يحمل المستقبل؟

مضــى  وقــت  أي  مــن  أكثــر  فرصــا  الابتــكار  يوفــر  ســوف 

عــالم  وهــو  بيرســن،  إيــان  ويتوقــع  النقــد.  عــن  للاســتغناء 

في  للاستشــارات   Futurizon مؤسســة  يديــر  مســتقبليات 

المملكــة المتحــدة، أن تدخــل قطــع مــن المجوهــرات الأمنيــة، مثــل 

الخواتــم الإلكترونيــة، إلى الســوق للمصادقــة علــى الدفــع. وتنبــأ 

بيرســن في تقريــر لــه لمجلــس المدفوعــات في المملكــة المتحــدة 

أن تحويــل الأمــوال مــن خــال التعــرف علــى بصمــات الأصابــع، 

أو حتــى المصافحــة، ســوف يصبــح أيضــا ممكنــا. لكنــه يــرى 

النقــد  إطالــة حيــاة  إلى  التكنولوجيــا  تــؤدي  أن  فرصــة جيــدة 

بــدلا مــن القضــاء عليــه لأن الأشــخاص ســوف يعلقــون أهميــة 

والتنميــة  التمويــل  بيرســن لمجلــة  ويقــول  علــى الخصوصيــة. 

»ســوف يظــل لدينــا علــى الأرجــح شــكل مــن أشــكال النقــد اليومــي 

للأمــور الصغيــرة حتــى في عــام 2040.«

أشكال دفع جديدة

التجميــع  سلســلة  لتكنولوجيــا  الســريع  التطــور  ويمثــل 

 )bitcoin( التــي تشــكل أســاس عملــة البيتكويــن )blockchain(

الرقميــة محــور تركيــز البنــوك المركزيــة في تعاملهــا مــع أشــكال 

دفــع جديــدة )راجــع »الإنترنــت والثقــة« في عــدد يونيــو 2016 

والتنميــة(. التمويــل  مــن مجلــة 

وفي ديســمبر، أفــادت التقاريــر بــأن بنــك الشــعب الصينــي 

لنظــام  الناجــح  التجريبــي  التشــغيل  مــن  انتهــى  )المركــزي( 

المصرفيــة  القبــول  أذون  وتســويات  بمعامــات  خــاص 

باســتخدام عملــة رقميــة مدعومــة بتكنولوجيــا سلســلة التجميــع 

بتطويرهــا.  البنــك  قــام 

والعديــد مــن البنــوك المركزيــة الأخــرى، بمــا في ذلــك بنــك 

الأســس  استكشــاف  علــى  أيضــا  يعكفــون  المركــزي،  الســويد 

العملــة الإلكترونيــة الخاصــة بهــا، ومــا  الموضوعيــة لإصــدار 

يرتبــط بهــا مــن آثــار علــى مســتوى السياســات.  وعلــى ســبيل 

المثــال، حــذر ســكينغزلي، نائــب محافــظ البنــك، مــن أن الطلــب 

الكورونــا الإلكترونيــة يمكــن  العــام غيــر المتوقــع علــى عملــة 

نظريــا أن يجعــل مــن الصعوبــة بمــكان تنفيــذ عمليــات الضبــط 

 Skingsley( النقــود  مــن  المعــروض  وتوجيــه  المــال  ســوق  في 

 .)2016
القــدرة  لهــا   )Blockchain( التجميــع  سلســلة  وتكنولوجيــا 

علــى  أيضــا  ولكــن  متنافســة  عمــات  إنتــاج  علــى  فقــط  ليــس 

الحاليــة  المركزيــة  الدفــع  أنظمــة  عــن  بالاســتعاضة  الســماح 

بشــبكات بيــن الأقــران )peer-to-peer(. ومــن شــأن دفتــر أســتاذ 

وســيتم  المعامــات  جميــع  يتتبــع  أن  باســتمرار  تحديثــه  يتــم 

توزيعــه علــى جميــع المشــاركين. وبتفــادي الحاجــة للتوجيــه 

عــن طريــق نظــام الدفــع الخــاص بالبنــك المركــزي، مــن المحتمــل 

أن تصبــح التســوية أســرع وأرخــص. 

المركــزي  البنــك  محافــظ  نائــب  نيكوليســن،  جــون  وقــال 

النرويجــي في كلمــة ألقاهــا في عــام ٢٠١٦، إن المجتمــع قــد 

يســتفيد كثيــرا مــن البنيــة التحتيــة الماليــة اللامركزيــة. ولكــن 

ســيتأثر  كيــف  حــول  جوهريــة  تســاؤلات  أثــار  الاحتمــال  هــذا 

المصــرفي.  والإقــراض  التمويــل 

لمحافــظ  الأقــدم  النائــب  ويلكنــز،  كاروليــن  وأضافــت 

أن  يمكــن  المــوزع  الأســتاذ  دفتــر  تكنولوجيــا  أن  كنــدا،  بنــك 

تأخــذ المنظميــن إلى مناطــق مجهولــة بشــأن مســائل القانــون 

والحوكمــة. وقالــت ويلكنــز إن تطبيقــات التكنولوجيــا الماليــة 

آثــار أيضــا علــى الاســتقرار  )fintech( الجديــدة قــد تكــون لهــا 

المــالي إذا مــا أصبــح بعــض جهــات تقديــم خدمــات الدفــع »أكبــر 

أن تفشــل«. مــن 

مماثلــة    ســوابق  المركزيــة  البنــوك  محافظــي  لــدى  ليــس 

تســاعدهم علــى الإجابــة عــن جميــع هــذه الأســئلة، ولكــن الوقــت 

في صالحهــم بــكل تأكيــد: فهــم يتوقعــون أن تُســتَخدم الأوراق 

كتابــه  في  روغــوف،  ويدعــو  المنظــور.  المســتقبل  في  النقديــة 

»لعنــة النقــد« )The Curse of Cash(، إلى الانتقــال إلى مجتمــع 

»أقــل اســتخداما للنقــد«، وليــس إلى مجتمــع غيــر نقــدي. فمــن 

الدفــع الجديــدة  تكنولوجيــات  بتشــغيل  يقــوم  مــن  جانــب، كل 

ســوف يلــزم أن يكســب ثقــة النــاس، وهــي ثقــة في حالــة البنــوك 

تآكلــت بشــدة جــراء الأزمــة الماليــة.

ويقــول ســيغندورف، المســؤول في بنــك الســويد المركــزي، 

فيــه  يتخلــى  الــذي  اليــوم  يتصــور  أن  يمكنــه  شــخصيا  إنــه 

الســويد تمامــا عــن النقــد. لكــن باحثــي البنــوك المركزيــة الذيــن 

أجــروا مســحا لوســائل الدفــع في الاقتصــادات المتقدمــة ربمــا 

يخلصــون  فهــم  أفضــل.  نحــو  علــى  اليــوم  إجمــاع  يعكســون 

 Deutsche( فيهــا«  مبالــغ  النقــد  وفــاة  عــن  »التقاريــر  أن  إلى 

 .)Bundesbank 2014

لدى  سابقا  عمل  اقتصادي،  ومحرر  كاتب  ويتلي،  آلان 

وكالة رويترز، ومحرر ومؤلف مشارك لكتاب »قوة العملات« 

.)The Power of Currencies(
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والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في  الاســتثمار  نمــو 

2010 عــام  منــذ  تباطــؤا  يشــهد  الناميــة 

أيهان كوسي، وفرانزيسكا أونسورغ، ولي ساندي يي 

نمو الاستثمار في اقتصادات الأسواق 

الصاعدة والاقتصادات النامية تباطؤا 

العالميــة،  الماليــة  الأزمــة  منــذ  حــادا 

حيــث تراجــع مــن 10% ســنويا في عــام 2010 إلى أقــل مــن 

3.5% في 2016. وعلــى الرغــم مــن ظهــور علامــات التعــافي 

في الآونــة الأخيــرة، فــإن نمــو الاســتثمار، العــام أو الخــاص، 

علــى مــدار الثــاث ســنوات الماضيــة، لم يكــن أقــل بكثيــر مــن 

متوســط معدلــه قبــل الأزمــة وحســب، والــذي كان مكونــا مــن 

رقميــن، ولكنــه كان أيضــا دون متوســطه علــى المــدى الطويــل.

وعــاوة علــى ذلــك، يتســم ضعــف الاســتثمار بأنــه واســع 

أقــل  الاســتثمارات  نمــو  كان   ،2016 عــام  ففــي  القاعــدة. 

مــن   %60 مــن  أكثــر  في  الطويــل  المــدى  علــى  متوســطه  مــن 

اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة، وهــو 

أكبــر عــدد مــن البلــدان يعــاني مــن هــذا التباطــؤ علــى مــدى ربــع 

عــام  في  العالمــي  الركــود  خــال  باســتثناء  الماضــي  القــرن 

2009 )راجــع الرســم البيــاني 1(. واســتمر الضعــف علــى الرغــم 

مــن الاحتياجــات الاســتثمارية الكبيــرة غيــر الملبــاة، ويتضــح 

والعــام للاســتثمار. العنصريــن الخــاص  في 

وكان التباطــؤ أكثــر وضوحــا بيــن الاقتصــادات الكبــرى 

وروســيا  )البرازيــل  بريكــس  مجموعــة  بلــدان  تســمى  التــي 

المصــدرة  البلــدان  وفي  إفريقيــا(  وجنــوب  والصيــن  والهنــد 

للســلع الأوليــة. وفي الفتــرة مــا بيــن عامــي 2010 و2016، 

 %4 نحــو  إلى   %13 حــوالي  مــن  الاســتثمار  نمــو  انخفــض 

 %0.1 إلى  تقريبــا   %7 ومــن  البريكــس،  مجموعــة  بلــدان  في 

الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في 

البريكــس.  مجموعــة  خــارج  الأوليــة  للســلع  المصــدرة 

الاســتثمار  نمــو  تباطــؤ  مجمــوع  ثلــث  نحــو  الصيــن  وشــكلت 

في هــذه الاقتصــادات خــال هــذه الفتــرة، وشــكلت البرازيــل 

وروســيا ثلثــا آخــر. والتباطــؤ المتواصــل في نمــو الاســتثمار 

الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في 

يتناقــض مــع تعافيــه الجزئــي في الاقتصــادات المتقدمــة منــذ 

الأزمــة الماليــة العالميــة. فقــد بلــغ متوســط نمــو الاســتثمار في 

الاقتصــادات المتقدمــة 2.1% خــال الفتــرة 2015-2010. 

علــى  نمــوه  معــدل  متوســط  إلى  عــاد   ،2014 عــام  وبحلــول 

قبــل  عليــه  كان  ممــا  بكثيــر  أدنــى  ليــس  أي  الطويــل،  المــدى 

الأزمــة.

ما أسباب التباطؤ؟

يعكــس تباطــؤ الاســتثمار عــدة عوامــل تعمــل علــى إلغــاء تأثيــر 

ذلــك  في  بمــا  اســتثنائي،  بشــكل  الحميــدة  التمويــل  ظــروف 

تكاليــف الاقتــراض المنخفضــة بشــكل غيــر مســبوق، ووفــرة 

الســيولة في ســوق المــال، وفي بعــض البلــدان زيــادة الائتمــان 

الخــاص المحلــي الممنــوح للقطــاع الخــاص غيــر المــالي. ومــع 

فوائــد  تقابلهــا  المعاكســة  العوامــل  مــن  العديــد  فــإن  ذلــك، 

هــذه التكاليــف التمويليــة المنخفضــة تاريخيــا حتــى أواخــر 

المخيــب  الاقتصــادي  النشــاط  ذلــك  في  بمــا   ،2016 عــام 

للآمــال وضعــف آفــاق النمــو والانخفــاض الحــاد في أســعار 

معــدلات  تدهــور  )أي  الــواردات  أســعار  مقابــل  الصــادرات 

الأوليــة،  للســلع  المصــدرة  البلــدان  في  التجــاري(  التبــادل 

وتباطــؤ تدفقــات رؤوس الأمــوال وتقلبهــا، والتراكــم الســريع 

للديــون الخاصــة، ونوبــات عــدم اليقيــن المحيطــة بالسياســات 

المتعثــرة. الرئيســية  الاقتصــادات  في 

وقمنــا بتقديــر الأهميــة النســبية لهــذه العوامــل الداخليــة 

والخارجيــة في تفســير نمــو الاســتثمار.

تباطؤ 

رأس المال
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علــى  المتوســط:  المــدى  علــى  الســلبية  العوامــل 

النقيــض مــن الاقتصــادات المتقدمــة، لم يكــن تباطــؤ نمــو النــاتج 

الســوق  اقتصــاد  التباطــؤ في  يمثــل ســوى نســبة صغيــرة مــن 

المتوســط. النامــي  الاقتصــاد  أو  الصاعــد 

وكانــت صدمــات معــدلات التبــادل التجــاري أكثــر أهميــة 

المســتوردة  للبلــدان  بالنســبة  أمــا  للنفــط؛  المصــدرة  للبلــدان 

للســلع الأوليــة، فقــد لعــب تباطــؤ تدفقــات الاســتثمار الأجنبــي 

المباشــر إلى الداخــل دورا كبيــرا )الــذي يضطلــع فيــه الأجانــب 

بــدور الملكيــة(، فضــا عــن أعبــاء الديــون الخاصــة والمخاطــر 

الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  مــن  الكثيــر  في  السياســية 

والاقتصــادات الناميــة. وبالنســبة للبلــدان المصــدرة للنفــط، في 

المتوســط، شــكلت صدمــة معــدلات التبــادل التجــاري الناجمــة 

عــن انخفــاض أســعار النفــط الــذي بــدأ في عــام 2014 قُرابــة 

نصــف التباطــؤ في نمــو الاســتثمار. وبالنســبة لمتوســط البلــد 

الاســتثمار  تدفقــات  تباطــؤ  شــكل  الأوليــة،  للســلع  المســتورد 

نمــو  التباطــؤ في  مــن نصــف  أكثــر  للداخــل  المباشــر  الأجنبــي 

الاســتثمار.

وقــد أثــرت نســب ديــن القطــاع الخــاص إلى إجمــالي النــاتج 

توافــر  زيــادة  ففوائــد  الاســتثمار:  علــى  بالغــا  تأثيــرا  المحلــي 

تفوقهــا  الاســتثمار  علــى  المــالي(  )التعميــق  الماليــة  الخدمــات 

أدى  وقــد  المفرطــة.  للديــون  الضــارة  الآثــار  متزايــد  بشــكل 

تخفيــض الديــون فيمــا بعــد الأزمــة في العديــد مــن اقتصــادات 

الناميــة المســتوردة للســلع  الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات 

الأوليــة إلى الحــد مــن بعــض هــذه العقبــات أمــام نمــو الاســتثمار. 

وعلــى النقيــض مــن ذلــك، أدت الديــون الخاصــة المرتفعــة في 

العديــد مــن البلــدان المصــدرة للســلع الأوليــة غيــر الطاقــة إلى 

السياســية  المخاطــر  ارتفــاع  يكــون  وقــد  الاســتثمار.  إعاقــة 

في  الاســتثمار  نمــو  في  التباطــؤ  عُشــر  عــن  تقريبــا  مســؤولا 

منــذ  الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات 

.2011

عــدم  أشــكال  مــن  شــكلان  ثمــة  المرتفــع:  اليقيــن  عــدم 

اليقيــن علــى المســتويين العالمــي والقُطــري يعــدان مــن العوامــل 

الســوق  في  اليقيــن  عــدم  الاســتثمار:  تعــوق  التــي  الرئيســية 

الماليــة وعــدم اليقيــن المحيطــة بالسياســات الاقتصــاد الكلــي. 

نمــو  إعاقــة  إلى  السياســات المحليــة  اليقيــن في  عــدم  ويــؤدي 

الماليــة  الســوق  في  اليقيــن  عــدم  أمــا  الداخــل؛  في  الاســتثمار 

العالميــة وعــدم اليقيــن المحيطــة بالسياســات، كمــا هــو الحــال 

الأســواق  اقتصــادات  بيــن  )وخاصــة  الأوروبــي  الاتحــاد  في 

علــى  فيؤثــر  أوروبــا(،  في  الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة 

نطاقــا. أوســع  بشــكل  الاســتثمار 

ويعــد عــدم اليقيــن في الأســواق الماليــة العالميــة، المقيــس 

بمؤشــر التقلــب فيكــس )VIX( )الــذي يتتبــع التقلــب في مؤشــر 

ســتاندرد آنــد بــورز الأمريكــي البالــغ 500 ســهم(، هــو متغيــر 

الأســواق  اقتصــادات  في  الاســتثمار  مســار  لتفســير  رئيســي 

الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة، وخاصــة عندمــا يكــون هنــاك 

زيادة مســتمرة في المؤشــر. على ســبيل المثال، من شــأن زيادة 

نســبتها 10% في مؤشــر فيكــس أن تقلــل بشــكل كبيــر مــن نمــو 

الاســتثمار )بنحــو 0.6 نقطــة مئويــة في غضــون ســنة واحــدة( 

في هــذه الاقتصــادات.

وامتــدت آثــار نوبــات عــدم اليقيــن المحيطــة بالسياســات 

في الاتحــاد الأوروبــي، وخاصــة خــال أزمــة منطقــة اليــورو في 

الفتــرة 2010-2012، إلى الشــركاء الاقتصادييــن المقربيــن. 

فعلــى ســبيل المثــال، ازداد عــدم اليقيــن المحيطــة بالسياســات 

ســبتمبر  في  المنتهيــة  الأربعــة  الأشــهر  خــال  كبيــرة  زيــادة 

2011 )في ذروة أزمــة منطقــة اليــورو(. ومــن المرجــح أن يكــون 

هــذا النــوع مــن الزيــادة الســريعة في عــدم اليقيــن قــد أدى إلى 

خفــض الاســتثمار، وخاصــة في اقتصــادات الأســواق الصاعــدة 

والاقتصادات النامية في أوروبا وآســيا الوســطى. وبالإضافة 

إلى هــذه التداعيــات لعــدم اليقيــن عبــر الحــدود، فــإن عــدم اليقيــن 

الأســواق  اقتصــادات  في  الاســتثمار  ضعــف  فاقــم  المحلــي 

الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة الرئيســية.
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الرئيســية:  الاقتصــادات  مــن  الســلبية  التداعيــات 

ضعــف النمــو في الولايــات المتحــدة وفي منطقــة اليــورو خيــب 

الماضيــة.  الســبع  الســنوات  مــدى  علــى  مــرات  عــدة  التوقعــات 

ودرجــة  الاقتصــادات  لهــذه  الهائــل  الحجــم  إلى  وبالنظــر 

تجارتهــا وتكاملهــا المــالي مــع بقيــة العــالم، فــإن تباطــؤ نموهــا 

يــؤدي إلى تدهــور آفــاق النمــو لاقتصــادات الأســواق الصاعــدة 

الناميــة. والاقتصــادات 

وقــد أثــر ضعــف نمــو النــاتج في الولايــات المتحــدة ومنطقــة 

اليــورو علــى نمــو الاســتثمار في اقتصــادات الأســواق الصاعــدة 

والاقتصــادات الناميــة، حيــث أدى انخفــاض نمــو النــاتج في 

خفــض  إلى  واحــدة  مئويــة  نقطــة  بمقــدار  المتحــدة  الولايــات 

متوســط نمو الناتج خلال العام التالي في اقتصادات الأســواق 

الصاعدة والاقتصادات النامية بنحو 0.8 نقطة مئوية، وأدى 

انخفــاض بنفــس المقــدار في نمــو النــاتج في منطقــة اليــورو إلى 

في  الاقتصــادات  تلــك  في  مئويــة  نقطــة   1.3 مقــداره  خفــض 

غضــون عــام. وجــاءت اســتجابة نمــو الاســتثمار في اقتصــادات 

الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة أقــوى مرتيــن تقريبــا 

)2.1 نقطــة مئويــة( مــن نمــو النــاتج. 

كمــا أضــر التباطــؤ النــاتج عــن السياســات وإعــادة التــوازن 

النــاتج في  مــن الاســتثمار نحــو الاســتهلاك في الصيــن بنمــو 

الناميــة. وبمــا  الصاعــدة والاقتصــادات  الأســواق  اقتصــادات 

أن الصيــن هــي الآن أكبــر شــريك تجــاري لكثيــر مــن اقتصــادات 

الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة، فقــد أثــر تباطــؤ نمــو 

النــاتج والاســتثمار فيهــا علــى النمــو في هــذه الاقتصــادات.

اقتــرن  واحــد،  عــام  غضــون  في  المثــال،  ســبيل  فعلــى 

انخفــاض نمــو النــاتج في الصيــن بمقــدار نقطــة مئويــة واحــدة 

بانخفــاض مقــداره حــوالي 0.5 نقطــة مئويــة في نمــو النــاتج في 

اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة الأخــرى 

المســتوردة للســلع الأوليــة وبانخفــاض مقــداره نقطــة مئويــة 

الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في  النــاتج  نمــو  في  واحــدة 

أن  وبمــا  الأوليــة.  للســلع  المصــدرة  الناميــة  والاقتصــادات 

للمــوارد،  الاســتخدام  كثيــف  الصيــن  اســتثمارات  مــن  الكثيــر 

أكثــر  كان  الاســتثمار  عــن  بعيــدا  الصيــن  تــوازن  إعــادة  فــإن 

ضــررا بالنســبة لاقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات 

الأوليــة. للســلع  المصــدرة  الناميــة 

التأثير على توقعات النمو

إن تباطــؤ نمــو الاســتثمار بعــد الأزمــة مــن مســتويات قياســية 

قبــل الأزمــة يمكــن أن يكــون لــه آثــار دائمــة علــى النمــو علــى 

المــال،  إبطــاء معــدل تراكــم رأس  الطويــل. فمــن خــال  المــدى 

يمكــن لفتــرة طويلــة مــن ضعــف نمــو الاســتثمار أن تعيــق نمــو 

الناتج الممكن في اقتصادات الأسواق الصاعدة والاقتصادات 

قــدره  فــرق  هنــاك  كان   ،2009 عــام  وفي  لســنوات.  الناميــة 

حــوالي 15 نقطــة مئويــة بيــن نمــو نصيــب الفــرد مــن الاســتثمار 

الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في 

الفــرق  كان   ،2015 عــام  وبحلــول  المتقدمــة.  والاقتصــادات 

الألفينــات  أوائــل  لــه منــذ  أدنــى مســتوى  صفــرا تقريبــا، وهــو 

)راجــع الرســم البيــاني 2(. ولأن النمــو هــو إحــدى أقــوى الطــرق 

للحــد مــن الفقــر، فــإن أي انتكاســات في النمــو تعــرض للخطــر 

الأهــداف العالميــة للحــد مــن الفقــر.

وبالإضافــة إلى تباطــؤ تراكــم رأس المــال، يرتبــط ضعــف 

نمو الاســتثمار بنمو أبطأ في الإنتاجية الكلية لعوامل الإنتاج 

)وهــو ذلــك الجــزء مــن النمــو الاقتصــادي الــذي لا يمكــن تفســيره 

ويعكــس  المــال  ورأس  العاملــة  اليــد  مدخــات  بالزيــادات في 

الاســتثمار  لأن  وذلــك  والكفــاءة(.  التكنولوجيــا  في  التغيــرات 

تكنولوجيــات  لاعتمــاد  حاســمة  أهميــة  ذا  يكــون  مــا  غالبــا 

جديــدة معــززة للإنتاجيــة. وكان التباطــؤ في الإنتاجيــة أكثــر 

المصــادر: مؤسســة Haver Analytics؛ وصنــدوق النقــد الــدولي؛ ومؤسســة «أوكســفورد 

إيكونوميكس»؛ والبنك الدولي، ومؤشرات التنمية العالمية. 

الفتــرة  إلى  وتشــير  بعينهــا  بلــدان  تخــص  الأجــل  طويلــة  المتوســطات  ملاحظــة: 

فتــرات  المظللــة  المســاحات  وتمثــل  تقديريــة.  عــام ٢٠١٦  وبيانــات   .١٩٩٠-٢٠٠٨

الركود والتباطؤ العالميين.

الرسم البياني ١

أقل من المتوسط
كان نمــو الاســتثمار في اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة 

منخفضا خلال السنوات الثلاث الماضية.

نمــو  فيهــا  يقــل  التــي  الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  (حصــة 

الاستثمار عن المتوسط طويل الأجل، ٪)
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الرسم البياني ٢

اختفاء فرق النمو 
في الفتــرة مــا بيــن العاميــن ٢٠٠٩ و٢٠١٥، اختفــى النمــو الأكبــر كثيــرا في نصيــب 

الفــرد مــن الاســتثمار في اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات الناميــة مقارنــة 

بالاقتصادات المتقدمة.

الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في  الاســتثمار  مــن  الفــرد  نصيــب  نمــو  بيــن  (الفــرق 

والاقتصادات النامية والاقتصادات المتقدمة، بالنقاط المئوية)

المصادر: البنك الدولي. 

في  الحقيقــي  الاســتثمار  نمــو  معــدلات  بيــن  للفــرق  مرجحــة  متوســطات  ملحوظــة: 

تمثــل  المتقدمــة.  والاقتصــادات  الناميــة  والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات 

المساحات المظللة فترات الركود والتباطؤ العالميين.
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والاقتصــادات  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  في  وضوحــا 

الناميــة المصــدرة للســلع الأوليــة وفي الاقتصــادات التــي تشــهد 

الإنتاجيــة  نمــو  ضعــف  وينعكــس  الاســتثمار.  في  نمــو  أبطــأ 

إنتاجيــة  النمــو في  تباطــؤ  أيضــا في  الإنتــاج  لعوامــل  الكليــة 

الرئيســي  )النــاتج عــن كل ســاعة عمــل(، وهــو المحــرك  العمــل 

لنمــو الأجــر الحقيقــي )بعــد التضخــم( ونمــو دخــل الأســرة علــى 

المــدى الطويــل. 

تعزيز الاستثمار

لــدى الكثيــر مــن اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات 

)دراســة  ملبــاة  غيــر  كبيــرة  اســتثمارية  احتياجــات  الناميــة 

البلــدان غيــر مهيــأ  Kose and others 2017(. وعــدد مــن هــذه 
والطلــب  الســريع  التوســع الحضــري  الــكافي لمواكبــة  بالشــكل 

أجــل  مــن  أيضــا  مطلــوب  والاســتثمار  العمالــة.  علــى  المتغيــر 

تمهيــد تقلبــات الانتقــال بعيــدا عــن النمــو الــذي تدفعــه المــوارد 

الطبيعيــة )في البلــدان المصــدرة للســلع الأوليــة( أو القطاعــات 

البلــدان  بعــض  )في  الخارجيــة  التجــارة  في  تشــارك  لا  التــي 

المســتوردة للســلع الأوليــة( نحــو مصــادر نمــو أكثــر اســتدامة.

بشــكل  الاســتثمار  تعزيــز  السياســات  لصانعــي  ويمكــن 

مباشــر مــن خــال الاســتثمار العــام، وبشــكل غيــر مباشــر مــن 

الاســتثمار  ذلــك  في  بمــا  الخــاص،  الاســتثمار  تشــجيع  خــال 

الأجنبــي المباشــر، وعــن طريــق اتخــاذ تدابيــر لتحســين آفــاق 

بذلــك  القيــام  شــأن  ومــن  الأعمــال.  ومنــاخ  الشــامل  النمــو 

البنيــة  العــام في  بشــكل مباشــر مــن خــال زيــادة الاســتثمار 

التحتيــة والعمالــة أن يســاعد علــى زيــادة الطلــب علــى المــدى 

القصيــر، وأن يزيــد مــن النــاتج الممكــن علــى المــدى الطويــل، وأن 

يحســن البيئــة للاســتثمار الخــاص والتجــارة. وســوف يســاعد 

الاســتثمار العــام أيضــا علــى ســد الفجــوات في الدخــل، علــى نحــو 

مــا تســتهدفه أهــداف الأمم المتحــدة للتنميــة المســتدامة، وفي 

الخــاص  الاســتثمار  أن يحفــز  يمكــن  المناســبة،  الظــروف  ظــل 

)راجــع الرســم البيــاني 3(.

الكلــي  الاقتصــاد  لسياســات  يمكــن  مباشــر،  غيــر  وبشــكل 

عــن  المثــال،  ســبيل  علــى   — المنتِــج  الاســتثمار  تشــجع  أن 

طريــق ضمــان اســتقرار الاقتصــاد الكلــي وتحســين آفــاق النمــو 

في الأجليــن القصيــر والطويــل. ومــن شــأن الاســتخدام الأكثــر 

فعاليــة للسياســات الماليــة العامــة والنقديــة المصممة لمواجهة 

تباطــؤ النمــو أو تناقصــه أن يعــزز أيضــا الاســتثمار الخــاص 

بصــورة غيــر مباشــرة عــن طريــق تعزيــز نمــو النــاتج، ولا ســيما 

في اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والناميــة المصــدرة للســلع 

إذا  فعاليــة  أقــل  تكــون  قــد  السياســات  هــذه  أن  غيــر  الأوليــة. 

كانــت الحكومــات تفتقــر إلى المــوارد اللازمــة لزيــادة الإنفــاق أو 

خفــض الضرائــب أو إذا كان نمــو النــاتج ضعيفــا بســبب الحاجــة 

للتكيــف مــع انخفــاض دائــم في الإيــرادات مــن صــادرات الســلع 

الأوليــة.

ولزيــادة نمــو الاســتثمار علــى نحــو مســتدام، يجــب تدعيــم 

الاســتثمار  لتشــجيع  هيكليــة  بإصلاحــات  السياســات  هــذه 

أن  ويمكــن  المباشــر.  الأجنبــي  والاســتثمار  المحلــي  الخــاص 

ســبيل  فعلــى  مختلفــة.  مجــالات  الإصلاحــات  هــذه  تشــمل 

المثــال، يرتبــط خفــض الحواجــز أمــام دخــول الأعمــال التجاريــة 

للشــركات  الأربــاح  بارتفــاع  الأقــل  التشــغيل  بــدء  وتكاليــف 

المباشــر  الأجنبــي  الاســتثمار  مــن  الفوائــد  وزيــادة  القائمــة 

للاســتثمار المحلــي. ومــن شــأن الإصلاحــات الراميــة إلى الحــد 

مــن الحواجــز التجاريــة أن تشــجع كلا مــن الاســتثمار الأجنبــي 

الشــركات  حوكمــة  وتــؤدي  الكلــي.  والاســتثمار  المباشــر 

رأس  تخصيــص  تحســين  إلى  المــالي  القطــاع  وإصلاحــات 

الملكيــة  حقــوق  وتشــجع  والقطاعــات.  الشــركات  عبــر  المــال 

العقاريــة.  والاســتثمارات  الشــركات  اســتثمارات  الأقــوى 

وينبغــي اســتكمال هــذه السياســات بالجهــود الراميــة إلى تعزيــز 

المــالي.  الإبــاغ  أســاليب  تحســين  أي   — الشــفافية 

كبير  أونسورغ  وفرانزيسكا  مدير،  كوسي  أيهان 

الاقتصاديين، ولي ساندي يي اقتصادي، وجميعهم في 

لشؤون  الرئيس  نائب  بمكتب  التنمية  بآفاق  المعني  الفريق 

اقتصاديات التنمية، البنك الدولي. 

المراجع: 

Kose, Ayhan, and others. 2017. "Weakness in Investment Growth: Causes, Implications, and 
Policy Responses." Policy Research Working Paper 7990, World Bank. Washington, DC.

الرسم البياني ٣

تنشيط الاقتصاد
يمكن للاستثمار العام أن يحفز الاستثمار الخاص. 

مــن  التغيــر  العــام،  الاســتثمار  في   ٪١ نســبتها  زيــادة  بعــد  الخــاص  الاســتثمار  (زيــادة 

السيناريو الأساسي، بالنقاط المئوية)

 Kose, Ayhan, and others.المصادر:  صندوق النقد الدولي؛ والمصادر الوطنية؛ ودراسة و

2017. ”ضعف نمو الاستثمار: الأسباب، والانعاكسات، واستجابات السياسة“. ورقة عمل 
بحوث السياسات رقم ٧٩٩٠، البنك الدولي، واشنطن العاصمة.

ملاحظــة: اســتجابات الاســتثمار الخــاص التراكميــة بســبب صدمــة موجبــة في الاســتثمار 

العــام تســتند إلى عينــة تتألــف مــن ثمانيــة مــن اقتصــادات الأســواق الصاعــدة والاقتصــادات 

النامية، من الربع الأول من عام ١٩٩٨ إلى الربع الثاني من عام ٢٠١٦. تمثل الأعمدة القيم 

الوسيطة.
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بعد سنتين                            بعد سنة                           عند الصدمة                                                       

لدى الكثير من اقتصادات الأسواق 

الصاعدة والاقتصادات النامية 

احتياجات استثمارية كبيرة غير 

ملباة
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علاقات المراسلة المصرفية، التي تيسر التجارة العالمية والنشاط الاقتصادي حول 

العالم، تتعرض للضغوط في بعض البلدان

أندرياس أدريانو

اقتصــاد  أكبــر  ثالــث  وهــي  أنغــولا، 

للحفــاظ  الــواردات  علــى  إفريقيــا،  في 

علــى نشــاطها الاقتصــادي. وهــي مــن 

كبــار مصــدري النفــط والألمــاس وخــام الحديــد، لكنهــا تســتورد 

الأغذيــة، والأدويــة، ومــواد البنــاء والمركبــات وقطــع غيارهــا، 

والســلع الرأســمالية. غيــر أن كثيــرا مــن القطاعــات التــي تعتمــد 

علــى الــواردات، مثــل قطــاع البنــاء، مهــددة بالتوقــف عــن العمــل 

المدفوعــات  أداء  عليهــم  يتعــذر  مــا  غالبــا  المســتوردين  لأن 

تعرضــت  أنغــولا  لأن  لمــاذا؟  ولكــن  الدولييــن؟  للمورديــن 

لممارســات تخفيــف المخاطــر — وهــو مصطلــح يصــف مشــكلة 

متعــددة الأوجــه ومعقــدة تتعــرض لهــا الاقتصــادات الناميــة 

الصغيــرة، ولا تقتصــر عليهــا، التــي باتــت روابطهــا مــع الشــبكة 

العالميــة مهــددة بالخطــر. الماليــة 

الدوليــة مثــل  الطيــران  إحــدى شــركات  أن  لــو  تخيــل مثــا 

يونايتــد  أو  لوفتهانــزا  أو  إيرلاينــز  أمريــكان  أو  فرانــس  إيــر 

طيــران  شــركة  فيــه  توجــد  لا  بلــد  خدمــة  عــن  فجــأة  توقفــت 

العــالم.  ببقيــة  لربطهــا  الشــركات  هــذه  علــى  وتعتمــد  وطنيــة 

الشــركات  تعمــد  فســوف  والاقتصــاد:  النــاس  ســيعاني  عندئــذ 

التــي لا تــزال تشــغل رحــات إلى هــذا البلــد إلى رفــع أســعارها، 

ممــا يزيــد مــن تكلفــة الاســتيراد والتصديــر كمــا ســترفع تكلفــة 

الســفر بالنســبة للمواطنيــن. وســيؤدي انخفــاض عــدد الرحــات 

الســياحة. تثبيــط  إلى  الأســعار  وارتفــاع  المباشــرة 

الطريقــة  مــا بنفــس  العــالم إلى حــد  النقــود حــول  وتســافر 

في  المراكــز  نفــس  مــن  عــدد  وعبــر  النــاس،  بهــا  يســافر  التــي 

ســان  إلى  أنغــولا  في  لوانــدا  مــن  فالمســافر  المــدن.  مختلــف 

خوســيه في كوســتاريكا يمكنــه الســفر جــوا إلى أوروبــا ثــم إلى 

أحــد مطــارات الولايــات المتحــدة ثــم إلى ســان خوســيه )أو إلى 

ســاو باولــو ثــم بنمــا ســيتي ثــم ســان خوســيه(. كذلــك التحويــل 

البرقــي بيــن بلديــن يمكــن أن يتنقــل حــول العــالم ويتوقــف في 

العالميــة  البنــوك  شــبكات  عبــر  مســافرا  المحطــات،  مــن  عــدد 

الكبيــرة — مثــل بنــك أوف أمريــكا ميريــل لينــش أو ســيتي بنــك 

أو دويتشــه بنــك أو ســتاندرد تشــارترد وغيرهــا الكثيــر.

عندما تصبح النقود

غير قادرة على السفر

ISTOCK / LEOPATRIZI; ISTOCK / NYS444  :ة
ر
و
ص

ال
تعتمد
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وتحــدث ممارســات تخفيــف المخاطــر عندمــا تتوقــف البنوك 

العالميــة عــن توفيــر خدمــات الدفــع الدوليــة مثــل التحويــات 

البرقيــة، وتســويات بطاقــات الائتمــان، وحتــى العملــة الأجنبيــة 

الصعبــة إلى البنــوك المحليــة في بلــد مــا. وفي عــالم نظــم الدفــع، 

يطلــق علــى هــذه الخدمــات اســم المراســلة المصرفيــة. وبدونهــا، 

يفقــد البنــك وبالتــالي عمــاؤه، أي الأشــخاص والشــركات في 

ذلــك البلــد، إمكانيــة النفــاذ إلى الشــبكة الماليــة العالميــة.

وفي ظــل اقتصــاد عالمــي شــديد التكامــل، ليــس مــن الصعــب 

البلــدان  علــى  الســفر  علــى  النقــود  قــدرة  عــدم  عواقــب  رؤيــة 

الناميــة. ولنتخيــل أن بلــدا يعتمــد بشــدة علــى الســياحة، كمــا في 

منطقــة الكاريبــي، وفجــأه أصبحــت الفنــادق غيــر قــادرة علــى 

تســوية مدفوعــات نزلائهــا ببطاقــات الائتمــان، أو لم تتمكــن 

شــركات الطيــران مــن ســداد مدفوعــات الوقــود. في واقــع الأمــر، 

لا تــزال بلــدان الكاريبــي مــن بيــن أكثــر البلــدان المتضــررة مــن 

خســارة علاقــات المراســلة المصرفيــة. 

أوائــل  الكاريبيــة في  البنــوك  رابطــة  أجرتــه  ووفقــا لمســح 

العــام الجــاري، تعــرض 21 بنــكا مــن بيــن 23 بنــكا في 12 بلــدا 

لخســارة واحــدة علــى الأقــل في علاقــات المراســلة المصرفيــة. 

وكانــت ثمانيــة منهــا تعمــل مــع مــزود واحــد للخدمــة. وتمكــن 

في  بلــدان  فقــدت  كذلــك  بديلــة.  ترتيبــات  إيجــاد  مــن  أغلبهــا 

إفريقيــا، وأوروبــا الشــرقية، والشــرق الأوســط، وجــزر المحيــط 

الهــادئ بعــض علاقــات المراســلة المصرفيــة، كمــا في حالــة 

الــدولارات  قلــة  أدت  أنغــولا،  وفي  بليــز.  في  المركــزي  البنــك 

وحتــى  التجــاري.  النشــاط  إعاقــة  إلى  المتاحــة  الأمريكيــة 

اقتصــادات الأســواق الصاعــدة الكبيــرة مثــل الفلبيــن والمكســيك 

تأثــرت أيضــا في نفــس الســياق. وخلــص مســح للبلــدان العربيــة 

البالــغ عددهــا 216 بنــكا تعرضــت  إلى أن 39% مــن البنــوك 

لتراجــع »ملحــوظ« في مقيــاس علاقــات المراســلة المصرفيــة.

العوامل الدافعة

أي  أداء  لمنــع  الســعي  القانــون  بموجــب  البنــوك  علــى  يتعيــن 

مدفوعــات عابــرة للحــدود تبــدو ذات طابــع روتينــي وتخفــي 

مــن ورائهــا عائــدات عمليــات غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب 

البلــدان،  معظــم  وفي  الفســاد.  وأعمــال  الضريبــي  والتهــرب 

بتلــك  المتعلقــة  اللوائــح  تكــون  المتحــدة،  الولايــات  ســيما  ولا 

إنفــاذ  شــأن  شــأنها  صرامــة،  أكثــر  وإنفاذهــا  المتطلبــات 

العقوبــات الاقتصاديــة والتجاريــة. والبنــوك مطالبــة باتبــاع 

الــازم  الامتثــال  هيــكل  يكــون  وقــد  عميلــك«.  »أعــرف  منهــج 

مكلفــا إلى درجــة تضــع حــدا لربحيــة المراســلة المصرفيــة، التــي 

واســع. نطــاق  علــى  الهامــش  منخفضــة  خدمــات  تقــدم 

دعونــا نتذكــر الأيــام التــي تلــت أحــداث 11 ســبتمبر، عندمــا 

بلــغ الأمــر بإخضــاع حتــى الأطفــال الرضــع إلى التفتيــش في 

المطــارات؟ أو كيــف أصبــح خلــع الحــذاء ممارســة معتــادة في 

وينطبــق  الحــذاء«؟  »مفجــر  حــادث  بعــد  الأمريكيــة  المطــارات 

نفــس الشــيء إلى حــد كبيــر علــى المدفوعــات العالميــة. فالبنــوك 

مســؤولة عــن جميــع المعامــات الدوليــة التــي تمر عبر شــبكاتها 

عملائهــا  مــع  المعامــات  »تفتيــش«  عليهــا  ويتعيــن  الماليــة 

مــن البلــدان التــي تعتبــر محفوفــة بالمخاطــر، وبالطبــع وقــف 

المعامــات المدرجــة علــى »قائمــة الممنوعيــن مــن الســفر جــوا«. 

وهنــا تصبــح المخاطــر المحيطــة بالســمعة جســيمة، وقــد تصــل 

خبــراء  أحــد  صــرح  وقــد  الــدولارات.  مليــارات  إلى  الغرامــات 

مكافحــة غســل الأمــوال في بنــك أمريكــي عالمــي لمجلــة التمويــل 

والتنميــة قائــا »إن الجــزاءات والإضــرار التــي تلحــق بالســمعة 

الظــروف  مــن  الكاملــة  والمجموعــة  رهيبــة.«  تكــون  أن  يمكــن 

»تهيــئ بيئــة ســامة في الصناعــة الماليــة.«

بتحليــل  ببســاطة  يتعلــق  الأمــر  فــإن  للبنــوك،  وبالنســبة 

المخاطــر مقابــل العائــدات في جانــب واحــد مــن خطــوط عملهــا 

الكثيــرة. ولكنــه بالنســبة لواحــد مــن صغــار مصــدري الزهــور 

في بلــد إفريقــي غيــر ســاحلي، قــد يكــون الفــرق بيــن الاســتمرار 

في  العامليــن  تحويــات  وتمثــل  عنــه.  التوقــف  أو  العمــل  في 

الخــارج ضحيــة محتملــة أخــرى. ورغــم أن تكلفــة إرســال هــذه 

التحويــات مرتفعــة بالفعــل بالنســبة للفقــراء، فإنهــا قــد ترتفــع 

أكثــر إذا انخفــض عــدد مقدمــي هــذه الخدمــة. وفي هــذه الحالــة، 

فــإن الاتجــاه ليــس مــن البنــوك العالميــة إلى المحليــة فقــط. وقــرر 

بنــك ريبابلــك، وهــو مــن أكبــر مؤسســات الكاريبــي، الانســحاب 

مــن الأعمــال المتعلقــة بتحويــل النقــود وأغلــق حســابات كبــار 

مقدمــي الخدمــة العالمييــن مثــل وســترن يونيــون ومانيغــرام. 

ويقول إيان دي ســوزا، المدير التنفيذي بفرع بربادوس لمجلة 

الشــركات هــي المفضلــة  »لقــد كانــت هــذه  والتنميــة  التمويــل 

لمواطنــي الشــتات مــن بربــادوس المقيميــن في كنــدا والولايــات 

المتحــدة، وبالتــالي قــد يكــون هنــاك بعــض المتضرريــن«.

التحويــات  لأســعار  العالميــة  البيانــات  لقاعــدة  ووفقــا 

إلى  دولار   200 إرســال  فــإن  الــدولي،  البنــك  عــن  الصــادرة 

جامايــكا يتكلــف 7.4% مــن الولايــات المتحــدة و10.1% مــن 

كنــدا في المتوســط. ويتكلــف إرســال نفــس المبلــغ مــن جنــوب 

تقديــرات  وتشــير   .%20 إلى  يصــل  مــا  أنغــولا  إلى  إفريقيــا 

التحويــات  تكاليــف  انخفضــت  إذا  أنــه  إلى  الــدولي  البنــك 

بمقــدار 5 نقــاط مئويــة في جميــع الأرجــاء، فــإن المتلقيــن في 

الاقتصــادات الناميــة ســيحصلون علــى مبلــغ إضــافي قــدره 16 

عــام. كل  دولار  مليــار 

الــدولي،  النقــد  عــن صنــدوق  مؤخــرا  لتقريــر صــدر  ووفقــا 

ظلــت المدفوعــات العابــرة للحــدود مســتقرة حتــى الآن ولم يتأثــر 

ليس من الصعب رؤية العواقب 

على البلدان النامية في ظل اقتصاد 

عالمي شديد التكامل.
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النشــاط الاقتصــادي إلى حــد كبيــر. غيــر أن جوانــب الهشاشــة 

تركــز  ظــل  البلــدان في  مــن  عــدد محــدود  تفاقمــت في  الماليــة 

تدفقاتهــا العابــرة للحــدود عبــر عــدد أقــل مــن علاقــات المراســلة 

المصرفيــة أو اســتمرارها مــن خــال الترتيبــات البديلــة. ومــن 

شــأن جوانــب الهشاشــة تلــك أن تضعــف آفــاق النمــو والاحتــواء 

المــالي علــى المــدى الطويــل عــن طريــق زيــادة تكاليــف الخدمــات 

الماليــة والتاثيــر ســلبا علــى تصنيفــات البنــوك.

وكان بنــك بليــز، وهــو أكبــر بنــك في بليــز، يعتمــد علــى »بنــك 

يتعامــل  الــذي  الوحيــد  المراســلة  بنــك  بوصفــه  أمريــكا«  أوف 

معــه منــذ 35 عامــا. وفي عــام 2014، أنهــى البنــك الأمريكــي 

هــذه العلاقــة بإرســال إخطــار بمهلــة 60 يومــا. وفي مقابلــة 

مــع مجلــة التمويــل والتنميــة صــرح فيليبــو ألاريــو، نائــب المديــر 

التنفيــذي وكبيــر المســؤولين في إدارة المخاطــر قائــا »إنهــم لم 

يقدمــوا لنــا أي ســبب محــدد؛ واكتفــوا بالقــول إن اســتراتيجيتهم 

لم تعــد تتماشــى مــع ممارســة الأعمــال معنــا«.

تهتــم  تعــد  »لم  العالميــة  البنــوك  معظــم  إن  ألاريــو  ويقــول 

ببليــز« ولكــي يواصــل بنكــه العمــل عليــه أن »يتســم بالابتــكار 

وهــو  الشــبكات.«  بنــاء  أنشــطة  مــن  هائــل  بقــدر  يقــوم  وأن 

ينفــذ أعمالــه الآن مــن خــال بنــوك صغيــرة في بلــدان أخــرى، 

بعضهــم أصغــر مــن بنكــه، ويســتعين بمقدمــي خدمــة مختلفيــن 

ليــس  ولكــن  الأمــور  نســير  »إننــا  ويقــول  المختلفــة.  للخدمــات 

لدينــا حــل قــوي طويــل الأجــل«. ويعتقــد ألاريــو أن المشــكلة تؤثــر 

علــى الاقتصــاد بأكملــه، ويقــول إن »حتــى معســكرات التدريــب 

تلقــي  في  متاعــب  تواجــه  والبريطانيــة  الأمريكيــة  العســكري 

الأمــوال«.

وتقــول ســتيفاني وولــف، رئيســية القطــاع المصــرفي المعنــي 

بالمؤسســات الماليــة العالميــة والقطــاع العــام لمجلــة التمويــل 

والتنميــة إن الأمــر بالنســبة لبنــك أوف أمريــكا يتوقــف أساســا 

حــالات  بشــأن  تعليقــات  بــأي  تــدل  لم  وبينمــا  الحجــم.  علــى 

العالميــة  الرقابــة  إزاء  البنــك  منهــج  إن  تقــول  لكنهــا  محــددة، 

إلى  أدى  والبــاد  المنتجــات  مختلــف  في  المخاطــر  علــى 

تركيــزه علــى العمــاء ذوي إمكانــات النمــو الأكبــر، وأضافــت 

قائلــة: »لــن يكــون كل عميــل مناســبا لنــا.« ولا تــزال المراســلة 

المصرفية واحدة من الأعمال الرائدة في الممارســة المصرفية 

وتنــوع  الإيــرادات  حيــث  مــن  جــدا  جذابــة  »وهــي  المؤسســية 

الحافظــة.« وأضافــت قائلــة إنــه تمــت إضافــة عمــاء جــدد، وإن 

البنــك حتــى يقــدم الســيولة بالعملــة الصعبــة في بلــدان كثيــرة، 

وهــو أحــد المجــالات الأكثــر مخاطــرة في المراســلة المصرفيــة.

ممارســات  مــن  يجعــل  العوامــل  مــن  مزيــج  وهنــاك 

الوضــوح  عــدم  في  متمثلــة  معقــدة  مشــكلة  المخاطــر  تخفيــف 

جهــود  وتكثيــف  التنظيميــة،  التوقعــات  في  التعــارض  أو 

مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب، وضعــف مســتويات 

البنــوك المراســلة، والبيئــة المحفوفــة بالمخاطــر  الامتثــال في 

في بعــض البلــدان. ولــدى البنــوك قائمــة طويلــة مــن المعاييــر 

جــدا.  مهمــة  والســمعة  الماليــة.  المعامــات  مخاطــر  لتقييــم 

الأمــوال  غســل  مكافحــة  خبيــر  أوضــح  المثــال،  ســبيل  فعلــى 

أن  يــرى  قــد  البنــوك  أحــد  أن  المتحــدة  الولايــات  في  المقيــم 

العميــل الكولومبــي ينطــوي علــى قــدر أكبــر مــن المخاطــر مــن 

حيــث المبــدأ عــن العميــل الشــيلي بســبب تاريــخ كولومبيــا مــع 

المخــدرات. عصابــات 

وتنطــوي أعمــال معينــة علــى قــدر أكبــر مــن المخاطــر عــن 

الأعمــال  »أن  وأوضــح  القمــار.  كازينوهــات  مثــل  غيرهــا، 

مــن  أكبــر  بقــدر  محفوفــة  تعتبــر  النقــدي  التعامــل  كثيفــة 

علــى  أكبــر  بدرجــة  تعتمــد  التــي  بالأعمــال  مقارنــة  المخاطــر 

بموجــب  تتــم  التــي  والأعمــال  الإلكترونيــة.  الدفــع  معامــات 

عقــود حكوميــة تنطــوي علــى قــدر أكبــر مــن المخاطــر مقارنــة 

التعامــل مــع  القطــاع الخــاص. ومخاطــر  التــي تتــم مــع  بتلــك 

مــن  أكبــر  المحامــي  ومخاطــر  المحامــي،  مــن  أكبــر  السياســي 

اســم  الذيــن يطلــق عليهــم  مديــر الأعمــال.« ويثيــر الأشــخاص 

المعرضــون لمخاطــر سياســية إنــذارا بالخطــر: وبالتــالي يخضــع 

الشــركات  في  التنفيذيــون  والمديــرون  والمشــرعون،  الــوزراء، 

وتواتــرا. تعمقــا  أكثــر  لفحــص  العامــة 

وقــد عــززت معظــم البلــدان مــن امتثالهــا لتوصيــات فرقــة 

الحكوميــة  الهيئــة  وهــي  الماليــة  بالإجــراءات  المعنيــة  العمــل 

المتعلقــة  والممارســات  المعاييــر  بوضــع  المعنيــة  الدوليــة 

علــى  وتعمــل  الإرهــاب  وتمويــل  الأمــوال  غســل  بمكافحــة 

إنفاذهــا. ولكــن عــددا مــن هــذه البلــدان لم يمتثــل إلا جزئيــا فقــط. 

وتكمــن المشــكلة عــادة في التشــريعات شــديدة التراخــي، بســبب 

فعندمــا  التنفيــذ.  ضعــف  وفي  أحيانــا،  السياســية  الظــروف 

يشــارك كثيــر مــن السياســيين وأســرهم في الأعمــال التجاريــة، 

التنظيميــة  القواعــد  علــى  الموافقــة  مصلحتهــم  في  يكــون  لــن 

المحليــة للأشــخاص المعرضيــن للمخاطــر السياســية. وبالتــالي 

تفحــص  في  أكبــر  صعوبــة  يجــد  قــد  الأجنبــي  البنــك  فــإن 

المعامــات بشــكل ســليم، ممــا قــد يعرضــه لإجــراءات الإنفــاذ 

الــذي تفرضهــا الجهــات التنظيميــة. غيــر أن البعــض قــد يــرى 

أن الضغــط الــدولي ربمــا يكــون الســبيل الوحيــد لفــرض التغييــر 

الحــالات.  هــذه  في 

إيجاد طرق بديلة

مــاذا يصنــع البنــك الــذي تعــرض لممارســات تخفيــف المخاطــر؟ 

شــأنه في ذلــك شــأن المســافر العنيــد، ســيلتمس رحــات طيــران 

وطرقــا بديلــة. ففــي أكثــر البلــدان تأثــرا، وجــدت البنــوك طرقــا 

ربــط  الشــأن  هــذا  الممكنــة في  الحلــول  ومــن  العمــل.  لمواصلــة 

علاقــات  لديــه  تــزال  لا  وســيط  بنــك  بمعامــات  المعامــات 

المراســلة المصرفيــة. فنجــد أنغــولا تواصــل تحويــل مســار المزيــد 

مــن معاملاتهــا عبــر جنــوب إفريقيــا والبرتغــال. ولجــأت بنــوك 

تنويــع  ويمثــل  تركيــا.  مــن  خدمــات  مقدمــي  إلى  حتــى  بليــز 

حالــة  في  ممكنــا  آخــر  مســارا  الأجنبيــة  بالعمــات  التعامــل 

نقــص إحــدى العمــات. 
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غيــر أن الخبــراء يحــذرون مــن أنهــا لم تعــد إلا مســألة وقــت 

حتــى تبــدأ البنــوك هــذه العمليــات مــرة أخــرى. ومــن المرجــح أن 

يســأل البنــك العالمــي بنــكا برتغاليــا عــن المعامــات الأنغوليــة 

المشــمولة في الأعمــال المحليــة. وليــس مــن المســتبعد أن يفقــد 

نهايــة  في  المصرفيــة  المراســلة  حســابات  البرتغــالي  البنــك 

المطــاف. 

والأهــم مــن ذلــك هــو أن البحــث عــن الحلــول قصيــرة الأجــل 

يمكــن أن يــؤدي إلى لجــوء الشــركات والبنــوك إلى خطــط غيــر 

تقليديــة وإلى مقدمــي خدمــات ذوي ســمعة غيــر جيــدة لمواصلــة 

النشــاط. وقــد يترتــب علــى ذلــك عواقــب غيــر مقصــودة تتمثــل 

في توجيــه المدفوعــات نحــو القنــوات غيــر الرســمية.

للاســتمرار  قابــل  نحــو  علــى  المشــكلة  هــذا  حــل  ويتطلــب 

تقــوم   — جبهــات  عــدة  علــى  إجــراءات  اتخــاذ  الأجــل  طويــل 

البلــدان  في  السياســات  صنــاع  مــن  متنوعــة  مجموعــة  بهــا 

وبوجــه  الخــاص.  القطــاع  في  وكذلــك  الدوليــة،  والمؤسســات 

عــام، مــن الضــروري أن يعمــل البنــك الــذي يتعــرض لممارســات 

المخاطــر،  إدارة  علــى  قدراتــه  تعزيــز  علــى  المخاطــر  تخفيــف 

والإعــان عمــا يحــرزه مــن تقــدم في هــذا الشــأن، لكــي يتمكــن 

مــن بنــاء الثقــة مــع البنــوك الدوليــة. وإن لم يكــن تحقيــق هــذه 

يقتضــي  فقــد  المنفــرد،  البنــك  مســتوى  علــى  ممكنــا  القــدرات 

الأمــر توحيــد مســار المعامــات وإلغــاء بعــض خطــوط الأعمــال 

ذات المخاطــر العاليــة حتــى يمكــن التصــدي لمخــاوف البنــوك 

المراســلة بشــأن إدارة المخاطــر. وجــاري حاليــا تحقيــق بعــض 

التقــدم في هــذا الخصــوص بالفعــل. فزيــادة الوعــي بمــدى تعقيد 

المشــكلة وخطورتهــا تمثــل خطــوة أولى علــى الطريــق الصحيــح 

ألاريــو،  الســيد  ويتذكــر  الصغيــرة.  بالخطــوة  ليســت  وهــي 

المســؤول ببنــك بليــز، أنــه عندمــا أثــار بنكــه هــذه المســألة لأول 

مــرة مــع الســلطات الأمريكيــة والمؤسســات الدوليــة »كان اللــوم 

يوجــه إلينــا مــن جميــع الجهــات«.

الضغــط  لأنشــطة  نتيجــة  كبيــرة  تحســنات  تحققــت  وقــد 

جانــب  إلى  البلــدان  مارســتها  التــي  المشــتركة  والإجــراءات 

ويمثــل  الدوليــة.  المؤسســات  تجريهــا  التــي  البحــوث  ازديــاد 

التنظيميــة خطــوة مهمــة  الهيئــات  توضيــح توقعــات مختلــف 

التــي أصدرتهــا وزارة  في هــذا الصــدد. والمبــادئ التوجيهيــة 

تنســيق  بهــدف  الماضــي  أغســطس  في  الأمريكيــة  الخزانــة 

الحكومــة  التنظيميــة في  الجهــات  مــن  العديــد  بيــن  التوقعــات 

وتوضــح  الاتجــاه.  هــذا  في  رئيســيا  معلمــا  تمثــل  الأمريكيــة 

هــذه المبــادئ التوجيهيــة أنــه لا توجــد توقعــات بعــدم التســامح 

المطلــق وأن هنــاك غرامــات كثيــرة فرضــت في حــالات اشــتملت 

متعمــدة. مخالفــات  علــى 

وتشــمل التدابيــر المقترحــة لعــاج المشــكلة خفــض تكاليــف 

الامتثال من خلال المبادرات القطاعية )بإمكان التكنولوجيا 

مســاعدة البنــوك علــى معرفــة عملائهــم بشــكل أفضــل وتوفيــر 

مواصلــة  وتمثــل  العامليــن(.  تحويــات  لإجــراء  بديلــة  قنــوات 

وتمويــل  الأمــوال  غســل  لمكافحــة  البلــدان  معاييــر  تحســين 

الإرهــاب عامــا حيويــا لتوفيــر مســتوى الثقــة الــذي تشــترطه 

البنــوك المراســلة.

ســتاندرد  بنــك  أنشــا  فقــد  كذلــك.  بنشــاط  البنــوك  وتعمــل 

برنامجــا  آســيا،  في  منتشــر  بريطــاني  بنــك  وهــو  تشــارترد، 

تدريبيــا بشــأن المراســلة المصرفيــة لمســاعدة عملائــه والبنــوك 

المتعلقــة  للقواعــد  الامتثــال  علــى  عملائــه  وعمــاء  المحليــة 

هــذا  وينفــذ  الإرهــاب.  وتمويــل  الأمــوال  غســل  بمكافحــة 

بلــدا.  23 في  البرنامــج 

وعملــت المكســيك أيضــا علــى العديــد مــن الجبهــات، وهــي 

تأثــرت  التــي  الرئيســية  الصاعــدة  الأســواق  اقتصــادات  مــن 

البلــدان،  بعــض  ففــي  المصرفيــة.  المراســلة  علاقــات  بفقــدان 

مــن  العالمــي  البنــك  نفــس  فــروع  قوانيــن الخصوصيــة  تحظــر 

تبــادل معلومــات عــن مــدى تقبــل العمــاء للمخاطــر. وقامــت 

المكســيك بتعديــل إطارهــا القانــوني لتيســير تبــادل المعلومــات 

عبــر الحــدود. ووضعــت نظامــا محليــا للدفــع بالــدولار الأمريكــي 

المركــزي  للبنــك  المصرفيــة  المراســلة  علاقــات  وتســتخدم 

التحويــات. لتيســير 

وفي مجــال النقــل الجــوي، كانــت الإجــراءات الأمنيــة الأكثــر 

صرامــة تعنــي عــادة تضحيــات فرديــة محــدودة مقابــل زيــادة 

الســامة العامــة. ويمكــن القــول بالمثــل إنــه مــن خــال القضــاء 

علــى الجرائــم الماليــة تحقــق القواعــد التنظيميــة الدوليــة الأكثــر 

صرامــة نتائــج طيبــة للعــالم أيضــا. والمشــكلة تكمــن في أن هــذه 

القواعــد التنظيميــة قــد تؤثــر أيضــا علــى الأشــخاص الموثوقيــن 

والأعمــال المشــروعة، وليــس فقــط علــى المشــبوهين والأنشــطة 

الســليمة مؤخــرا لصعوبــات  النقــود  المشــبوهة. وقــد تعرضــت 

في الســفر، وكذلــك الأمــر مــع الأســوياء مــن النــاس، وهــو أمــر لا 

ينبغــي أن يحــدث. 

إدارة  في  اتصالات  أول  مسؤول  أدريانو  أندرياس 
الاتصالات بصندوق النقد الدولي.

مواصلة تحسين معايير البلدان لمكافحة غسل الأموال 

وتمويل الإرهاب تمثل عاملا حيويا لتوفير مستوى الثقة 

الذي تشترطه البنوك المراسلة. 



تحفيز  الإصلاحات
تشكل إصلاحات دعم الطاقة تحديا، ولكن كثير من البلدان يحقق تقدما على هذا الصعيد

دعم الطاقة عبارة عن تدابير على صعيد السياسات تهدف 

بلغ   ،2015 عام  الطاقة. وفي  استهلاك  تكلفة  إلى تخفيض 

هذا الدعم 6.5% من إجمالي الناتج المحلي العالمي، أو نحو 

الاقتصادية  الآثار  من  كثير  وللدعم  دولار.  تريليون   5.3

على  الأول  المقام  في  بالنفع  يعود  بينما  السلبية،  والبيئية 

أغنى الأسر. وبرغم ذلك، ثبتت صعوبة تخفيض دعم الطاقة 

أو إلغائه. ولكن ربما أدت بضعة عوامل في السنوات الأخيرة 

وهي  الإصلاح،  على  حافزا  لتمنح  الميزان  كفة  تحويل  إلى 

العالمية، وانخفاض أسعار  النمو منذ الأزمة المالية  تراجع 

 ،2014 عام  منتصف  في  حاد  تراجع  حدوث  منذ  الطاقة 

التي وقعتها  الدفيئة  انبعاثات غازات  والتعهدات بتخفيض 

190 بلدا كجزء من اتفاق باريس في ديسمبر 2015.

الدعم  بإصلاح  الأقل  على  بلدا   32 قام  الواقع،  وفي  	

نصفها  من  أكثر   ،2014 عام  منتصف  منذ  فعال  بشكل 

بلدان مصدرة للنفط كان عليها تعويض انخفاض الإيرادات 

النفطية. وواجهت غالبية هذه البلدان المصدرة للنفط عجزا 

وكانت  للنفط.  المستوردة  البلدان  من  بكثير  أكبر  ماليا 

تلك  البلدان—وهي  بعض  في  آخر  محركا  البيئية  الشواغل 

أو رفعت أسعار ضريبة  الكربون،  التي فرضت ضريبة على 

نظمها  أعلنت عن  أو  القائمة،  النظم  إلى  بالإضافة  الكربون 

الخاصة لتداول حصص الانبعاثات. واستفادت الإصلاحات 

الأخيرة من الدروس المستخلصة من التجارب السابقة، مما 

يزيد من احتمالية نجاحها.

ستة  على  الطاقة  دعم  إصلاح  في  النجاح  ويرتكز  	

والتي  الدولي،  النقد  صندوق  لبحوث  وفقا  رئيسية  عناصر 

الآونة  الإصلاحات في  كثير من  إدراجها ضمن تصميم  تم 

الأخيرة وهي: وضع خطة شاملة ذات أهداف واضحة طويلة 

وزيادات  المعنية،  الأطراف  مع  التواصل  وشفافية  المدى، 

المملوكة  المؤسسات  كفاءة  وزيادة  الأسعار،  في  تدريجية 

من  مجردة  تسعير  وآليات  الفقراء،  لحماية  وتدابير  للدولة، 

السياسية. الاعتبارات 

وإضافة إلى ذلك، فإن إصلاحات دعم الطاقة المدفوعة  	

أو  البيئية  الشواغل  معالجة  مثل  المدى،  طويلة  باعتبارات 

لفترة  تستمر  أن  المرجح  من  النفط،  على  الاعتماد  من  الحد 

عجز  مثل  المدى،  قصيرة  بعوامل  المدفوعة  تلك  من  أطول 

الموازنة الناتج عن انخفاض إيرادات النفط.   

تأمل معي

ما الأسباب وراء أهمية إصلاح دعم الطاقة؟

الحد من

عدم المساواة في 

توزيع الدخل، 

حيث إن الدعم يعود بالنفع 

إلى حد كبير على الأغنياء

الحد من انبعاثات الكربون العالمية 

بنسبة 

%24

الحد من الوفيات الناجمة عن 

تلوث الهواء بالوقود الأحفوري 

بنسبة

%57

من 
توليد  %3.5 

إجمالي الناتج المحلي العالمي، بحيث 

يمكن للبلدان خفض الضرائب التي تفتقر 

للكفاءة أو التوسع في الإنفاق العام على 

الاحتياجات ذات الأولوية مثل الرعاية 

الصحية، والتعليم، وغير ذلك

تصحيح أسعار الطاقة من شأنه: 
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تأمل معي

ما هو الوقت المناسب؟ 

أين تجري الإصلاحات حاليا؟ 

ما هي أنواع 

الإصلاحات الجاري 

تنفيذها؟

رفع الأسعار التي تحددها 

الحكومة )أنغولا ومصر وأوكرانيا(

تحرير أسعار الطاقة أو اعتماد آلية 

للتسعير التلقائي )الهند ومدغشقر 

والإمارات العربية المتحدة(

استحداث نظام لتداول حصص 

الانبعاثات، أو الضرائب على 

الكربون، أو زيادة أسعار الكربون 

)المكسيك والبرتغال وجنوب 

إفريقيا(

الآن!

إن الهبوط الحاد في الأسعار الدولية للطاقة منذ منتصف عام 2014 يتيح فرصة للبلدان المستوردة للطاقة 

لإلغاء الدعم، ويفرض ضغوطا على البلدان المصدرة للطاقة لإصلاح نظم الدعم

قدم أكثر من 190 بلدا تعهدات بشأن خفض انبعاثات غازات الدفيئة في عام 2015—مما وفر زخما 

إضافيا للتغيير 
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= البلدان المصدرة للنفط

= بلدان أخرى

32
بلدا بدأ في إصلاح نظم الدعم منذ منتصف عام 2014 من خلال 

رفع أسعار الطاقة: 

الجزائر وأنغولا والبحرين وشيلي والصين وكوت ديفوار ومصر وفرنسا والغابون وغانا 

والهند وإندونيسيا وإيران والأردن وكازاخستان وكوريا والكويت ومدغشقر وماليزيا 

والمكسيك والمغرب وعُمان والبرتغال وقطر والمملكة العربية السعودية وجنوب إفريقيا 

والسودان وتايلند وتونس والإمارات العربية المتحدة وفنزويلا واليمن

أكثر من نصف هذه البلدان  )17( البالغ 

عددها 32 بلدا هي بلدان مصدرة للنفط

من إعداد ماريا يوفانوفيتش بناء على بحث قامت به 

كل من أميرة أسامواه، وأمينة حيندار، وباوبينغ شانغ من 

إدارة شؤون المالية العامة بصندوق النقد الدولي. ولمزيد من 

المعلومات عن عمل الصندوق المتعلق بإصلاح دعم الطاقة   
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البولندي  التحول  تجربة  مصمم  بالسيروفيتش،  ليزيك 

الماضي  القرن  بدأ في سبعينات  الحرة،  السوق  اقتصاد  إلى 

النمط  الذي كان يتبع  البولندي  النظام  دراسة سبل إصلاح 

السوفييتي آنذاك. وقد عين لاحقا مستشارا لحركة التضامن 

التي نظمتها النقابات العمالية. ولمدة عامين متتالين بدءا 

من 1989، شغل منصب وزير المالية ونائب رئيس الوزراء 

الذي ترأس أول حكومة  تحت قيادة تاديوس مازوفيتسكي 

غير شيوعية في أوروبا الشرقية منذ نهاية الحرب العالمية 

خلال  مجددا  المناصب  تلك  بالسيروفيتش  وشغل  الثانية. 

من  المركزي  للبنك  رئيسا  وعمل   ،2000-1997 الفترة 

شهادة  على  حاصل  وبالسيروفيتش   .2007 إلى   2001

والإحصاء  التخطيط  كلية  من  الاقتصاد  في  الدكتوراه 

وارسو  كلية  باسم  حاليا  تعرف  )التي  وارسو  في  المركزية 

للاقتصاد( حيث يعمل بالتدريس حتى الآن.

وفي هذه المقابلة مع كريس ويليش من مجلة التمويل  	

التي واجهته في  الصعوبات  بالسيروفيتش  والتنمية، يتذكر 

ويحكي  المالية،  وزير  منصب  فيها  تولى  التي  الأولى  المرة 

كيف أنه حاول التغلب على العقبات من خلال استغلال حيز 

محدود من "السياسات الاستثنائية".

جمعت  الماضي،  القرن  سبعينات  في  والتنمية:  التمويل 

النظام  إصلاح  سبل  لدراسة  الاقتصاد  خبراء  من  فريقا 

هواية  بمثابة  كان  العمل  هذا  إن  وقلت  القائم.  الاشتراكي 

تطبيق  تم  ثم  حينها.  محدودة  بدت  الإصلاح  آفاق  لأن 

الأحكام العرفية في ديسمبر 1981. وماذا حدث بعد ذلك؟

يكن  لم  العرفية،  الأحكام  تطبيق  عقب  بالسيروفيتش: 

هناك أي أمل في تنفيذ إصلاحات كبرى. ... ولكننا استمررنا 

درسنا  فقد  المرة.  هذه  في  قيود  أي  دون  ولكن  العمل،  في 

الخصخصة والتحرير الاقتصادي وإصلاحات المالية العامة 

سيؤتي  الجهد  هذا  أن  بالطبع  نفترض  نكن  ولم   ... وغيرها. 

ثماره خلال حياتنا.

بمحادثات  عرف  ما  بعد  فيما  عُقدت  والتنمية:  التمويل 

والحكومة  التضامن  حركة  بين  المستديرة  الطاولة 

أفرزت حكومة جديدة  انتخابات لاحقا  وأجريت  الشيوعية، 

ضمن  العمل  تقبل  إنك  وقتها  وقلت  مازوفيتسكي.  بقيادة 

هذه الحكومة، ولكن بشروط معينة. ماذا كانت تلك الشروط؟

واسع  الاقتصادي  أن يكون الإصلاح  أولا،  بالسيروفيتش: 

أنا  الحكومة  أدخل  أن  وثانيا،  وعميقا.  وسريعا  النطاق 

ومجموعة من الأفراد، أي كفريق. وثالثا، أن أترأس بصفتي 

نائب رئيس الوزراء اللجنة الاقتصادية المنبثقة عن مجلس 

الوزارء بوصفها أداة تنسيق بين جميع الوزارات الاقتصادية. 

وفي الوقت نفسه، قبلت منصب وزير المالية. ورابعا، أن يؤخذ 

برأيي فيمن يتولى الوزارات الاقتصادية.

التمويل والتنمية: وماذا كان تقييمك للوضع الاقتصادي؟ 

بالسيروفيتش: كان الوضع مزريا، وكان الناتج في تناقص 

المفرط.  التضخم  من  حالة  من  يعاني  البلد  وكان  مستمر. 

وكان الدين الأجنبي ضخما للغاية. ولكنني لم أدرك إلا بعد 

اكتشفت  ذلك لأنني  من  أسوأ  كان  الوضع  أن  المنصب  تولي 

وجود ديون محلية خفية.

التمويل والتنمية: كيف اخترت استراتيجيتك؟ 

من  يعاني  بلد  أي  أن  نعلم  كنا  البداية  في  بالسيروفيتش: 

تضخم مفرط يتعين عليه الإسراع في تقليص معدل طباعة 

للإصلاحات  دراستنا  واقع  من  نعلم  كنا  وثانيا،  النقود. 

السابقة في ظل النظم الاشتراكية وفي بعض البلدان الأخرى 

الجرعة  خصوصا—أن  الاشتراكية  النظم  في  أيضا—ولكن 

الأولى من التغييرات يجب أن تكون ضخمة للغاية وسريعة 

للغاية. ]وكنا نعلم أيضا[ أن التغييرات ينبغي ألا يتم تنفيذها 

على نحو متسلسل. فالتغييرات الكبرى يجب أن تبدأ جميعها 

في الوقت نفسه كمجموعة.   

التمويل والتنمية: لماذا كان ذلك مهما للغاية؟

شهدتها  كالتي  المفاجئة  التطورات  تعقب  بالسيروفيتش: 

"السياسات  فترة  أسميها  قصيرة  فترة   1989 عام  بولندا 

يكون  شئت،  إذا  فرصة  تسميها  أن  ويمكن  الاستثنائية"، 

وكان  العميقة.  التغييرات  لقبول  استعدادا  أكثر  الناس  فيها 

نتحرك  أن  هو  التاريخية  المنحة  لهذه  الأمثل  الاستغلال 

فرصة سانحة

ليزيك بالسيروفيتش يوضح أهمية التحرك السريع عندما 

يكون المواطنون مستعدين لتقبل التغيير.

في خندق العمل

ليس من السهل تنفيذ إصلاحات اقتصادية مؤثرة وطويلة الأمد. وغالبا ما تظهر ثمار الإصلاح بعد سنوات، بينما يكون الشعور بالمشقة المصاحبة فوريا. وفي هذه السلسلة الجديدة 

بعنوان "في خندق العمل"، يصف صناع السياسات ما يواجهونه من تحديات وهم يخوضون مسيرة الإصلاح بهدف تعزيز النمو ورفع الإنتاجية وتوفير المزيد من الوظائف.  
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بولندا.  ... وهو ما حدث في  بسرعة كبيرة على عدة جبهات 

وتحرير  للغاية  سريع  اقتصادي  استقرار  بتحقيق  قمنا  فقد 

اقتصادي واسع النطاق تضمن القضاء على جميع التكتلات 

الاحتكارية المحلية. ...

الذي  إلحاحا  الأكثر  التحدي  كان  ماذا  والتنمية:  التمويل 

واجهته في المرة الأولى التي توليت فيها منصبك؟

وقف  في  تكمن  الأساسية  المشكلة  كانت  بالسيروفيتش: 

التضخم المفرط. وكان ذلك سهلا من الناحية الفنية. فقد كان 

ماليا في  كان تحديا  لذلك  النقود،  الإبطاء في طباعة  علينا 

الجزء الأكبر منه. وفي الوقت نفسه، طبقنا مفهوم استقلالية 

البنك المركزي.

العملة؟ لم تكن قابلة للتحويل  التمويل والتنمية: ماذا عن 

في هذا الوقت، وكانت حركة صرف الدولار الأمريكي نشطة 

في السوق السوداء.

بالسيروفيتش: يتمثل أحد أهم الإصلاحات التي تم تنفيذها 

وكان  العملة،  بتحويل  والسماح  الصرف  سعر  توحيد  في 

لهم الحق  المواطنين أصبح  ذاته نظرا لأن  ثورة في حد  ذلك 

تعزيز  في  ذلك  وساهم  القانون.  بموجب  السلع  استيراد  في 

المنافسة في جانب العرض.

التمويل والتنمية: كيف اخترت نظام العملة؟

ثابت  صرف  سعر  نظام  تطبيق  فضلنا  بالسيروفيتش: 

لبعض الوقت، وكان تحديد سعر الصرف أمرا صعبا للغاية. 

وكان لصندوق النقد الدولي رأي في هذا الصدد وقد أخذت به 

آنذاك، وهو أن بولندا تحتاج إلى ركيزة اسمية لوقف التضخم 

الذي  المستوى  تحديد  للغاية  الصعب  من  كان  وقد  المفرط. 

ينبغي تثبيت قيمة الزلوتي البولندي عنده—أي سعر الصرف. 

ولكن كان علينا أخذ القرار.

التمويل والتنمية: كنت جديدا على المعترك السياسي. ماذا 

كان رأيك في هذا التحول؟

بالسيروفيتش: لم أدخل المجال السياسي من أجل السياسة. 

فقد طُلب مني تنفيذ مهمة معينة. وكانت لهذه المهمة أهمية 

التواصل  من  كبير  قدر  إلى  حاجة  في  نكن  ولم  تاريخية. 

والإقناع الشعبي نظرا لأننا كنا نحظى بأغلبية برلمانية—أي 

حركة التضامن—وكان إرجاء التغيير لتقديم تفسيرات عديدة 

مجرد إهدار لوقت ثمين للغاية. لذلك كان تنفيذ الإصلاحات 

سهلا للغاية من الناحية السياسية.

كنت  هل  وظائفهم.  شخص  مليون  فقد  والتنمية:  التمويل 

قلقا بشأن التكلفة السياسية؟

يربط  فأولا  متداولة،  أسطورة  مجرد  هذه  بالسيروفيتش: 

الناس التكلفة الاجتماعية بالإصلاحات، بينما يؤدي إرجاء 

الإصلاحات إلى تكلفة اجتماعية أكبر. ... وثانيا، فيما يتعلق 

بالبطالة، يجب أن تتذكر أن نسبة كبيرة من البطالة المقنعة 

هذه  من  وجزء  الاشتراكية.  المؤسسات  في  موجودة  كانت 

البطالة المقنعة تحول إلى بطالة سافرة. وثالثا، كان قانون 

إعانة البطالة ضعيفا للغاية في البداية.

من  تحقق  الذي  الأهم  الإنجاز  ما  والتنمية:  التمويل 

الإصلاحات التي شهدتها بولندا؟

البلدان  ركب  عن  اقتصاديا  بولندا  تخلفت  بالسيروفيتش: 

الفجوة  وكانت  الأخيرة،  عام  الثلاثمائة  خلال  الغربية 

تتزايد لا سيما عقب الحرب العالمية الثانية. ولم تبدأ بولندا 

في اللحاق بالركب إلا بفضل الإصلاحات السوقية التي تم 

حوالي  من  كبيرا  تقدما  أحرزنا  وقد   .1989 عقب  تنفيذها 

30% من نصيب الفرد من الدخل في ألمانيا في عام 1989 

بولندا  تاريخ  في  الأولى  المرة  هي  وهذه   .%60 حوالي  إلى 

تقاربا  البلد  فيها  شهد  التي  الأخيرة  عام  الثلاثمائة  خلال 

سريعا مع الغرب.

التمويل والتنمية: هل كنت قلقا من أن يربط الناخبون بين 

الإصلاحات والضغوط الاقتصادية؟

أي  نشهد  لم  الأوليين،  العامين  خلال  بالسيروفيتش: 

احتجاجات  هناك  وكانت  حادة،  اجتماعية  احتجاجات 

بلد،  أي  الوقت، وكما هو الحال في  وبمرور  سياسية طفيفة. 

رأسمال  كسب  حاولوا  الذين  السياسيين  بعض  هناك  كان 

الاقتصادية  بالإصلاحات  أسموه  ما  انتقاد  من  سياسي 

الصارمة أو غير الإنسانية. 

التمويل والتنمية: هل ثمة إجراءات لم تتخذها وكنت تتمنى 

تنفيذها؟

مزيد  مع  للعمل  الفرصة  لي  تسنت  لو  بالسيروفيتش: 

النظام  في  التغييرات  من  مزيدا  لأجريت  الأشخاص،  من 

معاشات  نظام  إصلاح  جانب  إلى  المتوارث،  الاجتماعي 

التقاعد ونظام الرعاية الصحية.

التمويل والتنمية: هل تمثل تجربتك أهمية بالنسبة لصناع 

السياسات في البلدان الأخرى في الوقت الحالي؟

عديدة  اشتراكية  شبه  اقتصادات  توجد  بالسيروفيتش: 

تسيطر عليها الدولة. ... والأوضاع في هذه البلدان مماثلة إلى 

حد ما للوضع الذي ساد بولندا وغيرها من البلدان الاشتراكية 

عام 1989.

ترى  كيف  الحقبة،  هذه  تتذكر  عندما  والتنمية:  التمويل 

الدور الذي اضطلعت به؟

بالسيروفيتش: حتى في بداية عام 1989، لم أكن أحلم أن 

بولندا ستكون حرة وأنني سأضطلع بدور في هذا التحول. ولم 

حدود  الواقع  تجاوز  إذا  ولكن  الإطلاق،  على  ذلك سهلا  يكن 

أحلامك فلا تستطيع أن تشتكي بالطبع. 

في خندق العمل
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الهجرة من إفريقيا جنوب الصحراء لها آثار 

كبيرة على البلدان الأصلية والبلدان المضيفة 

على حد سواء.

 خيسوس غونزاليس-غارسيا 

ومونتفورت ملاتشيلا

تصدرت 
الأخبار  عناوين  الدولية  الهجرة 

الماضية:  القليلة  السنوات  خلال 

فالارتفاع الحاد في أعداد اللاجئين 

إلى أوروبا، ولا سيما من الشرق الأوسط وإفريقيا، أدى إلى أزمة 

في  احتجاجات  موجة  ظهور  ذلك  وأعقب  الحالية.  اللاجئين 

العديد من البلدان، بما فيها إفريقيا جنوب الصحراء.

أكبر  عددا  النامية  الاقتصادات  تستضيف  ما  وعادة  	

بالاقتصادات  مقارنة  سكانها  من  كنسبة  المهاجرين  من 

ولكن  الأخبار،  عناوين  اللاجئين  أزمة  وتتصدر  المتقدمة. 

جنوب  إفريقيا  منطقة  وخارج  داخل  أجلا  الأطول  الهجرة 

الصحراء تؤثر تأثيرا كبيرا على اقتصادات القارة.

جنوب  إفريقيا  مواطني  عدد  بلغ   ،2013 عام  ففي  	

مليون   20 حوالي  بلدانهم  خارج  يعيشون  الذين  الصحراء 

مليون   13 1990—منهم  عام  في  العدد  ضعف  أي  نسمة، 

نسمة هاجروا إلى بلدان داخل المنطقة )انظر الرسم البياني 1(.

ويتضح من الطفرة الديمغرافية في عدد السكان في سن  	

ينتمي  التي  الفئة  الصحراء—وهي  جنوب  إفريقيا  في  العمل 

إليها المهاجرون عادة—أن هذا الاتجاه سيستمر لعقود قادمة. 

وتبلغ نسبة الهجرة )أي عدد المهاجرين كنسبة من السكان( 

في إفريقيا جنوب الصحراء حاليا 2%، وهي نسبة منخفضة 

من   %3 يعيش  التي  النامي  العالم  اقتصادات  ببقية  مقارنة 

سكانها في الخارج، ولكن هذه النسبة تتسق مع النمو السريع 

نسمة  المنطقة ككل—من حوالي 480 مليون  عدد سكان  في 

في عام 1990 إلى حوالي 900 مليون نسمة في عام 2015.

إلى أين يذهبون؟

 .)2 البياني  الرسم  )انظر  المنطقة  داخل  تكون  الهجرة  معظم 

ما  عادة  اقتصادية  لأسباب  يهاجرون  الذين  فالأشخاص 

يبحثون عن فرصة في البلدان الأغنى المجاورة.

ولكن لماذا يهاجر الأفارقة بأعداد أكبر إلى بلدان إفريقية  	

البلدان الأغنى؟ أحد الأسباب له بعد  أخرى وبأعداد أقل إلى 

اقتصادي. فالفقراء لا يمكنهم تحمل ثمن تذكرة الطيران إلى 

أوروبا أو الولايات المتحدة الأمريكية، ولكن يمكنهم استقلال 

ما وراء عناوين الأخبارما وراء عناوين الأخبار
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بالثغرات.  مليئة  إفريقيا  داخل  والحدود  شاحنة،  أو  حافلة 

والتقارب الثقافي واللغوي له دور أيضا في هذا الصدد.

الهجرة القسرية

الذين  الأشخاص  الأفارقة—أي  اللاجئين  أعداد  تراجعت 

عام  منذ  حادا  الاضطهاد—تراجعا  أو  الحرب  من  يهربون 

1990، سواء داخل المنطقة أو خارجها. وقد شكل اللاجئون 

نصف عدد المهاجرين في عام 1990، وانخفضت هذه النسبة 

إلى حوالي 10% بحلول عام 2013 بفضل تراجع الصراعات 

واسعة النطاق في المنطقة )انظر الرسم البياني 3(.

تمثل المصدر  بالصراعات  بلدان متأثرة  وتوجد خمسة  	

الوسطى  إفريقيا  إفريقيا: جمهورية  داخل  الرئيسي للاجئين 

والسودان  والصومال  الديمقراطية  الكونغو  وجمهورية 

إلى  الصوماليون  اللاجئون  هاجر  فقد  السودان.  وجنوب 

تشاد،  إلى  السودانيون  اللاجئون  وهاجر  وإثيوبيا،  كينيا 

السودان  جنوب  أهالي  من  الأكبر  الجزء  تهجير  تم  بينما 

داخل بلدهم وهاجر بعضهم إلى أوغندا. وتستضيف إفريقيا 

جنوب الصحراء أكبر معسكرات للاجئين على مستوى العالم، 

إلى   %1 تبلغ  ضخمة  مالية  تكلفة  المضيفة  البلدان  وتتحمل 

5% تقريبا من إجمالي الناتج المحلي.

وقد تؤدي الهجرة القسرية والهجرة لأسباب اقتصادية  	

استضافة  تكلفة  إدارة  تصعب  فقد  ونزاعات.  انقسامات  إلى 

البلدان  تشهدها  التي  الاجتماعية  والاضطرابات  اللاجئين 

عن  الباحثين  المهاجرين  من  كبيرة  أعدادا  تستضيف  التي 

وظائف وخدمات وفرص.

وتزداد الهجرة إلى بقية بلدان العالم بمعدل أسرع مقارنة  	

بالهجرة داخل المنطقة. فحوالي 6.6 مليون مهاجر من إفريقيا 

جنوب الصحراء ـــ ثلث العدد الإجمالي—عاشوا خارج المنطقة 

في عام 2013، أي أكثر من ضعف العدد في عام 1990. وقد 

انتقل   ،1990 عام  ففي  ملحوظا:  اختلافا  التكوين  اختلف 

النسبة في عام  حوالي 40% لأسباب اقتصادية، وزادت هذه 

إفريقيا  في  العالمية  الهجرة  نسبة  ولكن   ،%90 إلى   2013

جنوب الصحراء هي الأقل على الإطلاق على مستوى العالم، 

هذه  وترتفع  المنطقة.  سكان  مجموع  من   %0.7 تبلغ  حيث 

اللاتينية  أمريكا  في  تقريبا  أضعاف  سبعة  بمقدار  النسبة 

والكاريبي وأربعة أضعاف في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا.

لماذا الهجرة؟

ترتبط  أسباب  إلى  معظمها  في  تعود  إفريقيا  داخل  الهجرة 

الأم،  البلدان  الدخل، والحروب في  بالقرب الجغرافي، وفروق 

الجفاف  مثل  البيئية  والعوامل  الثقافية  الروابط  جانب  إلى 

أو الفيضانات. وتعتبر كوت ديفوار وجنوب إفريقيا من بين 

البلدان المتلقية لأكبر عدد من المهاجرين داخل المنطقة.

الأساس  فترتبط في  العالم،  بلدان  بقية  إلى  الهجرة  أما  	

الاقتصادات  وتكون  الاقتصادية،  الفرص  عن  بالبحث 

المتقدمة هي المقصد الأساسي في هذه الحالة. ويعيش حوالي 

85% من شتات إفريقيا جنوب الصحراء في بلدان تنتمي إلى 

الاقتصادي—فرنسا  الميدان  في  والتنمية  التعاون  منظمة 

الأمريكية  المتحدة  الولايات  وتستضيف  المتحدة،  والمملكة 

حوالي 50% من مهاجري إفريقيا جنوب الصحراء.

وتمثل تحويلات العاملين في الخارج المنفعة الأهم على  	

الإطلاق بالنسبة للبلدان الأم. فقد ارتفعت التدفقات النقدية 

الوافدة من المغتربين ارتفاعا سريعا، وتمثل في الوقت الحالي 

—
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للاقتصادات  بالنسبة  الخارجي  التمويل  مصادر  أكبر  أحد 

النامية، حيث شكلت 3.5% من إجمالي الناتج المحلي في عام 

2015. وقد تجاوزت هذه التحويلات الاستثمارات الأجنبية 

بالنسبة  الأجنبية  للعملة  مصدر  أكبر  إلى  لتتحول  المباشرة 

للاقتصادات النامية، وهو ما يعود جزئيا إلى التراجع الحاد 

في الاستثمارات الأجنبية المباشرة.

الخارج  في  العاملين  تحويلات  تكون  ما  وعادة  	

مقارنة  الاقتصادي  التراجع  فترات  خلال  صمودا  أكثر 

الإنمائية  والمساعدات  المباشرة  الأجنبية  بالاستثمارات 

التحويلات  العالمية، تراجعت  المالية  الأزمة  الرسمية. فعقب 

في  وتعافت  و2010،   2008 عامي  في  طفيفا  تراجعا 

عام 2011، وارتفعت منذ ذلك الحين.

كلي  اقتصادي  دور  الخارج  في  العاملين  ولتحويلات  	

النقد  مصادر  أحد  فهي  الصحراء.  جنوب  إفريقيا  في  مهم 

الأجنبي والدخل، حيث تسهم بما يزيد على 20% من إجمالي 

مصدر  وهي  وليبريا،  وليسوتو  غامبيا  في  المحلي  الناتج 

التي يمكنها ادخار جزء من هذه  الفقيرة  مكمل لدخل الأسر 

التحويلات لاستثمارها في رأس المال البشري والمادي مما 

التحويلات  وتساعد  الوقت.  بمرور  والنمو  الإنتاجية  يزيد 

أيضا في الحد من آثار الصدمات الاقتصادية الكلية الناجمة 

عن الكوارث الطبيعية والصراعات.

البلد الأم. فهجرة  الهجرة تؤثر تأثيرا سلبيا على  ولكن  	

العمالة الماهرة والمؤهلة يحد من  التي تعقب هجرة  العقول 

القدرة الإنتاجية والنمو في الأجل الطويل.

تطور العوامل الديمغرافية

أنماط  المنطقة في تشكيل  داخل  الديمغرافي  التحول  سيسهم 

في  المنطقة  سكان  عدد  يستمر  فسوف  المستقبلية.  الهجرة 

إلى  عام 2013  نسمة في  مليون  الازدياد—من حوالي 900 

السكان  عدد  سيزداد  —كما   2050 عام  في  نسمة  ملياري 

المهاجرين بمعدل  يمثلون عادة مصدر  الذين  العمل   في سن 

إلى   2013 عام  في  نسمة  مليون   480 حوالي  أسرع—من 

 .)4 البياني  الرسم  )انظر   2050 عام  في  نسمة  مليار   1.3

ويعكس ذلك استمرار النمو السكاني في المنطقة—حيث ارتفع 

مجموع عدد السكان بمقدار أربعة أضعاف منذ ستينات القرن 

الماضي—كما يعكس تراجع معدل الخصوبة وانخفاض معدل 

وفيات الرضع إلى نصف مستواه في عام 2000.

هذه  نتيجة  المهاجرين  أعداد  تتزايد  أن  المرجح  ومن  	

الاتجاهات الديمغرافية واستمرار فجوات الدخل الضخمة بين 

المتقدمة.  والاقتصادات  الصحراء  جنوب  إفريقيا  اقتصادات 

الصحراء  إفريقيا جنوب  نسبة مهاجري  ترتفع  أن  يُتوقع  إذ 

في  الأعضاء  المضيفة  بلدانهم  في  السكان  مجموع  إلى 

منظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي بمقدار ستة 

أضعاف، من حوالي 0.4% في عام 2010 إلى 2.4% بحلول 

المنطقة  من  المهاجرين  أعداد  ارتفاع  2050—بسبب  عام 

التعاون  منظمة  بلدان  في  المتوقع  السكاني  النمو  وتباطؤ 

والتنمية في الميدان الاقتصادي.

سياسات أفضل

يمكن للعمال المهاجرين مساعدة البلدان المضيفة على النمو، 

بمعدلات  المسنين  أعداد  فيها  ترتفع  التي  البلدان  سيما  لا 

 Jaumotte, Koloskova, and Saxena دراسة  )راجع  سريعة 

ومساهمات  ضريبية  لإيرادات  مصدرا  يمثلون  وهم   .)2016
اجتماعية إضافية في البلدان المضيفة لاستخدامها في دعم 

في  العاملين  تحويلات  تسهم  وسوف  المتقاعدين.  العاملين 

للأقارب  المعيشية  الظروف  تحسين  في  باستمرار  الخارج 

والحد من الفقر وتوفير مصدر ثابت للنقد الأجنبي.

جنوب  إفريقيا  داخل  المهاجرين  أعداد  لأن  ونظرا  	

الصحراء وخارجها ستستمر في الارتفاع على الأرجح خلال 

العقود القادمة، يجب على البلدان تصميم سياسات من شأنها 

مساعدة العمال المهاجرين على التكيف اجتماعيا واقتصاديا 

في الاقتصادات المضيفة بما يعود بالمنفعة على الجميع.

ويستلزم النمو السكاني تطبيق سياسات من شأنها توفير  	

وظائف في البلدان الأم. وفي البلدان المستضيفة للمهاجرين، 

تعويض  إلى  العاملة  القوى  حجم  زيادة  تؤدي  أن  يفترض 

مما  المحليين،  السكان  عدد  وتراجع  المسنين  أعداد  ارتفاع 

والضرائب  الاقتصادي  النمو  على  إيجابي  تأثير  له  سيكون 

النمو  زيادة  تسهم  أن  المفترض  ومن  الطويل.  الأجل  في 

الاجتماعية  الاضطرابات  حدة  من  التخفيف  في  والضرائب 

والتكلفة  المحلية  العمالة  إحلال  بشأن  القلق  عن  الناجمة 

البلدان  الدولي المقدم إلى  الدعم  المالية، كما سيساعد زيادة 

المستضيفة للاجئين في الحد من التكلفة المالية وما يرتبط 

بها من تكلفة اجتماعية. 

خيسوس غونزاليس-غارسيا يشغل منصب اقتصادي 

أول في الإدارة الإفريقية بصندوق النقد الدولي، ومونتفورت 

النقد  لصندوق  أول  مقيم  ممثل  منصب  يشغل  ملاتشيلا 

الدولي في جنوب إفريقيا.
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الصحيحة  السياسات  ولكن  الصاعدة،  الأسواق  اقتصادات  يهددان  السكري  وداء  البدانة 

يمكن أن تكون مفيدة

إدواردو غوميز

إن 
ولكن  جيدة،  تبدو  الصاعدة  الأسواق  آفاق 

البدانة وداء السكري  الغنية مثل  البلدان  أمراض 

من النوع الثاني تشكل تهديدا جديدا على تحسن 

الاقتصادية.  آفاقها 

ففي السنوات الأخيرة، قامت البرازيل، على سبيل المثال،  	

فاق  بشكل  والعلاج،  الوقاية  ببرامج  الحكومة  التزام  بتعزيز 

أو المكسيك، وتساعدها  الهند  أو  ما قامت به كل من الصين 

في ذلك الشراكة الدائمة مع المجتمع المدني.

زيادة  في  مماثلة  ظروف  ساهمت  التسعينات،  ومنذ  	

البدانة وداء السكري من النوع الثاني في هذه البلدان. ومع 

المتاحة  الدهنية  الأغذية  تدفق  الدولية، جاء  التجارة  تزايد 

وأجهزة  الكومبيوتر  مثل  التكنولوجيا  وأدت  للجميع. 

في  وساهمت  البدني  النشاط  انخفاض  إلى  النقال  الهاتف 

وجود  عدم  يؤدي  البلدان،  هذه  معظم  وفي  الوزن؛  زيادة 

تثبيط  إلى  أيضا  السيئة  البيئية  والظروف  العامة  الحدائق 

الرياضة. ممارسة 

من  الآن  السكان  ثلث  يقارب  ما  يعاني  المكسيك،  وفي  	

البدانة  من  يعانون  الذين  الأطفال  ونسبة  المفرطة،  البدانة 

يتضاعف  أن  المتوقع  ومن  العالم.  في  الأعلى  هي  المفرطة 

بحلول  المكسيك  في  الثاني  النوع  من  السكري  مرضى  عدد 

عام 2050. وفي الهند أيضا، تزيد البدانة بشكل حاد وتصيب 

الأطفال في المناطق الحضرية والمناطق الريفية الفقيرة على 

حد السواء. ويبلغ معدل داء السكري من النوع الثاني في الهند 

10 أضعاف ما كان عليه في السبعينات، وبحلول عام 2030 

مليون   100 إلى  السكري  مرضى  عدد  يصل  أن  المتوقع  من 

نسمة. وفي الصين، يعاني أكثر من 120 مليون شخص الآن 

من البدانة المفرطة؛ وعدد السكان المرضى بداء السكري فيها 

 .(French and Crabbe 2010 )دراسة  العالم  في  الأكبر  هو 

من  السكري  وداء  البدانة  معدلات  البرازيل  في  ازدادت  كما 

النوع الثاني في العقدين الماضيين.

ثمن مرتفع

للبدانة وداء السكري ثمن ضخم. ففي المكسيك، تكلف البدانة 

الحكومي  الصحية  الرعاية  نظام  بها  المرتبطة  والأمراض 

ما بين 4.3 مليار دولار و5.4 مليار دولار سنويا. وارتفعت 

مليون   318 من  منه  والعلاج  السكري  داء  برامج  تكاليف 

دولار في عام 2005 إلى 343 مليون دولار في عام 2010. 

مليارات   4 نحو  أيضا  الحكومة  صرفت   ،2012 عام  وفي 

دولار على الإنفاق المرتبط بداء السكري )مثل ارتفاع ضغط 

الرعاية  للعلاج وخدمات  القلب(، بما في ذلك  الدم وأمراض 

أفيلا كورييل من  أبيلاردو  الأولية والبحوث. ووفقا للدكتور 

العلاجية والتغذية  للعلوم  الوطني  معهد "سلفادور زوبيران" 

بالمكسيك فإن هذه التكاليف، إذا تُركت بلا ضابط، يمكن أن 

تلغي نظام الرعاية الصحية بحلول عام 2030.

من 

الجوع

إلى البدانة
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ميزانية  البدانة كاهل  تثقل  أن  المتوقع  الهند، من  وفي  	

العمل  أيام  الصحية—والاقتصاد—بسبب  للرعاية  الحكومة 

الضائعة. وعلاوة على ذلك، تراوحت النفقات الحكومية على 

معالجة مرضى داء السكري من النوع الثاني بين 25 مليار 

دولار و38 مليار دولار في عام 2010، معظمها على الأدوية 

 Yesudian and others )دراسة  المستشفيات  في  والعلاج 

الحكومة  تنفق  أن  المتوقع  القادم، من  العقد  2014(. وخلال 
ما يقرُب من 237 مليار دولار على الرعاية الصحية المتعلقة 

بداء السكري والسكتة الدماغية وأمراض القلب.

أن  إلى  التقديرات  تشير   ،2009 عام  في  الصين،  وفي  	

البدانة  مرضى  لعلاج  دولار  مليار   3.5 أنفقت  الحكومة 

المفرطة. وتشير التقديرات الأخيرة إلى أن علاج داء السكري 

يكلف الحكومة حوالي 25 مليار دولار سنويا، ومن المتوقع أن 

يصل إلى 47 مليار دولار بحلول عام 2030، وهو ما يمكن 

بسهولة أن يتجاوز طاقة نظام الرعاية الصحية.

بالنسبة لمرضى  البرازيلية  تكاليف الحكومة  وارتفعت  	

ارتفاع  مثل  أمراض  لعلاج  الأحيان  من  كثير  البدانة—في 

الدم وداء السكري والسرطان—من 5.4 مليون دولار  ضغط 

 ،2011 عام  في  دولار  مليون   10.4 إلى   2008 عام  في 

 .2050 عام  بحلول  دولار  مليار   10 إلى  تصل  أن  ويمكن 

في  الثاني—بما  النوع  من  السكري  داء  تكاليف  وزادت 

التشخيصية،  والاختبارات  المستشفيات،  في  للعلاج  ذلك 

والعلاج، وخدمات الرعاية الأولية—من 20.1 مليون دولار 

 ،2011 عام  في  دولار  مليون   28.3 إلى   2008 عام  في 

نصفها تقريبا للأدوية.

استجابة الحكومة

والقطاع  المكسيكية  الحكومة  اتفقت   ،2008 عام  وفي 

ممارسة  تشجيع  ضرورة  على  المدني  والمجتمع  الخاص 

الصحة  وزارة  وأطلقت  الغذائي.  النظام  وتحسين  الرياضة 

زيادة  من  للوقاية  الوطنية  الاستراتيجية   2014 عام  في 

هذه  وتعزز  ومكافحتها.  السكري  وداء  البدانة  و  الوزن 

الرعاية  خدمات  وتحسن  الصحية  الحياة  أنماط  المبادرة 

وسياسات  تنظيمية  لوائح  إلى  وتدعو  الأولية  الصحية 

مالية عامة مثل الضرائب على الوجبات الخفيفة. وفي ذلك 

الغازية  المشروبات  ضريبة  على  الكونغرس  وافق  العام، 

عالية  الأطعمة  على   %8 وضريبة  لتر  لكل  بيزو   1 البالغة 

السعرات الحرارية.

المكسيكيين  عطش  تخفف  لم  الضريبة  ولكن  	

من  قليلا  بالفعل  الاستهلاك  زاد  فقد  السكرية:  للمشروبات 

عام  في  مليار   19.5 إلى   2014 عام  في  لتر  مليار   19.4

للعاملين  المستمر  النقص  المعضلة  هذه  إلى  أضف   .2015

الموثوق  غير  والحصول  الأولية  الصحية  الرعاية  مجال  في 

على أدوية السكري، الأمر الذي يجبر الكثير من الناس على 

الدفع من مالهم الخاص حتى عندما يكون التأمين الصحي 

الذي توفره الحكومة متاحا لهم.

ورفاهة  الصحة  وزارة  أطلقت   ،2008 عام  وفي  	

الأسرة في الهند البرنامج الوطني للوقاية من داء السكري، 

الدماغية  والسكتة  والقلب،  الدموية  الأوعية  وأمراض 

المبكر،  التشخيص  على  المبادرة  هذه  وركزت  ومكافحتها. 

الأولية.  الصحية  الرعاية  وتحسين  الحياة،  نمط  وتغيير 

الصحية ونقص  للرعاية  التحتية  البنية  أن عدم كفاية  غير 

الأخصائيين في المجال الطبي والعاملين في مجال الرعاية 

الصحية الأولية قد أعاق جهود التنفيذ.

لتحسين  المدارس  مع  الصينية  الصحة  وزارة  وعملت  	

الإيضاحي  البرنامج  ووضعت  البدني  والنشاط  التغذية 

في  ومكافحتها  المزمنة  الأمراض  من  للوقاية  الشامل 

لتعزيز  المقاطعات  حكومات  إلى  للانضمام   2010 عام 

اللياقة البدنية وتحسين التغذية. وقد عززت الخطة الوطنية 

-2012( ومعالجتها  السارية  غير  الأمراض  من  للوقاية 

المدرسية  التغذية  تحسين  إلى  الرامية  الجهود   )2015

الصحية  الرعاية  نظم  وتعزيز  للطلاب،  البدنية  واللياقة 

الأولية، وزيادة التوعية عبر وسائل الإعلام، وتعزيز أنماط 

الصحية. الحياة 

يتلقون  السكري  بداء  المرضى  من  فقط   %25 ولكن  	

الأدوية  على  الحصول  إمكانية  مثل  المناسب،  العلاج 

الوقاية  برامج  من  الرغم  وعلى  الأولية.  الصحية  والرعاية 

من البدانة وداء السكري في العقد الماضي، لم يتحقق تقدم 

الصحية، والكشف  العام، وأنماط الحياة  الوعي  على صعيد 

المبكر عن داء السكري. وقد أدى استمرار ندرة العاملين في 

مجال الرعاية الصحية، لا سيما في المناطق الريفية، وعدم 

المقاطعات  حكومات  مع  الصحة  وزارة  جانب  من  التنسيق 

إلى عرقلة تنفيذ السياسات بشكل أكبر.

عمل  خطة  الصحة  وزارة  وضعت  البرازيل،  وفي  	

استراتيجية في عام 2010 لمكافحة الأمراض غير السارية. 

وبرامج  التغذية  لتحسين  توجيهية  مبادئ  الخطة  وتتضمن 

التغذية المدرسية، وتعزز التمويل الاتحادي للوعي بالبدانة، 

وللعاملين في مجال الرعاية الصحية لتنفيذ برامج الوقاية. 

وقد تم بالفعل سن تشريعات في عام 2007 تضمن التوزيع 
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موجودة  غير  تشريعات  السكري—وهي  لأدوية  المجاني 

الحصول  إمكانية  وتوسعت  والمكسيك.  والهند  الصين  في 

للصحة  "ليس  برنامج  مع   2011 عام  في  الأدوية  على 

التزامها  الوزارة  وواصلت   .)Health Has No Price( ثمن" 

الأولية  الصحية  والرعاية  والأدوية،  والوقاية،  بالمراقبة، 

إلى  السياسات،  هذه  ساعدت  وقد  السكري.  بداء  المتصلة 

الموظفين  تضم  التي  الأولية  الصحية  الرعاية  فرق  جانب 

والمدارس  الولايات  حكومات  مع  تعمل  والتي  اللازمين 

وخدمات  الأدوية  على  الحصول  فرص  زيادة  على  والأسر، 

.)Gómez, 2015 الوقاية زيادة كبيرة )دراسة

العقبات التي تحول دون النجاح

تحديات  المكسيك  في  السياسات  قصور  أوجه  وتعكس 

الحكومة  داخل  الآراء  توافق  من  الرغم  فعلى  سياسية. 

الضغط  فإن  السكري،  وداء  للسمنة  التصدي  أهمية  على 

وأولوية  السريعة  الوجبات  صناعة  جانب  من  الشديد 

يعنيان  العامة  الصحة  على  الاقتصادي  للنمو  الحكومة 

على  الصحة  وزارة  لأهداف  الكونغرس  دعم  محدودية 

الرامية  الجهود  فإن  ذلك،  على  السياسات. وعلاوة  مستوى 

التحالف  بذلها  التي  الصحية  السياسة  على  التأثير  إلى 

يضم  اتحاد  وهو  والتغذية،  الصحة  أجل  من  المكسيكي 

الموارد  محدودية  بسبب  تعرقلت  حكومية،  غير  منظمة   20

وعدم إمكانية الوصول إلى السياسيين ذوي النفوذ )دراسة 

.)Barquera 2013
كانت  إذا  ما  حول  البرلماني  الخلاف  أدى  الهند،  وفي  	

الصحة  على  خطيرا  تهديدا  يشكلان  السكري  وداء  البدانة 

السياسي بإصلاح  التزام الحكومة  استمرار عدم  العامة إلى 

هم  الأمراض  هذه  من  يعانون  الذين  فأولئك  السياسات. 

السكان لا يزال يعاني من  أغنياء نسبيا، في حين أن معظم 

سوء التغذية والفقر. وفي الوقت نفسه، فشلت المنظمات غير 

الحكومية في الهند في التأثير على السياسات، وذلك إلى حد 

الموارد  ونقص  بآرائها  الحكومة  اكتراث  عدم  بسبب  كبير 

وسوء الإدارة في المنظمات.

كثفت  قد  الحكومة  أن  من  الرغم  على  الصين،  وفي  	

السُكري، فقد ركز السياسيون  البدانة وداء  الجهود لمكافحة 

کین  ولم  القومي.  والأمن  الاقتصاد  على  الأول  المقام  في 

لدى المسؤولين الحکومیین أي حافز لتعزیز استجابة وزارة 

الصحة على مستوى السياسات.

الحكومية  غير  المنظمات  فإن  ذلك،  من  والأكثر  	

حيال  سياستها  بشأن  الحكومة  على  الضغط  لا تمارس 

بإدماج  الصحة  قطاع  في  المسؤولون  ولم يلتزم  البدانة، 

والجمعية  السياسات.  حول  المنظمات  هذه  نظر  وجهات 

تركز  ولكنها  جيد  بشكل  وممولة  منظمة  للسكري  الصينية 

على البحوث والتوعية العامة أكثر من تركيزها على انتقاد 

الحكومة والضغط عليها.

البرازيلية  الحكومة  أداء  جاء  ذلك،  من  النقيض  وعلى  	

بالبدانة  الأمر  تعلق  عندما  السياسية  الناحية  من  سليما 

بالرعاية  التاريخي  الكونغرس  التزام  مهد  فقد  والسُكري. 

الصحية الشاملة، مقترنا بسجل وزارة الصحة القوي حيال 

السياسات.  مساعي  لدعم  الطريق  التغذية،  وسوء  الفقر 

هذا  فإن  والمكسيك،  والهند  الصين  في  حدث  لما  وخلافا 

مبكرة  وطنية  مؤتمرات  إلى  فحسب  يؤد  لم  السياسي  الدعم 

أدى  بل  السكري،  وداء  البدانة  بمخاطر  الحكومة  واعتراف 

والبرازيل  الأولية.  الرعاية  مجال  في  الابتكار  إلى  أيضا 

نال  الذي  الصاعدة  السوق  اقتصادات  الوحيد من  البلد  هي 

 2010 عام  في  البدانة  حول  الدولي  العمل  فريق  اعتراف 

لاستجابته المبتكرة على مستوى السياسات.

المنظمات  من  العديد  بدأ  الألفينات،  أوائل  وبحلول  	

والجمعية  للتغذية  البرازيلية  الجمعية  مثل  الحكومية،  غير 

لاعتماد  الوزارة  على  الضغط  في  للسكري،  البرازيلية 

والهند  الصين  في  حدث  لما  وخلافا  داعمة.  تشريعات 

أيضا  ملتزمين  كانوا  الصحة  مسؤولي  فإن  والمكسيك، 

بالعمل مع هذه المنظمات من خلال المجلس الوطني للغذاء 

والأمن الغذائي.

تهديدا  الثاني  النوع  من  السكري  وداء  البدانة  وتشكل  	

البرازيل  في  والاقتصاد  العامة  الصحة  على  خطيرا 

السياسيون  القادة  نفذ  وقد  والمكسيك.  والهند  والصين 

دعمها  يتم  لم  ما  ولكن  والعلاج.  للوقاية  مبتكرة  برامج 

الحكومية  المعنية  الأطراف  جميع  جانب  من  بالكامل 

المدني،  المجتمع  مع  الوثيقة  وبالشراكة  الخاص،  والقطاع 

مآلها  السياسات  هذه  فإن  البرازيل،  في  الحال  هو  كما 

ستزداد  والسكري  البدانة  حالات  أن  المؤكد  ومن  الفشل. 

الصحية  النظم  على  الباهظة  التكاليف  وكذلك  حتما، 

لهذه الأمم. والاقتصادية 

بيئة  تستلزم  والُمنتِجة  صحيا  السليمة  العاملة  فالقوة  	

الحكومات  مع  بالعمل  التزامهم  السياسيون  فيها  يعزز 

المدني  المجتمع  من  التعلم  مع  السياسات  لتنفيذ  المحلية 

بشأن كيفية تحسين خدمات الرعاية الصحية. 

إدواردو غوميز هو أستاذ مشارك في قسم التنمية 

الدولية في كلية كنغز، ومؤلف الكتاب الذي سيصدر قريبا 

 Geopolitics in Health: Confronting Obesity, AIDS, and  :بعنوان

Tuberculosis in the Emerging BRICS Economies
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الإيبولا
التحرك السريع على الجبهة الاقتصادية كان ضروريا للتغلب 

على الأزمة الصحية

محمد كانغول وكارلو سدرالفيتش وإندرجيت سيان

فتشى 
مارس  في  الإيبولا  فيروس  مرض 

يشهده  لم  واسع  نطاق  على   2014

بمثابة  ذلك  وكان  قبل.  من  التاريخ 

لغرب  بالنسبة  العامة  الصحة  مجال  في  مسبوقة  غير  أزمة 

إفريقيا والمجتمع الدولي ككل. وخلال الفترة من أواخر عام 

ألف  المرض حياة 11  عام 2016، حصد  أوائل  إلى   2013

الرسم  )انظر  ألف شخص  على 28  يزيد  ما  وأصاب  شخص 

البياني 1(.

نتجت  اقتصادية  أزمة  في  الإيبولا  مرض  تسبب  كذلك  	

بسبب  وتفاقمت  الضخم  والاجتماعي  الصحي  الإنفاق  عن 

الانهيار المتزامن تقريبا في أسعار السلع الأساسية. وشهدت 

الأكثر  البلدان  وسيراليون—وهي  وليبريا  غينيا  حكومات 

التي  والاجتماعية  الصحية  نظمها  بالوباء—انهيار  تأثرا 

كانت تعاني من ضغوط بالفعل قبل تفشي الوباء.

وباء غير مسبوق

استيقظ العالم ببطء على واقع وباء الإيبولا. وبينما أصيبت 

أول حالة معروفة في ديسمبر 2013 في غينيا، مضت ثلاثة 

أشهر قبل أن تعلن منظمة الصحة العالمية رسميا عن تفشي 

مرض الإيبولا في المنطقة. وكان الفيروس قد انتشر بالفعل 

للثغرات  نتيجة  المجاورتين  وسيراليون  ليبريا  إلى  حينها 

الحدودية وتحرك أعداد كبيرة من السكان بين بلدان المنطقة.

والإيبولا هو مرض مميت ومعد. وقد بدأت أعداد الوفيات  	

مارس  نهاية  في  آلاف   10 لتتجاوز  حادا  ارتفاعا  ترتفع 

حوالي  الوفيات  معدل  وبلغ   .)2 البياني  الرسم  )انظر   2015

40% في المتوسط، ولكنه قارب 70% في المرحلة الأولى من 

انتشار الوباء.

المحلية  السلطات  عانت  الضحايا،  عدد  ارتفاع  ومع  	

انتشار  كبيرة لاحتواء  بالمرض معاناة  المتأثرة  البلدان  في 

الفيروس. فقد كانت هناك تحديات جسيمة بالنسبة لمنطقة 

تفتقر إلى الخبرة الكافية في التعامل مع كوارث صحية عامة 

لتوفير  اللازمة  المالية  القدرة  محدودية  ومنها  الحجم،  بهذا 

كيفية  بشأن  والغموض  الطارئة  الصحية  الرعاية  خدمات 

انتقال الفيروس وممارسات دفن الموتى التي أدت إلى انتشار 

المرض.

البداية،  في  الوباء  تشخيص  في  التأخر  جانب  وإلى  	

إيجاد  العالمية صعوبات كثيرة في  واجهت وكالات الصحة 

سبل لاحتواء المرض، مما جعل تعبئة الدعم الدولي أبطأ مما 

ينبغي. وكان عدم وجود علاج أو لقاح سببا آخر من أسباب 

صعوبة احتواء المرض. وظهرت مخاوف بشأن تفشي الوباء 

على مستوى إفريقيا ككل أو تحوله إلى جائحة عالمية عقب 

بلدان  وفي  ومالي  والسنغال  نيجيريا  في  إصابات  حدوث 

بعيدة أخرى في أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية.

انهيار النشاط الاقتصادي

المنطقة  في  السياحة  نشاط  انهار  الوباء،  انتشار  ومع 

وانخفضت  المباشرة  الأجنبية  الاستثمارات  وتراجعت 

المناطق  في  سيما  لا  حادا  انخفاضا  والخدمات  التجارة 

الإنتاج  أن  ورغم  السكان.  فيها  يتركز  التي  الحضرية 

بنفس  يتأثر  محليا—لم  معظمه  يُستهلك  الزراعي—الذي 

قيودا  النطاق  واسعة  الصحي  الحجر  تدابير  فرضت  القدر، 

مكافحة 
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ومجتمعات  قرى  غلق  تم  فقد  الزراعية.  السلع  تجارة  على 

بالكامل لعدة شهور في بعض الأحيان بغرض عزل المرض 

في  بشدة  صامدا  ظل  المرض  ولكن  انتقاله،  من  والحد 

مواجهة الجهود الإنسانية لاحتوائه.

الغذائي.  العجز  زيادة حادة في  إلى  التدابير  وأدت هذه  	

في  الأسر  ثلثي  أن  إلى  التقارير  أشارت   ،2015 يونيو  ففي 

كذلك  بسهولة.  الغذاء  على  الحصول  تستطيع  لا  سيراليون 

التجارة  انهيار  إلى  البلدان  بين  الحدود  وإغلاق  الحجر  أدى 

إلى  غينيا  من  البطاطس  صادرات  انخفضت  فقد  الإقليمية: 

المنتهي في أغسطس  العام  يزيد على 90% في  بما  السنغال 

2014. وفي الوقت نفسه، ازدادت البطالة بسبب انهيار الطلب، 

الاستثمارات  وتأخر  السلع والأشخاص،  والقيود على حركة 

أو توقفها.

وأدى انهيار الأسعار العالمية للسلع الأساسية إلى تفاقم  	

الأزمة في البلدان الثلاثة المتأثرة بمرض الإيبولا. فقد تراجع 

الناتج المحلي في سيراليون بما يزيد على 20% في  إجمالي 

ولكن  أيضا،  وليبريا  النمو في غينيا  وانخفض  عام 2015. 

بنسب أقل نظرا لأن إنتاج المعادن كان أقل تأثرا نسبيا. وفي 

الأجل  متوسط  النمو  آفاق  تدهورت  الثلاثة جميعها،  البلدان 

تدهورا شديدا )انظر الرسم البياني 3(.

المالية  شهدت  الاقتصادي،  النشاط  لانهيار  ونتيجة  	

العامة تدهورا حادا في البلدان الثلاثة المتأثرة بالمرض. فقد 

نقاط   3 بحوالي  جميعها  فيها  الحكومية  الإيرادات  تراجعت 

عامي  بين  المتوسط  في  المحلي  الناتج  إجمالي  من  مئوية 

2013 و2015، وشهدت ليبريا التراجع الأكبر على الإطلاق. 

خدمات  لتوفير  ضغوط  مواجهة  وفي  نفسه،  الوقت  وفي 

الرعاية الصحية الطارئة وتعزيز جهود احتواء الأزمة، قامت 

نقاط مئوية من  العام بحوالي 5  الإنفاق  بزيادة  الحكومات 

ليبريا  وشهدت  نفسها.  الفترة  خلال  المحلي  الناتج  إجمالي 

من  مئوية  نقاط   9 تجاوز  حيث  الإنفاق،  في  الأكبر  الزيادة 

إجمالي الناتج المحلي.

استجابة سريعة ومرنة

جهود  بذل  الضروري  من  كان  الوباء،  تأثير  تفاقم  ومع 

وقف  بغرض  منه  والإغاثة  الوباء  لمواجهة  عالمية  منسقة 

والتدهور  الإنسانية  المعاناة  من  والحد  المرض  انتشار 

من  التعافي  طور  في  تزال  لا  كانت  بلدان  في  الاقتصادي 

الحرب وعدم الاستقرار السياسي. وجاءت استجابة المجتمع 

الصحية  الأزمة  مواجهة  على  التركيز  خلال  من  الدولي 

المساعدات  حجم  وبلغ  المالي،  الدعم  وتقديم  الطارئة 

5.9 مليار دولار أمريكي.

طبية  مساعدات  لتقديم  ملحة  حاجة  هناك  وكانت  	

بالأعباء.  المثقلة  المحلية  الصحية  الوكالات  إلى  عاجلة 

واستطاعت منظمة أطباء بلا حدود بفضل تواجدها الواسع 

لفصل  لبناء وحدات   2014 التحرك في مارس  المنطقة  في 

الإكلينيكية  الصحية  الرعاية  خدمات  وإدارة  المصابين 
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ذروة  وفي  الإيبولا.  مرضى  من  متزايدة  لأعداد  المقدمة 

تدخلها، استعانت هذه المنظمة غير الحكومية بحوالي 4 ألف 

325 خبيرا خارجيا لمكافحة  يزيد على  وما  موظف محلي 

الصحة  منظمة  استجابت  كذلك  الثلاثة.  البلدان  في  الوباء 

بحدوث  للإنذار  العالمية  الشبكة  مع  بالتعاون  العالمية، 

متخصصين  تضم  شبكة  ومواجهتها—وهي  الفاشيات 

وتابعة  دولية  صحية  ووكالات  العامة،  الصحة  مجال  في 

خلال  حكومية—من  غير  ومنظمات  المتحدة،  الأمم  لمنظمة 

فور  المحلية  العيادات  لدعم  صحيين  بخبراء  الاستعانة 

الإعلان رسميا عن تفشي الوباء.

ر دعم مالي ضخم من خلال عدد من القنوات.  كذلك توفَّ 	 

الاستئماني  "الصندوق  المتحدة  الأمم  منظمة  أنشأت  فقد 

تعبئة  أجل  من  الإيبولا"  فيروس  لمواجهة  الشركاء  متعدد 

يزيد  ما  جمع  وتم  مشتركة.  تمويل  آلية  وتوفير  التمويل 

والمنظمات  الأعضاء  من  أمريكي  دولار  166 مليون  على 

الصحة  منظمة  وتلقت  الخاصة.  والمؤسسات  الحكومية  غير 

أمريكي  دولار  مليون   459 بقيمة  تبرعات  كذلك  العالمية 

المتحدة  الولايات  ذلك  في  بما  متبرعا،   60 من  أكثر  من 

والبنك  الأوروبي  والاتحاد  المتحدة  والمملكة  الأمريكية 

الدولي وبنك التنمية الإفريقي.

مالية  مؤسسة  أول  الدولي  النقد  صندوق  وكان  	

المتأثرة  للبلدان  الحكومية  الموازنات  بتمويل  قامت  دولية 

إجراءات  الصندوق  اتخذ  مسؤولياته،  من  وكجزء  بالمرض. 

اللازم  النحو  على  للسلطات  المالي  الدعم  لتقديم  عاجلة 

لضمان استمرارية توفير الخدمات الحكومية الأساسية، بما 

الرعاية الصحية والتعليم، مع الاستمرار في تقديم  في ذلك 

السياسات. ونظرا لأن الضغوط على المالية  المشورة بشأن 

قرر  الحكومات،  لموازنات  مباشرا  تمويلا  استلزمت  العامة 

منهجه  من  مباشرة—بدلا  الحكومات  تمويل  الصندوق 

المعتاد القائم على تقديم الأموال إلى البنوك المركزية لدعم 

للحكومات  الأموال  هذه  وأتاحت  الدولية.  الاحتياطيات 

المرض  انتشار  وقف  إلى  تهدف  تدابير  على  الإنفاق 

الاجتماعية  الجوانب  على  المهمة  الإنفاق  أوجه  وحماية 

والبنية التحتية.

 378 الصندوق  من  المنصرفة  المبالغ  مجموع  وبلغ  	

مليون دولار أمريكي على ثلاث مراحل اعتبارا من سبتمبر 

فمع  التفاقم.  في  الوباء  فيه  بدأ  الذي  الوقت  وهو   ،2014

التأثير  بشأن  المخاوف  وتزايد  الموقف،  خطورة  اتضاح 

المحتمل على الاقتصاد، بدأت المؤسسة في صرف الأموال—

بالرغم من عدم وجود أي شواهد واضحة على الانعكاسات 

أكبر  كانت  التحرك  عدم  مخاطر  أن  الاقتصادية—باعتبار 

من اللازم. وتضمنت هذه المبالغ حوالي 100 مليون دولار 

التخفيف من  أمريكي تم صرفها في مارس 2015 بغرض 

أعباء الديون في البلدان المتأثرة بالإيبولا، وتم تقديمها من 

لمساعدة  سريعا  إنشاؤه  تم  جديد  استئماني  صندوق  خلال 

البلدان المتأثرة بكوارث في مجال الصحة العامة.

أن  العالمية  الصحة  منظمة  أعلنت   ،2016 يونيو  وفي  	

معدلات  وبدأت  المرض،  من  خالية  أصبحت  الثلاثة  البلدان 

ولم  وسيراليون.  غينيا  في  الارتفاع  في  الاقتصادي  النمو 

تراجع  إلى  الأساس  في  يعود  ما  وهو  بعد،  ليبريا  تتعاف 

النشاط والاستثمار في قطاع الموارد الطبيعية.

الدروس  الدروس المستفادة

واتخاذ  الوباء  بخطورة  الاعتراف  في  الأولي  التأخر  يشير 

لأزمة  مستعدا  يكن  لم  العالم  أن  إلى  الملائمة  التدابير 

تعزيز  كيفية  بشأن  دروس  لنا  تتضح  تزال  ولا  الإيبولا. 

الأوبئة  لمواجهة  استعدادا  أكثر  لتكون  الصحية  النظم 

من  ولكن  والدولي.  المحلي  المستويين  على  الكارثية 

في  تزال  لا  البلدان  هذه  في  الصحية  النظم  أن  الواضح 

سيما  الدولي—لا  المجتمع  من  بدعم  التحسين  إلى  حاجة 

المعدية  للأمراض  كبيرة  بدرجة  عرضة  المنطقة  وأن 

أهمية  على  أيضا  الوباء  وأكد  الاستوائي.  مناخها  بسبب 

في  اللامركزية  المبكر  الإنذار  ونظم  المبكر  التحرك  خطط 

في  العالمية  والاستجابة  الصحية  التحتية  البنية  تفعيل 

واستثمارات  الطوارئ  خطط  شأن  ومن  المناسب.  الوقت 

وهياكل  الصحي  الصرف  مرافق  التحتية—كتحسين  البنية 

منع  في  أيضا  الأساسية—المساهمة  الصحية  الرعاية 

المستقبلية. الأزمات 
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التجربة على الحاجة  أكدت  الاقتصادي،  المنظور  ومن  	

فعندما  الاستجابة.  تصميم  في  والسرعة  المرونة  إلى 

تراجعت الإيرادات الحكومية، كانت الاستجابة الملائمة هي 

زيادة الإنفاق لمواجهة التأثير السلبي للوباء على الاقتصاد 

مكافحة  سياسات  ولكن  الإيرادات.  تراجع  من  بالرغم  ككل 

الركود تلك تستلزم تمويلا سريعا—لذلك فمن المهم أن يقدم 

المجتمع الدولي دعما ماليا سريعا وضخما ومنسقا.

العالميين،  والدعم  التنسيق  ضرورة  رغم  ولكن  	 

بالمرض  المتأثرة  البلدان  في  القيادة  على  النجاح  يتوقف 

نفسها. ففي ليبريا، تحول الوضع تماما بعدما طلبت رئيسة 

القبائل  رؤساء  من  سيرليف  جونسون  إلين   الجمهورية 

في  تقاليدهم  عن  التخلي  لهم  التابعين  السكان  إقناع 

التعريف  في  القوية  القيادة  ساهمت  كذلك  الموتى.  دفن 

بغرض  الصحية  والممارسات  الأمان  إجراءات  بأهمية 

البلدان  في  ولكن  الفيروس.  انتشار  ومنع  السلوكيات   تعديل 

الثلاثة، كانت مرونة الشعب وقدرته على التكيف هما العامل 

المحلية  للسلطات  المشتركة  الجهود  نجاح  في  الرئيسي 

والمجتمع الدولي.    

   

كارلو سدرالفيتش مستشار ومحمد كانغول  

وإندرجيت سيان خبيران اقتصاديان، وجميعهم 

يعملون بالإدارة الإفريقية في صندوق النقد الدولي.  
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تركز الكاتبة مارغريت بيترز في كتابها الحواجز التجارية: 

عدة  استقصاء  على  للعولمة  جديد  مسار  ورسم  الهجرة 

الدولية  التجارة  سياسة  بين  العلاقة  حول  جديدة  حقائق 

أن  في  الأساسية  مارغريت  فكرة  وتتمثل  الهجرة.  وسياسة 

زيادة حرية التجارة عبر فترات زمنية طويلة وفي مجموعة 

وهي  الهجرة،  سياسة  تشديد  إلى  تؤدي  البلدان  من  متنوعة 

من  ومجموعة  حدسية  بأفكار  بيترز  تدعمها  التي  الرسالة 

البيانات المثيرة للاهتمام.

وبسيطة:  مبتكرة  فكرة  لبيترز  الأساسية  والفكرة  	

الغنية  الأخرى  والبلدان  الأمريكية  المتحدة  الولايات  ففي 

على  الطلب  تقليص  إلى  الدولية  التجارة  تؤدي  قد  نسبيا، 

العمالة قليلة المهارات، بما في ذلك العمالة المهاجرة قليلة 

الدعم المحتمل من جانب  بالتالي من  المهارات، مما سيحد 

زيادة  فإن  لذلك  تشددا.  الأقل  الهجرة  لسياسات  الشركات 

الطلب على  الدولية تحد بصورة مباشرة من  التجارة  حرية 

المحلية  السياسات  تحرك  كما  المهارات  قليلي  المهاجرين 

ضدهم بصورة غير مباشرة.

بجامعة  السياسية  العلوم  أستاذة  بيترز،  وتبدأ  	

شكلت  التي  المفاضلات  ببحث  أنجلوس،  بلوس  كاليفورنيا 

وسياسة  الهجرة  بشأن  والشركات  السياسة  رجال  آراء 

التجارة حول العالم على مدار قرنين. وللقيام بذلك، يتضمن 

19 بلدا  في  الحكومية  للسياسات  شيقا  وصفا  كتابها 

مختلفا )بعض أعضاء منظمة التعاون والتنمية في الميدان 

بلدان  وبعض  العربي  الخليج  بلدان  وبعض  الاقتصادي 

التطورات  حول  ببيانات  الوصف  هذا  ويقترن  آسيا(.  شرق 

تيسير  في  ساهمت  التي  النقل  قطاع  في  التكنولوجية 

التجارة الدولية. وتعرض الكاتبة في البداية شواهد بالرسم 

على  التجارة  وسياسة  الهجرة  بين  التباعد  توضح  البياني 

المدى الطويل في العديد من هذه البلدان، ثم تبين أنه حتى 

بإرخاء  الهجرة  سياسات  تشديد  يقترن  القصير  الأجل  في 

التجارية. السياسات 

وتوضح بيترز بعد ذلك في الجزء الأوسط من نقاشها أن  	

الضغط من جانب الشركات الصناعية بشأن قوانين الهجرة 

دائما ما يرتبط بمدى تأثرها بزيادة حرية التجارة. وتستند 

في  الفروق  إلى  الأمريكية  المتحدة  الولايات  على  بالتركيز 

الولايات  مختلف  في  التجارة  على  الشركات  اعتماد  درجة 

شأنها  من  الفروق  هذه  كانت  إذا  ما  وتتساءل  الأمريكية، 

تفسير أنماط التصويت في مجلس الشيوخ الأمريكي. وتمشيا 

مع الأطروحة التي يتضمنها الكتاب، تختتم بيترز بأن هذه 

الفروق من شأنها بالفعل تفسير أنماط التصويت.

النتائج  قوة  بشأن  أحيانا  تبالغ  بيترز  أن  ورغم  	

في  النتائج  اتساق  فإن  إليها،  توصلت  التي  التجريبية 

والفهم  المعرفة  من  كبيرا  قدرا  يتيح  مختلفة  سياقات 

وإن  والهجرة.  التجارة  سياسة  بشأن  بالتفاوض  للمعنيين 

التجارة  حرية  في  الزيادة  تصاحب  أن  الممكن  من  يكن  لم 

الاختيار  فينبغي  نفسه،  الوقت  الهجرة في  زيادة في حرية 

بحكمة بين الأمرين.          

الاقتصادية  للنظرية  انتقادا  أطرح  أن  أود  وختاما،  	

فباختصار،  الكتاب.  في  الواردة  للرؤى  إطار  وضع  بهدف 

أسرع  بصورة  نتائجها  عرض  يمكنها  كان  بيترز  أن  أشعر 

والتفاصيل  العبارات  الهائل من  الكم  استخدام هذا  بدلا من 

لوصف مختلف الآليات المحتملة التي يمكن من خلالها الربط 

والتكنولوجيا.  الأجنبي  والاستثمار  والهجرة  التجارة  بين 

مرض—وصف  غير  وسط  حل  مجرد  النهائية  والمحصلة 

تفصيلي لا يرسي نموذجا منهجيا ولا يتسم بميزة الإيجاز— 

الإدعاءات  في  التشكيك  إلى  الأكاديميين  القراء  يدفع 

الأرجح  على  ويعرض  الكتاب  يتضمنها  التي  والافتراضات 

تفاصيل أكثر من اللازم للقارئ العادي.

ويضيف  القراءة  يستحق  عام  بشكل  الكتاب  ولكن  	

التجارة  سياسة  حول  الحالي  للجدال  ومؤثرا  جديدا  بعدا 

والهجرة. 

 غريغ رايت،  أستاذ مساعد بجامعة كاليفورنيا 

في مدينة ميرسيد

استعراض الكتب

 تجارة حرة 

وأبواب مغلقة

مارغريت بيترز

 الحواجز التجارية: 

 الهجرة ورسم مسار 

جديد للعولمة

Margaret E. Peters

Trading Barriers: 
Immigration and the 
Remaking of Globalization
Princeton University Press,  
Princeton, NJ, 2017, 352 pp., $95
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اقتصاد  مفهوم  حول  مفيدا  مرشدا  كوميكاوا  إيان  ألف 

الرفاهية الذي وضعه عالم الاقتصاد البريطاني آرثر سيسيل 

السياسي  الاقتصاد  قسم  عميد  منصب  شغل  الذي  بيجو 

ألفريد  المنصب  هذا  إلى  سبقه  كامبريدج—حيث  بجامعة 

مارشال وجاء بعده جون مينارد كينز. 

ويلقي  ذاتية،  وسيرة  نظري  جزء  إلى  الكتاب  وينقسم  	

ودور  العشرين،  القرن  في  الاقتصادي  الفكر  على  الضوء 

كامبريدج تحديدا. ففي الدوائر الفكرية في كامبريدج في فترة 

الكينزي، كان  الفكر  العالمية الأولى، كما في  ما قبل الحرب 

هناك اهتمام بتطبيق الأخلاقيات والأحكام الأخلاقية على 

وصائي  إصلاحي  مبدأ  من  انطلاقا  الاقتصاد  علوم  دراسة 

راسخ بقيادة النخب الليبرالية. ويرصد كوميكاوا بدقة مسار 

التفاؤل بشأن حل المشكلات الاجتماعية  هذا الفكر بدءا من 

إلى   1914 عام  قبل  ما  عالم  في  والعلم  المعرفة  خلال  من 

زيادة الشكوك والتشاؤم عقب الحرب العالمية الأولى ومشاعر 

الحزن العميقة في أعقاب الحرب العالمية الثانية.

وكان بيجو، مثله مثل كينز، شخصا مسالما، ولكنه شهد  	

أهوال الحرب أثناء عمله في خدمة الإسعاف الميداني، ويبدو 

أنه عندما طلب للتجنيد الإجباري لم يرغب في أن يقيد ضمن 

قائمة الاستنكاف الضميري. وقد حولته الحرب العالمية من 

شخص  إلى  المعشر  وطيب  جذاب  أعزب  اجتماعي  شخص 

أن  بيجو  شعر  الماضي،  القرن  ثلاثينات  وبحلول  منعزل. 

الكينزي سحقته  الفكر  التي هيمن عليها  كامبريدج الجديدة 

يتناسى  أن  الواقع  في  يستطع  ولم  وتجاهلته،  منه  وسخرت 

العامة  النظرية  كتابه  في  له  وتصويره  عليه  كينز  تحامل 

واه  كلاسيكي  اقتصادي  فكر  كصاحب   1936 عام  الصادر 

عفى عليه الزمن.

النخبة، حتى أنه  وكان بيجو يؤمن بتوافق الآراء بين  	

تنازل في بعض الأحيان عن آرائه القوية بشأن قضايا مثل 

التجارة الحرة من أجل الحفاظ على هذا التوافق. لذلك شعر 

المعارض،  الفكري  موقفه  في  كينز  حدة  إزاء  بالغة  بدهشة 

أمرا  الإجماع  على  الخارجة  تقاريره  في  رأى  أنه  حتى 

بالفضلاء".  "لا يليق 

وفي عرض صائب، يذهب كوميكاوا إلى أن تحليل بيجو  	

الخارجية  المؤثرات  مع  للتعامل  وسيلة  أفضل  هو  للضرائب 

الكربون  فضريبة  الراهنة.  البيئية  بالقضايا  الصلة  وثيقة 

والتي  بتطبيقها  بيجو  طالب  التي  الضريبة  على  جيد  مثال 

تعادل التكلفة التي يتسبب فيها المنتجون من خلال التلوث 

على سبيل المثال.

إيجابية لبيجو الإنسان. فكما  الكتاب صورة  ولا يرسم  	

مساعدة  إلى  سعى  بيجو  أن  من  "بالرغم  كوميكاوا،  يوضح 

من  كبيرة  قطاعات  أن  "واعتبر  يحترمهم"،  لم  فإنه  الفقراء، 

حتى  قرارات،  أي  لصنع  الإطلاق  على  مؤهلة  غير  السكان 

القرارات الأقل أهمية". وقد شهد هذا الوقت خلال القرن التاسع 

عشر تطبيق مفهوم الوصاية الأبوية في أسوأ صوره )ومعاداة 

المرأة أيضا—حيث تشير قصة حزينة إلى محاولة بيجو وقف 

جوان روبنسون عن عملها كمحاضر في جامعة كامبريدج(.

ومما يدعو إلى الدهشة أن كوميكاوا لم يتناول في كتابه  	

آراء بيجو التي تكتسب أهمية كبيرة في الوقت الحالي والتي 

الموارد.  وحماية  الأضرار  من  الحد  حول  فكره  إليها  استند 

الأجيال،  بين  بالعدالة  اهتماما  معاصريه  أكثر  كان  فقد 

كان  بيجو  لأن  نظرا  للدهشة  مثير  أمر  يكون  قد  ما  وهو 

أعزب ولم يكن له أبناء. وقد نشأت معظم أفكار بيجو حول 

اقتصاد الرفاهية نتيجة الحافز القوي لدى الأجيال الحالية 

لنقل التكلفة إلى الأجيال التالية. وطالب في كتابه اقتصاد 

الرفاهية الصادر عام 1932 بتدخل الدولة بوصفها حامية 

الأجيال القادمة. إذ "ينبغي للدولة حماية مصالح الأجيال 

المستقبلية إلى حد ما من آثار التجاهل غير المبرر وتفضيلنا 

لأنفسنا على الأجيال القادمة". وهذه بالطبع رسالة تعكس 

أستاذ عابس ينتمي إلى  الفكر حتى وإن صدرت عن  حداثة 

العصر الإدواردي. 

 

هارولد جيمس،  مؤرخ بجامعة برينستون وصندوق 

النقد الدولي  

إيان كوميكاوا

أول متفائل جاد: آرثر 

سيسيل بيجو ونشأة 

مفهوم اقتصاد الرفاهية

Ian Kumekawa

The First Serious Optimist: 
A. C. Pigou and the Birth of 
Welfare Economics
Princeton University Press,  
Princeton, NJ, 2017, 344 pp., $35
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البيزو في ثوب قشيب

كولومبيا تعرض ثقافتها الثرية على أحدث ورقة في مجموعة عملاتها الورقية 

نادية صابر

"لا، لست ثريا. إنما فقير لديه نقود، وهو شيء آخر". كانت 

تلك إجابة الكولومبي غابرييل غارسيا ماركيز الحاصل على 

جائزة نوبل عندما سئل عن ثروته الأدبية. والراحل غارسيا 

ماركيز، الذي كان يطيب لمحبيه أن يسموه "غابو"، أصبحت 

في  الثانية  الكولومبية  العملة  فئة  على  مطبوعة  صورته 

القيمة—وهي عملة الخمسين ألف بيزو—كجزء من مجموعة 

في  المركزي  البنك  أصدرها  التي  الجديدة  الورقية  العملات 

عام 2016.  

كولومبيا في صعود 

اللاتينية— أمريكا  اقتصاد في  أكبر  شهدت كولومبيا—رابع 

نموا اقتصاديا قويا على مدار العقد الماضي، وهو ما يرجع 

في جانب منه إلى العوامل الديمغرافية المواتية وطفرة أسعار 

والزيت  كالقهوة  الصادرات  قوة  فبفضل  الأولية.  السلع 

فالكاو،  راداميل  القدم  كرة  ونجم  والكهرباء،  والمنسوجات 

بلدا  كولومبيا  أصبحت  شاكيرا،  الأغاني  ومؤلفة  والمطربة 

متزايد الأهمية على الساحة العالمية. وبالرغم من التحديات 

الفقر وعدم المساواة والاتجار  التي تواجهها—مثل  الجسيمة 

تواصل  الأصليين—نجدها  السكان  ونزوح  المخدرات  في 

التقدم في مناح شتى ليس أقلها إنهاء الصراع المسلح الذي 

دمر البلاد لما يقرب من نصف قرن.

بدايات جديدة 

أصدرت  والنمو،  التعافي  طريق  على  كولومبيا  تقدم  ومع 

كارلوس  السابقين  الرئيسيين  تكرِّم  جديدة  ورقية  عملات 

وعالمة  ميشلسن،  لوبيز  وألفونسو  ريستريبو  ليراس 

خوسيه  والشاعر  بينيدا،  دي  غوتييريز  فرجينيا  الإنسانيات 

والقيمة  أرانغو،  ديبورا  والرسامة  سيلفا،  أسونسيون 

شخصيات  ماركيز—وجميعهم  غارسيا  القومية  الأدبية 

 كولومبية مؤثرة شكلت الحياة الثقافية والسياسية والعلمية 

في البلاد.

لبنك  السابق  المحافظ  أوريبيه  داريو  خوسيه  ويقول  	

الجديدة  الورقية  العملات  "مجموعة  إن  المركزي  كولومبيا 

في  المؤثرة  الشخصيات  وتكرم  الاقتصاد،  احتياجات  تلبي 

كولومبيا، وتحتفي بتنوعنا البيولوجي ليصبح الوجه الجديد 

لعملاتنا الورقية".

سمات بارزة 

هناك سمات خاصة تميز العملات الورقية الجديدة المتداولة 

الأشرطة  الأحبار  ومنها  القديمة،  العملات  جانب  إلى 

والنصوص  المتغيرة،  الألوان  ذات  الأبعاد  ثلاثية  الأمنية 

للحماية  صغيرة  )نصوص  الصغر  بالغة  بحروف  المكتوبة 

الطبقات  متعددة  والعناصر  الخفية،  والأرقام  التزوير(،  من 

وتساهم  البصرية.  الإعاقة  لذوي  باللمس  تمييزها  والممكن 

هذه العناصر الجديدة في تعزيز حماية العملات من التزوير 

احتياجات  تلبي  أنها  كما  المتطورة،  التكنولوجيا  بفضل 

أصحاب الإعاقات.

تتضمن  توعية  حملة  المركزي  البنك  نظم  وقد  	

العملات  في  الأمنية  السمات  عن  مجانية  تدريبية  جلسات 

العملات  إلى  "النظر  المواطنين  من  الحملة  وتطلب  الجديدة. 

لإبراز  وفحصها"  ويسارا  يمينا  وتحريكها  ورفعها  ولمسها 

هذه  من  خطوة  لكل  معينا  لونا  وتحدد  الأمنية،  سماتها 

العملة"  "رفع  خطوة  ترتبط  المثال،  سبيل  فعلى  الخطوات. 

الضوء،  مع  الضوئية  العملات  وتفاعل  الأصفر  باللون 

الأشعة  في  سلامتها  من  التحقق  "الفحص"  بخطوة  ويقصد 

فوق البنفسجية.

فئة  ورقية جديدة من  عملة  المركزي  البنك  كذلك طرح  	

عالية القيمة—100 ألف بيزو—لتلبية الاحتياجات المترتبة 

على النمو الاقتصادي وارتفاع الدخول.

الصورة العليا: غابرييل غارسيا ماركيز، الحائز على جائزة نوبل ومؤسس الواقعية السحرية، تحيطه 

الفراشات مثل شخصية موريشيو بابيلونيا من كتابه الأشهر "مائة عام من العزلة".

الصورة السفلى: صورة مقربة ثلاثية الأبعاد لرئيس كولومبيا الرابع والعشرين، ألفونسو لوبيز ميشيلسن، 

على وجه العملة الورقية من فئة 20 ألف بيزو.

أوراق العملة
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البنك  أطلقها  التي  البيولوجي  التنوع  لفكرة  وتعزيزا  	

من  جديدة  مجموعة  بإصدار   2012 عام  في  المركزي 

التنوع  عن  نبذة  ورقية  عملة  كل  تقدم  المعدنية،  العملات 

الجغرافي في كولومبيا. فعلى سبيل المثال، تظهر على العملة 

سييرا  جبال  سلسلة  صورة  بيزو  ألف   50 فئة  من  الورقية 

نيفادا في منطقة سانتا مارتا وطائر طنان يتغذى على زهرة 

فئة  من  العملة  على  وتظهر  العملة.  إمالة  عند  ألوانها  تتغير 

100 ألف بيزو صورة وادي كوكورا في منطقة جبال الأنديز 

الحكومة  لحماية  تخضع  منطقة  وهي  كوينديو،  نهر  بجوار 

منذ عام 1985 لمنع اندثار نخيل الشمع الذي يعتبر الشجرة 

الوطنية لكولومبيا.

إلى  تشير  الجديدة صور  الورقية  العملات  على  وتتناثر  	

ثقافة السكان الأصليين، مثل قبيلة زنيو الأمريكية الهندية 

على العملة الورقية من فئة 20 ألف بيزو، ومصاطب المدينة 

المفقودة ذات المكانة المحورية في ثقافة شعب تايرونا على 

العملة الورقية من فئة 50 ألف بيزو.

الفائز ينال كل شيء 

تحمل  التي  بيزو  ألف   50 فئة  من  الورقية  العملة  ترشحت 

التي  العام  عملة  جائزة  لنيل  ماركيز  غارسيا  صورة 

إلى  ووصلت  الورقية،  للعملات  الدولية  الجمعية  تمنحها 

التصفيات النهائية ضمن 18 عملة ورقية منافسة من جميع 

بلدان العالم.

وبين الظلال البنفسجية الخافتة على فئة 50 ألف بيزو،  	

أمريكا  أعاد  الذي  ماركيز  لغارسيا  الأدبي  الموروث  يلمع 

اللاتينية إلى الحياة من خلال كتاباته النثرية اللاذعة وقدم 

للعالم لمحة عن كولومبيا التي أحبها. ويظهر على هذه الورقة 

الصورة الأمامية: العملة الورقية من فئة 2000 بيزو وعليها صورة الرسامة ديبورا أرانغو وهي ترسل 

نظرة شامخة باعتبارها رائدة الفن الحديث في كولومبيا.

الأحبار  خلال  من  يتألق  الخمسة  الألوان  ذي  بالنهر  المشهور  كريستالز  كانو  نهر  الخلفية:  الصورة 

والأشرطة على العملة الورقية من فئة 2000 بيزو.       

ألقاها غارسيا ماركيز بمناسبة  التي  الكلمة  أيضا جزء من 

تسلمه جائزة نوبل.

ومن ثم فلا غرابة في أن يتحدث الجميع عن عملة غابو  	

ابحث  الاجتماعي.  التواصل  مواقع  على  سيما  الورقية—لا 

لها  حصر  لا  منشورات  الأرجح  على  عن Gabo# وستجد 

تثني على تصميم العملة الورقية الجديدة وتسأل عن كيفية 

الحصول عليها.

أصدرتها  التي  الجديدة  الورقية  العملات  مجموعة  إن  	

كولومبيا  أن  تثبت  الاحتفال—فهي  إلى  تدعو  كولومبيا 

على  للرهان  التاريخي  رصيدها  من  للاستفادة  مستعدة 

المستقبل. 

نادية صابر من فريق مجلة التمويل والتنمية.
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